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顺丰持续深化“物流网络+公益”实践——

构筑立体化城市应急救援防线
本报记者 吉蕾蕾

电 子 纸 赛 道 打 开 显 示 新 空 间
本报记者 刘 兴
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8 月 26 日 10 时 30 分许，因尼泊

尔一侧发生泥石流灾害，造成西藏日

喀则市吉隆县吉隆口岸重大人员伤

亡、失联。灾情发生后，顺丰公益基

金会迅速启动应急运输保障机制，发

挥顺丰一体化运力优势，联动壹基金

承接救灾物资运输任务。

同时，顺丰速运第一时间组建专

项应急保障工作组，统筹调度人力、

车辆、场地等各类物流资源，全力保

障救援物资快速、安全送达灾区一

线。顺丰速运西藏片区负责人扎西

杨泽介绍，8 月 28 日下午，经过紧急

筹备与清点整装，驰援灾区的供氧取

暖、生活补给、应急充电等核心刚需

物资全部到位，载满应急救灾物资的

顺丰保障车辆火速奔赴吉隆口岸灾

区，助力当地应急救援与灾后安置工

作有序推进。

驰援救灾、守护群众是企业重要

的社会责任。近年来，顺丰立足遍布

全国的物流网络优势，创新探索“物

流网络+公益”模式，围绕城市急救设

备部署、应急备灾前置储备、应急运

输保障、应急志愿队伍培育、应急捐

赠兜底等方面，搭建起覆盖事前、事

中、事后全链条的应急响应体系，成

为我国社会化应急救援力量的重要

组成部分。

顺丰公益基金会项目总监贺佩

环介绍，以城市急救设备部署为例，

顺丰联合腾讯等合作伙伴，在深圳、

苏州、天津等城市的顺丰网点、营运

车辆上布设了近 300 台 AED（自动体

外除颤器）。同时，顺丰将自身运力

资源接入“企鹅急救”平台，把穿梭于

大街小巷的快递员纳入社会化急救

救援队伍。

比如，当 120 急救中心接到急救

呼救后，系统能够实现秒级调度，就近

向顺丰快递员推送救援指令。接到指

令的快递员会迅速赶赴点位，完成

AED 取送、远程连线、现场交接等一

系列操作，在 120 医生远程视频指导

下开展现场施救，实现与官方急救体

系高效协同联动。目前，该模式已在

深圳、西安、东莞开展试点，有效填补

城市街巷急救盲区，构建起“固定点

位 + 流 动 运 力 ”的 立 体 化 城 市 急 救

防线。

一支扎根基层、平急两用的应急

志愿者队伍，是应急体系不可或缺的

基石。为持续提升一线从业人员应急

救护与防灾减灾能力，顺丰面向新就

业群体系统开展应急救护、灾害救援

专项技能培训。截至今年 10 月，全国

已有近 8200 名顺丰快递员完成应急

技能培训。为打消一线人员顾虑，顺

丰还设立了“好人好事基金”，鼓励广

大快递员敢于施救、乐于奉献，主动参

与社会公共安全治理，让广大快递从

业者成为守护社会平安的重要力量。

灾情发生后，救灾物资能否第一

时间送达灾区，直接关系受灾群众的

生命生活保障。顺丰坚持灾前储备、

科学备灾，联合壹基金在河北石家庄

设立应急备灾仓库，提前储备各类救

灾物资。依托全国一体化仓储物流

网络，一旦灾情出现，即可实现救灾

物资快速调拨、精准投送。今年，广

西、辽宁、吉林遭遇洪涝灾害，顺丰联

合壹基金迅速响应，累计捐赠过渡安

置箱 1345 个、儿童温暖包 1850 个、四

季被 1872 床，及时为受灾群众提供安

置物资支持。面对突发险情，顺丰公

益基金会也主动担当，为救灾物资运

输开通绿色通道，全额承担运输费

用，减轻公益救援的成本压力，保障

救援物资高效奔赴灾区。

从城市街巷的生命救护到灾害

发生时的物资驰援，再到灾后的民生

兜底，顺丰以遍布全国的物流网络为

载体，把企业优势不断转化为社会应

急能力。贺佩环表示，顺丰将持续深

化“物流网络+公益”实践，不断完善

应急响应机制，持续凝聚社会力量，

全力保障救灾物资运输，守护群众生

命财产安全。

前不久，第五届电子纸产业生态发展

大会在江西省吉安市吉州区举办，京东方

等行业领军企业齐聚一堂。大会的主办方

之一，就是扎根于此的江西兴泰科技股份

有限公司。

在兴泰科技展厅，一幅“锦绣山河”国画

静静悬挂，万里长城壮丽夺目。走近细看，

竟然是“数字画”。“这是电子纸的魔力。”兴

泰科技副总经理胡自萍介绍，“输入一条指

令，15 秒便能根据需求生成全新画面，在画

面定格后，可断电长久留存。”

电子纸是一种可以像纸一样阅读、随时

刷新内容的超薄显示屏。瞄准这一赛道，兴

泰科技持续攻克核心技术、创新应用场景，

实现电子纸模组跻身全球出货量前三，产品

远销 100 多个国家和地区。

专注技术研发

电子纸核心技术研发投入门槛高、周期

长，仅电子墨水膜的微胶囊配方与微米级精

密涂布工艺，就需要数年的技术积累与持续

的专用设备投入。

做电子纸，难在微米级的精密操控。上

百万个不同颜色的墨水粒子，被封进直径仅

130 微米的微杯中。电场像一只“看不见的

手”，驱动粒子上下移动，拼出文字和图像。

“手”怎么动，由“驱动波形”说了算——

电压高低、时序长短，直接决定粒子的运动

轨迹，也决定画面清不清晰、刷新快不快。

曾经，这项核心技术长期被海外企业垄断。

由于工艺空白，国内厂商买来电子墨水膜

片，却难以“驯服”它。

“没有通用公式，只能靠成千上万次试

验逐组打磨。”兴泰科技研发工程师程维

说。2017 年，市场上黑白红三色电子纸普

遍“怕热”，膜片工作温度上限仅 25 摄氏度，

一热就失效。研发团队在恒温实验室一待

就是数月，逐帧记录粒子运动，反复调整电

压与时序，终于把稳定显示的温度区间拓展

到 0 摄氏度至 30 摄氏度，突破了海外方案的

温度局限。此后，团队又采用“高频快速闪

烁”驱动方式根除了画面残影。

面对新一代膜片低温下显示不均的难

题，研发团队打破常规，大胆采用大压差

驱动，给低温下发黏的墨水粒子“加力”。

2024 年，兴泰科技研发的黑白红黄四色电

子纸进入量产攻坚期，通过同步推进基板

升级与波形迭代，四色电子纸实现稳定批

量交付。四色电子纸与三色电子纸相比，

色彩层级丰富、切换过程残影轻、工作温

度区间大幅拓宽，可稳定适配低温冷柜、

户外高温等复杂商用环境。如今，经过精

细调校，每一张电子纸在 0 摄氏度至 30 摄

氏度都能呈现最佳状态。

封 装 是 电 子 纸 研 发 要 面 对 的 另 一 道

坎。墨水层最怕水汽渗入，直接影响产品寿

命。兴泰科技联合供应商反复验证上百种

配方，敲定专属防水胶方案，创新边缘封装

结构并申请专利。“目前的封装版本质保期

拉长到 5 年，大幅超越行业平均水平。”胡自

萍说。

封装线上，机械臂为每块模组设定坐

标，定位误差控制在 0.1 毫米以内，全程无需

人工干预，单条生产线每小时能稳定产出

900 余片模组。“曾经需要 20 多人才能开动

的手动生产线，如今一条全自动生产线仅需

7 人，整体自动化率从 48%提升至 73%。”胡

自萍说，MES（制造执行系统）贯穿生产全链

路，每一片模组的制程数据实时可查，质量

可追溯、异常可预警。今年 5 月，兴泰科技

入选江西省第三批“数智工厂”名单。

拓展应用场景

很长一段时间里，人们对电子纸的认知

大多停留在电子书阅读器。而今天，电子纸

已悄然渗透生产生活的多个角落。“电子纸

凭借双稳态与反射式显示特性，且节能环

保、护眼，已成为物联网多元应用场景中的

理想显示终端之一。”兴泰科技总经理肖绪

名说。

在美国加利福尼亚州的一家沃尔玛门

店，店员在系统内一键确认，货架上数千枚

电子价签同步刷新。作为沃尔玛电子价签

的核心模组供应商，兴泰科技正深度参与这

场零售业的无纸化变革：过去，员工需要抱

着一沓沓纸质价签沿货架逐排更换、逐一核

对；如今，系统一键下发即可完成全场更新，

即便断电也不会丢失信息，一枚电子纸价签

可用几年。

在四色电子纸的产业化推进中，兴泰科

技沿着“标准模组+定制开发+垂直渗透”的

路径快速拓展应用边界：在智慧零售领域推

出适配电子价签的标准化四色显示模组；在

智慧办公赛道推出四色蓝牙工牌、工位牌等

系列产品，同时向消费电子细分场景下沉，

开发出四色行李牌、防丢吊牌等小尺寸异形

产品，打通了从核心模组研发到终端场景落

地的全链条服务能力。

这张“纸”走进越来越多的场景：写字楼

里的电子工牌、会议门，家里可随时更换的

壁画，公交电子时刻表，物流园区的引导屏⋯⋯

小到 1 英寸的老人小孩防丢标签，大到 75 英

寸商用拼接广告墙；黑白、三色、四色到全

彩，兴泰科技的产品实现“尺寸全覆盖、色彩

全梯度、场景全渗透”。

当下，电子纸正打开与消费电子深度融

合的新空间。“公司以电子纸技术为基础，结

合物联网和 AI 技术，推动产品广泛应用于

智慧零售、教育、交通、工业、医疗、物流等各

类场景。”肖绪名说，凭借过硬技术和规模化

制造能力，兴泰科技获评国家制造业单项冠

军企业。

推动品牌出海

为推动行业高质量发展，兴泰科技联

合元太科技、京东方牵头组建电子纸产业

联 盟 ，目 前 已 有 超 250 家 上 下 游 企 业 加

入。材料厂商、设备企业、模组工厂、终端

品牌统一测试方法、规范产品指标，凝聚产

业发展合力。

“通过持续努力，我们从技术追赶者逐

渐成长为行业标准制定的参与者。”兴泰科

技公关经理钟盼说，目前，公司拥有 208

项电子纸相关专利，其中 90%以上已转化

至 生 产 线 ； 主 导 并 参 与 制 定 1 项 国 家 标

准、17 项团体标准，内容覆盖绿色低碳、

循环包装、数字化车间、无纸化会议等多

个领域。

在中国电信广西分公司，一套由兴泰科

技提供技术支持的电子纸智慧会议解决方

案正通过电信渠道面向政企客户推广。会

议室里，电子纸桌牌可后台一键刷新信息，

断电后画面依然留存。目前该方案已在广

西、湖南等地电信营业厅试点落地，并向其

他合作企业拓展，其技术依据正是兴泰科技

参与制定的《免布线无纸化会议系统技术

规范》。

底气来自硬核实力。在企业样品区，兴

泰科技工艺处副处长曹二春展示了一枚圆

形彩色模组。“这是为一家智能影像龙头企

业的无线麦克风定制的六色彩屏，标志着公

司的定制化研发能力获得客户认可。”曹二

春说，支撑创新突破的是一支汇聚材料、电

子、机械多学科人才共 200 多人的研发团

队。随着创新力不断增强，公司在德国、美

国、越南等国家和地区建立营销基地或子公

司，推开高端市场的大门。

今年上半年，兴泰科技出口额达 1.4 亿

元，同比增长 13.3%。“下半年，公司订单量

持续增长，工厂一直满负荷生产。”兴泰科

技制造部经理廖芳卿说，今年，公司还获得

中国贸促会颁发的“中国出口商品品牌”证

明书。这张获多个国家和地区认可的“金

色名片”，标志着公司从产品出海迈向品牌

出海。

“瞄准未来发展，兴泰科技将聚焦主业，

加大研发投入，积极探索新技术、新模式，不

断提升核心竞争力，努力迈上新台阶。”肖绪

名说。

巨型拉布布亮相美加墨世

界杯开幕式，中国潮玩门店开

到 巴 黎 卢 浮 宫 和 伦 敦 牛 津 街 ，

大批粉丝追着盲盒限量款发售

“买遍全球”⋯⋯近年来，中国

潮玩热持续升温，各类做工精

良、内涵丰富的潮玩产品在全

球 范 围 内 收 获 了 流 量 和 口 碑 ，

成为中国文化走出去的一张亮

丽名片。

小小潮玩何以撬动全球市

场？从需求端看，全球玩具市场

扩容，为国产潮玩出海开辟出广

阔蓝海。《2026 全球玩具报告》显

示，2025 年全球玩具市场销售额

达 1230 亿美元，同比上涨 8%，面

向 15 岁及以上人群的玩具销售

额目前已接近全球总销售额的

20%，相关支出自 2020 年以来增

加了 1 倍以上。国内潮玩消费同

样活力十足。淘宝发布的《2026

淘天潮玩新机会》报告显示，国

内潮玩市场规模突破 2500 亿元，

淘宝天猫“00 后”潮玩消费者突

破 3600 万人。

市场规模增长的背后，是消

费理念的变化。近年来，全球情

绪消费持续升温，消费者选购商

品，不再仅仅看重实用功能，而

是更加关注产品承载的情绪价

值。几十元的潮玩，就能让消费

者获得惊喜和乐趣，以及情感陪

伴。消费者在社交平台上分享

潮玩所引发的共鸣，使得情绪消

费产生倍增效应。且这份对情

绪价值的追求不分国界，助推潮

玩消费蓬勃兴起。

完备的产业链，是中国潮玩

闯荡全球的底气所在。我国是

全球最重要的玩具生产基地，从

设 计 研 发 、模 具 制 造 到 批 量 生

产、跨境物流等全链条配套成熟

完善。在安徽省天长市，玩具产

业九成以上零部件可本地配套，

新品打样交付最快仅需 7 天。与

此同时，国内潮玩企业通过在海

外直接设立实体专卖店等方式，

不断提升在定价和品控方面的

主导权。从过去单纯代工制造，

到如今自主 IP 设计输出，“中国

创 造 ”正 在 改 写 全 球 潮 玩 产 业

版图。

潮玩不只是消费品，更是文化交流互鉴的媒介。长期以

来，迪士尼、漫威、日本动漫依靠经典形象、人物叙事风靡全

球。如今，中华优秀传统文化借潮玩等载体走向世界，将厚重

的文化底蕴转化为符合当代审美的产品。北京冬奥会吉祥物

冰墩墩火爆全球，传递出中国人友善和平的文化特质；国产游

戏《黑神话：悟空》将古建、壁画等传统元素融入游戏场景，让

海外玩家直观感受东方美学，相关衍生产品畅销市场⋯⋯一

个个具象鲜活的文化符号，搭建起海外受众了解中华文化的

桥梁。

热潮之下也要看到，中国 IP 在国际市场上的知名度和影响

力还有待提升。想要真正实现与世界“潮”在一起，需要久久为

功、持续深耕。

夯实内容基础，强化叙事表达。当前，一些国产 IP 重造型

外观、轻故事内核，热度来得快去得也快。一个成熟的世界级

IP 往往需要数十年持续沉淀，国内潮玩 IP 起步时间尚短，仍需

沉下心打磨产品和叙事，赋予形象持久生命力。

做好文化转译，实现共情传播。推动中华优秀传统文化创

造性转化、创新性发展，跳出简单的符号堆砌，抓住成长、治愈、

坚守等人类共通的情感诉求，做好跨文化语境转化，让东方文

化以更接地气的方式融入海外民众的日常生活。

完善产业生态，构建发展闭环。持续打通 IP 开发、渠道布

局、用户社群运营的产业链条。积极拓展主题门店、快闪展览

等线下沉浸式体验场景，给海外消费者提供可触摸、可参与的

消费体验，让中国潮玩能够真正扎根海外市场，实现商业价值

与文化传播的双向奔赴。

在兴泰科技电子纸生产线上在兴泰科技电子纸生产线上，，工人正在检验产品的封胶情况工人正在检验产品的封胶情况。。

范小勇范小勇摄摄（（中经视觉中经视觉））

8 月 26 日，泥石流灾害发生后，应急救援物资陆续运达西藏日喀则市吉隆县。图为

现场人员从运输车辆上有序搬运应急救援物资。 （资料图片）


