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成都数实融合助推产业跃升
本报记者 刘 畅

7 月 27 日，参加研学旅行的学生在江苏省兴化市万亩荷塘景区乘坐木筏，泛舟赏荷。近年

来，当地依托生态水网，打造特色体验项目，将“清凉资源”转化为“文旅流量”。
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“上班时间没空办，下班

时间没处办，偏远山区没法

办，特殊群体不会办”，这句

顺口溜描绘的是办事群众遇

到的“难心事”。甘肃省金昌

市 主 动 打 破 时 间 和 空 间 壁

垒，系统构建“预约优先、错

峰引导、延时保障、假日响

应、就近覆盖和帮代办兜底”

的政务服务体系，由“人找服

务”到“服务找人”的服务模

式值得推广借鉴。

金昌构建起全链条服务

体系。在时间上，推行预约

办、延时办、节假日办弹性服

务，开设潮汐窗口，上班族不

必再请假办事；在空间上，各

类高频事项下沉到群众家门

口，企业异地开办、跨区经营

等 事 项 办 理 时 间 平 均 压 缩

40%以上；针对老弱病残等

特殊群体，组建专业帮办队

伍上门服务，去年以来累计

服务 3392 次，满意度稳定在

99.9%以上。

8 小 时 固 定 窗 口 ，下 班

即关门；就近乡镇、社区可办

事项少；外出务工人员返乡

办事得等工作日；老年人使

用线上平台困难重重；面向

残障人士、农村群众的帮代

办服务缺少统一标准⋯⋯在

政务服务中，这些问题依旧

存在，服务供给与群众需求

之间依旧有时间错位、空间

断层等问题。

破解时间错位是政务服

务“不打烊”的关键所在。金

昌全面推行潮汐窗口、工作日

延时服务、周末及节假日预约

专窗模式，针对工业园区增设

企业错峰办事专场；运用大数

据研判办事高峰时段，动态调

配窗口人员，杜绝忙闲不均，

构建全天候、制度化的延时错

峰服务体系。金昌的各项举措让上班族不再为请假办事而焦

虑，让企业不再因窗口时间受限而延误。

除了时间距离，空间断层也是政务服务的卡点之一。

要打破空间限制，让政务服务“送到家”，需要搭建起“‘跨省

通办’+市域通办+村级就近办”三级空间服务体系。要持

续扩容社保、户籍、不动产、补贴申领等高频“跨省通办”事

项，全面推广市、县、乡、村四级市域通办模式。细化乡镇、

村社标准化办事清单，配齐基层远程核验设备，实现跨区域

材料线上流转、异地出证。重点推动水电气、养老、医保等

民生高频事项下沉村社，让群众在家门口就能办成事。

除此之外，以代办实现让特殊群体“零跑动”，是政务服

务应有的暖心之举。可进一步推广村级代办模式，村党支

部书记、驻村干部分片包户，常态化走访老弱残障群体，主

动问需、上门帮办。针对留守老人不会用智能手机、残障人

士出行不便、异地务工人员来回奔波等具体困境，逐一制订

解决方案。让最需要帮助的人得到最贴心的照应，不让任

何一个人因“不会办”“不能跑”而被政务服务遗忘。

同时，可常态化整合线下反馈、线上留言、热线投诉、基

层走访等多元渠道，定期梳理高频共性问题，统筹推动流程

优化、政策完善。

只有打破时间壁垒、消除空间阻隔、不断完善政务服务能

力，才能让每一个办事群众真切感受到，政务服务，就在身边。

7 月 16 日 至 29 日 ，2026 年 亚 太 经 合 组 织

（APEC）数字周系列活动在四川省成都市举行。

成都以此为新起点，进一步深化与全球数字产业

的对话合作，以数实融合锻造产业升级新引擎。

数字文创是成都数字经济的重要板块。近日

热映的动画电影《八仙！》票房已突破 10 亿元，该片

从创意开发到制作、宣传发行全链条扎根成都，是继

“哪吒”系列电影后又一部“成都造”动画佳作。东方

梦工厂总裁、电影《八仙！》总监制应旭珺告诉记者，

作品的诞生成长离不开成都的产业滋养。

东方梦工厂西南总部所在的成都高新区天府

长岛数字文创园内，集聚了可可豆动画、腾讯新文

创总部等 70 余家头部文创企业，产业链上下游协

作仅隔“一杯咖啡的距离”，形成了成熟完备的产

业生态。2025 年，成都数字文创核心产业总营收

达 4139.7 亿元，同比增长 8.3%。

人工智能逐渐成为成都数字经济的重要增长

点，与数字文创形成协同赋能效应。2025 年，成

都人工智能核心产业规模突破 1500 亿元，同比增

长约 39%。相关企业超 1200 家，其中，全国人工

智能百强企业 5 家、省级“链主”企业 12 家，产业发

展持续提速。

7 月 10 日 ，腾 讯 在 天 府 长 岛 落 地 全 国 首 个

WorkBuddy OPC 合作社区，以智能体为数字文

创产业赋能。腾讯公司副总裁蔡光忠说：“希望在

成都探索形成可复制推广的经验，让‘成都样本’

走向全国。”

今年的《政府工作报告》首次提出“打造智能

经济新形态”，而成都的产业布局恰好与这一国家

战略同频。近年来，成都先后出台数据要素市场

化配置、数字经济高质量发展等系列政策，加快培

育以数据为关键要素的数字经济。目前，成都数

字经济核心产业增加值占 GDP 比重已超 15%，

“十五五”期间这一目标有望提升至 16.5%。

数字技术与制造业的深度融合，为城市产业

升级注入了有力支撑。2025 年，成都工业增加值

突破 5000 亿元，规上工业营收达 1.79 万亿元，增

速创近 4 年新高，工业投资连续两年居副省级城

市第一位。今年，成都入选首批国家新型工业化

示范区创建城市，被赋予“全国先进制造业基地”

核心功能定位。

数字技术正在不断提升“成都造”的竞争力。近

年来，成都累计完成规上企业智改数转超4000家，转

型覆盖率突破80%，入选工信部制造业数字化转型典

型城市。成都市经信局市新经济委相关负责人介绍，

成都将力争今年实现规上工业企业智改数转全覆盖。

今年 6 月，成都进一步明确，到 2030 年基本建

成全国先进制造业基地，规上工业营收突破 2 万

亿元，核心路径之一便是构建“人工智能+制造”

体系，强化 AI 赋能，提升绿色制造水平，开放创新

应用场景，培育智能原生新业态与企业。

推动产业出海、深化跨国合作是人工智能产

业发展的必由之路。数字经济基础雄厚、致力打

造全国 AI 产业新高地的成都，正以 APEC 数字周

为契机找准全球定位，以高水平开放促进高质量

发展。

前不久，成都明途科技在中国香港落地“国际

OPC 分身人才共享中心”，探索 AIGC 与文创融合

的跨境内容生产生态。成都海艺互娱科技有限公

司旗下 AI 创作平台 SeaArt 海外用户占比超 90%，

登顶全球 AI 产品出海榜。

APEC数字周的举办，让全球 AI产业进一步聚

焦成都，推动本地企业深度融入全球产业链、创新链

与价值链。“APEC 数字周将推动各方聚焦前沿技

术，探讨人工智能在各行业的落地应用。”APEC 秘

书处执行主任爱德华多·佩德罗萨说。

7 月 24 日，第十五届中国国际园林博览

会在浙江省温州市闭幕。历时百天，本届园

博会主会场累计接待游客 820 万人次，各分

会场及博览点接待游客超 3300 万人次，开展

各类园博活动 2139 场次，呈现出“世界风采、

中国气韵、浙江元素、温州特质”。

园博会落幕，给温州留下的不是一时“盆

景”，而是长久的“风景”。温州坚持人民城市

理念，将绿色园林景致融入城市肌理、贴近百

姓生活，不断推动城市有机更新。

温州园博园作为永久性公共资产保留，

将成为市民游客共享的高品质绿色空间。当

地还通过全域联动的示范效应，引入文旅新

业态、培育消费新场景，持续带动当地民宿、

餐饮、文创、零售等文旅消费升温。

打造城市生态名片

步入温州园博园北园的山水中国馆，只

见两棵古榕树的枝干互相缠绕，形成天然的

“连理”景观。场馆的屋顶轮廓如同树冠形态

“生长”出来，错落有致。郁郁葱葱的古榕树

与场馆和谐共生，游客仿佛走进一幅会呼吸

的山水画卷中。

“为了保护古榕树，设计师和建设者们创

新设计建筑方案，让建筑给榕树让路，为古树

留出呼吸空间，实现山水中国馆与大自然美美

与共、和谐共生。”浙江省城乡规划设计研究院

园林总工程师余伟告诉记者，设计团队以古榕

树为核心统筹协调空间布局，相关方案先后历

经 3 次重大调整和 10 余轮局部优化。施工期

间，各方万分小心，靠近树根的区域均由人工

精细作业。

位于温州园博园南园的葳蕤馆静立在崖

壁剧场旁，吸引八方来客纷至沓来。令人意想

不到的是，被称作“盛世之贝”的葳蕤馆和崖壁

剧场所在的地方，曾是一片荒凉的废弃矿山。

“满山是矿场，漫天是尘土。”温州市瓯海

区赤塘村村民回忆，赤塘矿区曾为城市基础

设施建设提供了充足的石料建材，但粗放开

采导致植被破坏、水土流失。该矿山停采后，

山体裸露如“结痂的伤疤”，周边居民饱受生

态侵扰之苦。

针对赤塘矿区高陡边坡、植被破坏等突

出问题，瓯海区组织地质、生态等多领域专家

组建专项团队，量身定制修复方案。通过削

坡减载、清理危岩、挂网喷播等措施，当地对

矿山边坡进行了系统性治理，兼顾生态修复

与后续利用。

“我们跳出‘为修复而修复’的传统思维，将

山体修复与园博园整体规划深度融合，充分挖

掘矿山独特的崖壁、宕底等资源，创新打造出标

志性场馆。”温州市自然资源和规划局副局长姜

亮向记者介绍，如今的赤塘矿山，青山叠翠，修

复后的崖壁与精致的园林景观交相辉映。

园博之美，美在生态。园博会筹办以来，

温州累计完成国土绿化和森林质量提升超 30

万亩，全市森林覆盖率达60%以上，森林蓄积量

提升至4236万立方米，两项核心指标稳居浙江

省前列。在扩面的同时，温州大力实施森林抚

育、低效林改造，森林颜值转化为经济价值。

目前，温州构建起布局均衡、功能完备的

森林生态体系，城市街巷、乡村阡陌，目之所

及皆是绿意，实现了“城在林中、路在绿中、人

在景中”的愿景。

盘活资源有机更新

温州没有圈地造景，而是将园博园建设

布局融入城市更新肌理中。主展园无围墙、

无边界，蜿蜒水系串联各展区，青草夹岸、流

水潺潺，古人“曲水流觞”的雅韵跃然眼前。

这灵动的水，源自当地的仙湖调蓄工程。

第十五届园博会筹办工作指挥部办公

室常务副主任黄悌敏介绍，仙湖区域地势低

洼，三条溪流汇流于此，集水面积接近温州

市中心片区的一半，长期受大雨大涝、小雨

小涝困扰，洪涝易发。为破解这一难题，当

地一方面谋划建设仙湖调蓄工程，通过“一

湖四闸”科学调度，实现三溪来水“高水高

排”、直通瓯江；另一方面仙湖调蓄工程新增

28.3 公顷水域，作为园博园水网基底，将区

域排涝标准提升至 50 年一遇，铺开超 800 亩

生态湖面。“盘活现有水资源，既不刻意挖湖

造景，又能实现‘治水’与‘造景’双赢。”黄悌

敏说。

作为本届园博会分会场之一，乐清雁荡

山得天独厚的自然禀赋与人文积淀，使其成

为诠释中国传统园林景观的理想舞台。雁荡

山分会场以“天地博物·海上名山”为主题，以

山水文化与风景建设、山水文化与文旅融合

为切入点，谋划沿线环境品质提升、景区景观

建设、文创项目引入、设施改造提升等 15 个

项目，对现有文旅资源进行整合提升，让园博

理念深入人心。

“为了一间咖啡馆，我去爬了一座山。”这

句话最近频频出现在社交媒体上，雁荡山成

为年轻人心仪的旅游目的地。这家名为“云

端拾光”的咖啡馆开在海拔 600 米的悬崖峭

壁上，单日最高销售额达 12.6 万元。

“独特的悬崖山景消费新场景，打破了传

统山岳景区单一观光的固有模式，不少游客

慕名专程前来打卡体验，山间文旅人气持续

攀升。”雁荡山管委会副主任王挺告诉记者，

在园博理念引领下，现有空间盘活更新，大大

丰富了文旅业态。目前，雁荡山从传统观光

景区升级为生态美、业态活、文化浓、体验佳

的现代化名山公园。

着眼长远持续利用

本届园博会突破传统单个大展园的建设

模式，构建出由 1 个主会场、13 个分会场和 49

个博览点组成的全域展园体系。姜亮告诉

记者：“这个没有围墙的博览园，是在城市更

新背景下，结合温州‘强城行动’，对城市既有

绿色资源的一次有机串联与激活，对于城市

长远发展具有重要意义。”

乐清雁荡山、鹿城斗城公园环、龙湾公共

环境艺术⋯⋯各个博览点像锚点一样植入市

民日常生活半径，让推窗见绿、出门入园从美

好愿景变为可感空间，园博氛围从主会场浸

润全城。

“在园博园设计之初，温州就确立‘以终

为始’的思路，通过政府引导、市场驱动、专业

支撑，让园博盛会综合效应延续释放、持久发

力。”黄悌敏说。

放 眼 园 内 ，本 届 园 博 会 主 要 展 馆 均 已

绘就功能转换蓝图。核心展馆转型公共文

化活动空间，依山而建的院落群植入精品

旅居业态，南部园区则整体打造为综合型

植物园，实现从节庆展陈向常态化服务的

平稳过渡。

放眼周边，存量空间正焕发新生机。老

旧厂房蝶变为“园博印象”综合体，一路之隔

的原有建筑经微改造后，成长为集聚创新要

素的数字产业孵化园，周边村居也经整体提

升，转型为兼具生活美学与烟火气息的特色

商街。

“园博园不再是一座功能单一的景观园

区，而是与周边城市存量空间有机衔接、功能

互补，逐步生长为具有鲜明辨识度的复合型

城市功能区，让绿色成为城市的鲜明底色。”

余伟说。

园 博 盛 会 闭 幕 有 时 ，绿 色 发 展 久 久 为

功。温州全面践行人民城市理念，以绿色发

展为引领，以新业态涵养内生动力，以新场景

吸引人气、汇聚活力，为中国式现代化城市绿

色发展、高质量发展贡献力量。

□ 本报记者 柳 文

游 客 在 位 于 温 州

市 泰 顺 县 的 园 博 会 博

览点参观。

（资料图片）

温州园博园一景。

（资料图片）

图为成都人形机器人

创新中心有限公司研发人

员在调试全尺寸双足人形

机器人。 （资料图片）

续 写“ 永 不 落 幕 ”的 园 博 会
——浙江温州以园为媒推动城市更新


