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长江存储控股股份有限公司党委

大悟县宣化店镇党委

大冶市保安镇沼山村党总支

丹江口市习家店镇党委

湖北省信访局接访一处党支部

国 网 湖 北 省 电 力 有 限 公 司 宜 昌 供 电 公 司

党委

长 阳 土 家 族 自 治 县 龙 舟 坪 镇 郑 家 榜 村 党

总支

荆门石油化工总厂党委

黄冈中学党委

仙桃市张沟镇先锋村党总支

中国船舶集团第七〇一研究所一九室党委

楚源高新科技集团股份有限公司党委

恩施土家女儿城商圈党委

嘉鱼县潘家湾镇肖家洲村党总支

湖南

长 沙 市 公 安 局 天 心 分 局 坡 子 街 派 出 所 党

支部

特变电工衡阳变压器有限公司党委

湘潭市岳塘区宝塔街道云峰社区党总支

岳阳市君山区良心堡镇党委

湖南省石门县第一中学党委

益阳市赫山区谢林港镇清溪村党总支

双牌县茶林镇桐子坳村党支部

沅陵县住长沙离退休干部流动党员党总支

新化县吉庆镇油溪桥村党总支

泸溪县浦市镇五果溜村党支部

湖南省儿童医院重症医学科党支部

湖南路桥建设集团有限责任公司贝宁项目

党支部

湖南省地质灾害调查监测所党委

株洲高新技术产业开发区创新创业服务中

心党委

广东

潮州三环（集团）股份有限公司党委

汕头市金平区金东街道百合园社区党总支

阳西县上洋镇双鱼城村党支部

中山市板芙镇里溪村党总支

东源县义合镇下屯村党总支

广州市越秀区朝天小学党支部

佛山市顺德区北滘镇黄龙村党委

湛江市麻章区麻章镇城家外村党支部

广东省公路建设有限公司深中通道管理中

心党委

广东工业大学自动化学院党委

海丰县红宫红场旧址纪念馆党支部

新丰县丰城街道高桥村党支部

梅州市梅县区丙村镇芦陵村党支部

揭西县塔头镇旧住村党支部

高州市根子镇柏桥村党总支

中广核工程有限公司设计院仪控所第二党

支部

汕头航空有限公司党委

广东省人力资源和社会保障厅就业促进处

党支部

广东惠云钛业股份有限公司党委

珠海市斗门区莲洲镇福安村党总支

英德市横石塘镇龙华村党总支

江门市蓬江区杜阮镇上巷村党支部

广东鼎湖山泉有限公司党支部

南方电网数字电网集团信息通信科技有限

公司网络安全事业部党支部

长城电源技术有限公司研发党支部

深圳市民生诉求服务中心党支部

中 山 大 学 附 属 第 三 医 院 感 染 科 教 职 工 党

支部

广西

平陆运河集团有限公司党委

南宁市良庆区良庆镇蟠龙社区党委

乐业县新化镇百坭村党支部

北海市海城区地角女民兵连党支部

广西壮族自治区人民检察院控告申诉检察

部党支部

桂 林 理 工 大 学 地 球 科 学 学 院 教 工 第 一 党

支部

柳州市公安局城中分局柳东派出所党支部

贵港市农业农村局机关党委

博白县驻深圳市流动党员党委

福达控股集团有限公司党委

龙州县水口镇党委

富川瑶族自治县朝东镇岔山村党总支

海南

五指山市水满乡毛纳村党支部

中国海油海南公司深海一号气田党支部

重庆

重 庆 市 九 龙 坡 区 谢 家 湾 街 道 民 主 村 社 区

党委

重庆市武隆区仙女山街道荆竹村党支部

重庆小康控股有限公司党委

中国电科芯片技术研究院固体图像传感器

事业部党总支

重庆理工大学机械工程学院党委

重庆市两江新区人和街道党工委

重庆市合川区纪委监委机关党委

四川

眉山市东坡区太和镇永丰村党委

剑阁县林业局直属机关党委

北川羌族自治县曲山镇石椅村党支部

南充市嘉陵区之江小学党支部

金川县卡拉脚乡二普鲁村党支部

航空工业成都飞机工业（集团）有限责任公

司党委

遂宁市公安局河东分局慈音派出所党支部

内江市市中区玉溪街道新华路社区党委

峨边彝族自治县新林镇茗新村党支部

四川时代新能源科技有限公司党委

大竹县驻广东流动党员党委

平昌县三十二梁镇柳林村党总支

丹巴县墨尔多山镇基卡依村党支部

四川天府商事调解中心党支部

四川银行股份有限公司普惠金融部党支部

核工业西南物理研究院聚变科学实验所党

总支

中国工程物理研究院总体工程研究所党委

国能大渡河大岗山发电有限公司运行维护

党支部

成都理工大学地质灾害防治与地质环境保

护全国重点实验室党委

四川护理职业学院智慧护理学院党总支

贵州

台江县台盘乡台盘村党支部

遵义市公安局红花岗分局遵义会议会址派

出所党支部

贵州铜仁贵茶茶业股份有限公司党支部

吉利汽车贵阳公司党支部

贵州高速公路集团有限公司都匀营运管理

中心党委

遵义市播州区枫香镇苟坝村党支部

毕节市实验学校党委

航天江南集团有限公司党委

云南

沧源佤族自治县班洪乡班洪村党总支

宁洱哈尼族彝族自治县同心镇那柯里村党

总支

腾冲市清水镇三家村村党总支

云南师范大学教辅单位西南联大博物馆党

支部

元阳县新街镇爱春村阿者科党支部

宣威市西宁街道靖外明德小学党支部

保山中咖食品有限公司党支部

砚山县平远镇田心社区党委

怒江农村商业银行股份有限公司贡山独龙

江支行党支部

永仁县莲池乡查利么村党总支

景洪市嘎栋街道万景社区党总支

香格里拉市建塘镇金龙社区党总支

云南出入境边防检查总站德宏边境管理支

队木康边境检查站党支部

鲁甸县砚池街道雨露社区党委

西藏

林芝市巴宜区林芝镇真巴村党支部

拉萨市林业和草原局机关党支部

浪卡子县普玛江塘乡党委

陕西

延安市公安局宝塔分局枣园派出所党支部

礼泉县烟霞镇袁家村党总支

西安市铁一中学党总支

西安交通大学电气工程学院党委

航空工业自控所飞行控制系统部民机总体

室党支部

西 安 市 雁 塔 区 电 子 城 街 道 二 〇 五 所 社 区

党委

略阳县徐家坪镇党委

铜川市新区咸丰路街道锦园社区党委

陕西省农村信用社联合社科技部党总支

中煤西安设计工程有限责任公司（中国中煤

能源集团有限公司西部分公司）党委

中铁第一勘察设计院集团有限公司线路运

输设计院线路设计二所党支部

甘肃

兰州市安宁区安宁西路街道枣林西社区党委

甘肃省纪委监委党风政风监督室党支部

渭源县田家河乡元古堆村党总支

肃北蒙古族自治县马鬃山镇党委

中核四〇四有限公司第四分公司二车间第

二党支部

中国农业科学院兰州兽医研究所口蹄疫与

新发病流行病学团队党支部

酒泉钢铁（集团）有限责任公司甘肃东兴铝

业有限公司党委

青海

西宁市城西区文汇路街道文亭巷社区党委

治多县索加乡党委

茫崖市公安局茫崖公安检查站党支部

宁夏

银川市金凤区长城中路街道长城花园社区

党委

宁夏水务集团有限公司党委

新疆

巴楚县巴楚镇党委

吐鲁番市高昌区亚尔镇新城西门村党总支

于田县托格日尕孜乡托格日尕孜村党支部

排依克边境派出所党支部

新疆大学马克思主义学院党委

新疆天蕴有机农业有限公司党支部

浙江大学医学院附属邵逸夫医院新疆兵团

阿拉尔医院党委

新疆生产建设兵团第八师一四三团九连党

支部

中央和国家机关

中央办公厅督促检查室五处党支部

外交部美大司第一党支部

中央纪委国家监委党风政风监督室党支部

公安部刑事侦查局打击治理电信网络诈骗

党支部

国家发展改革委创新和高技术发展司第二

党支部

国资委

国家电网有限公司国家电力调度控制中心

党委

中车长春轨道客车股份有限公司党委

华电（北京）热电有限公司党委

有研工程技术研究院有限公司有色金属结

构材料事业部党支部

中国石油勘探开发研究院石油天然气地质

研究所党总支

金融系统

中 国 进 出 口 银 行 甘 肃 省 分 行 党 委 第 三 党

支部

金融监管总局迪庆监管分局党委

国家外汇局中央外汇业务中心资产配置部

党支部

中国证监会稽查总队第一党支部

中国人民财产保险股份有限公司江苏苏州

市昆山中心支公司党总支

中国人寿财产保险股份有限公司西藏自治

区那曲市中心支公司党支部

南京造币有限公司装备研发部党支部

中国银河证券股份有限公司党建工作部党

支部

中国工商银行新疆第七支行党委

中国银行福建福清分行营业部党支部

中国光大银行烟台分行九隆支行党支部

中国农业发展银行江苏省邳州市支行党支部

中国农业银行辽宁沈阳分行营业部党支部

中国建设银行上海市宝钢宝山支行党委

民航系统

北京首都国际机场股份有限公司重大运输

管理部党总支

铁路系统

中国铁路广州局集团有限公司广州动车段

党委

中国铁路兰州局集团有限公司迎水桥机务

段银川动车运用车间“雷锋号”机车组党支部

中国铁路沈阳局集团有限公司延吉车务段

延吉西站党支部

中国铁路成都局集团有限公司成都车站成

都东站客运车间党总支

解放军和武警部队

中国人民解放军 75220 部队 42 分队党支部

中国人民解放军 96712 部队 44 分队党委

中国人民解放军 75640 部队 72 分队党支部

武警部队河北省总队秦皇岛支队机动三大

队机动八中队党支部

中国人民解放军 95662 部队 66 分队党支部

中国人民解放军海军红河舰党委

中国人民解放军 69036 部队 72 分队党支部

（新华社北京 7 月 1 日电）

党的十七大：推动科学发展，促进社会和谐
2007 年 10 月 21 日，北京，庄严的人

民 大 会 堂 又 一 次 见 证 一 个 历 史 性 时

刻。在党的十七大闭幕会上，《中国共

产党章程（修正案）》获得一致通过。大

会一致同意将科学发展观写入党章，强

调科学发展观，是同马克思列宁主义、

毛泽东思想、邓小平理论和“三个代表”

重要思想既一脉相承又与时俱进的科

学理论，是我国经济社会发展的重要指

导方针，是发展中国特色社会主义必须

坚持和贯彻的重大战略思想。

让我们把时针拨回到 2003 年。这

一年的春天，一场非典型性肺炎（简称

非典）疫情的暴发，打乱了改革开放和

社会主义现代化建设的节奏。

面对考验，党中央、国务院坚持把

人民群众身体健康和生命安全放在第

一位，一手抓防治非典、一手抓经济建

设。举国上下紧急动员，携手共克时

艰，有效控制了非典疫情，保持了经济

较快增长。

抗击非典疫情的胜利充分彰显了

社会主义制度的巨大优越性，但也暴露

出我国在经历一段经济高速发展之后

积累的突出矛盾和问题：发展不够协

调、公共卫生体系存在缺陷、处理和管

理危机能力不强⋯⋯

“实现什么样的发展、怎样发展”，

这一关乎国家前途、民生福祉的重大课

题，摆在了中国共产党人面前。

进入新世纪新阶段，我国面临的发

展机遇前所未有，面对的挑战也前所未

有。要适应新的阶段性特征，解决新课

题新矛盾，必须改变传统的发展思路和

发展模式，以新的思路、新的方法推进

现代化建设。

2003 年 8 月底 9 月初，胡锦涛同志

在江西考察时明确使用“科学发展观”

概念。同年 10 月，党的十六届三中全会

第一次在党的正式文件中提出了科学

发展观的内涵，要求“坚持以人为本，树

立全面、协调、可持续的发展观”。

从“加快发展”到“科学发展”，体现

了中国共产党对发展的认识和实践在

不断深化。科学发展观，第一要义是发

展，核心是以人为本，基本要求是全面

协调可持续，根本方法是统筹兼顾。这

一整套理论体系，为我国解决发展中的

问题提供了清晰的思路。

四年后，科学发展观被正式写入党

章。这一重大战略思想是马克思主义

同当代中国实际和时代特征相结合的

产物，是马克思主义关于发展的世界观

和方法论的集中体现，把我们党对中国

特色社会主义规律的认识提高到新的

水平。

与 时 俱 进 的 政 党 ，才 能 永 葆 青

春 。 2016 年 ，习 近 平 总 书 记 在 学 习

《胡锦涛文选》报告会上深刻指出，党的

十八届五中全会从新的国际国内形势

出发，提出创新、协调、绿色、开放、共

享的发展理念，这与科学发展观是一

脉相承的，体现了我们党对发展规律

的新认识。

发展之路未有穷期，理论探索永不

停歇。从破解发展难题到引领高质量

发展，党的创新理论始终指引前行，百

年大党在守正创新中焕发蓬勃生机。

（新华社北京电）

在社区街道，街坊邻居都喊他“老马”，

“有事找老马”成为人们心照不宣的默契；基

层接访路上，手里的一支钢笔、一本笔记本，

是他多年深耕群众工作的“老伙计”。

他就是“七一勋章”获得者、重庆市两江

新区观音桥街道办事处退休干部、“老马工作

室”负责人马善祥。

钢笔在纸间沙沙作响，38 年来，马善祥已

写下 283 本、900 多万字的工作笔记，细致记

录群众诉求和基层工作心得，成功调解各类

基层矛盾纠纷 2500 余件，累计接待服务群众

2 万余人次。

调解工作就是要“做到群众满意”

在“老马工作室”内，马善祥最珍视的，是

相隔十年的两封感谢信。

2012 年春节前，观音桥街道桃源社区居

民黄银宣的父亲因身患疾病且生活困难，来

街道办找老马求助。老马了解情况后，便自

掏腰包为其先垫付了 2000 元困难补助。随

后，他跑民政、跑社保⋯⋯协调解决了老人的

吃、住、医等问题。在困境之时得到老马的帮

助，黄银宣心怀感激，写下第一封感谢信。

十年后，黄银宣与原工作单位因退休问

题产生纠纷，再一次想起了老马。马善祥奔

波协调 3 个月，促使双方达成和解，为黄银宣

解决了后顾之忧。此后，黄银宣提笔写下第

二封感谢信。

两封感谢信，表达的是对一名基层调解

员跨越十年的信任与托付。

1956 年出生于四川隆昌的马善祥，17 岁

当知青，21 岁穿上军装，32 岁从部队转业成

为一名人民调解员，从此走街串巷、发现问题、倾听困难、疏

解矛盾。

接待来访群众，马善祥给自己定下 24 字的“规矩”：起立

迎接，请坐倒水，倾听记录，交流引导，解决问题，出门相送。

“群众来反映问题时，有时心里会带着气。倒一杯水、让一下

坐，群众感觉到被尊重，气就会消一点，调解工作才会更好推

进。”马善祥说。

调解工作要做到什么程度？老马的标准是：做到群众满意。

在他这里，始终把群众的急难愁盼摆在第一位。接待群

众到中午，他把自己的一份工作餐给群众吃；大热天坐公交

车四处协调，也不让群众多跑一趟冤枉路；遇上行为能力有

困难的群众，他帮写材料、跑手续⋯⋯

“解决问题一定要到现场去”

2012 年，“老马工作室”正式成立，马善祥参加工作以来

记下的笔记被统一归纳，总结出“老马工作法”。

采访过程中，马善祥不时拿出笔记本写下他的思考。做

调解工作以来，他习惯将每天看见的、读到的、听见的、想到

的记录下来。经常翻翻、反复琢磨，哪些方法管用、哪里还能

改进、换个思路会不会更好。现在，他已经记到了第 284 本。

记者翻开一本标号 137 的笔记本，泛黄的纸页上挤满不

同颜色的批注，征地拆迁、物业调解等矛盾纠纷被一一记

录。一处角落里是马善祥写下的思考：“解

决问题一定要到现场去，现场有最充分的细

节、最完整的事实。”

2016 年退休后，经组织批准，马善祥继

续留在调解一线发挥余热。如今，70 岁的他

仍然头脑灵活，身板挺得笔直，笔记记得更

勤了。“我还能再干十年！”马善祥说。

这些年，马善祥先后获得时代楷模、全

国先进工作者、改革先锋等荣誉称号。对于

这次获得“七一勋章”，他感到既是鼓励，更

是鞭策，“人民调解员就是要做群众需要的

人，在调解工作中，善于用党的理论武装头

脑、指导实践”。

每天工作前，马善祥都会花 30 分钟时间

读书，工作间隙漫读，晚上再读马列原著。

在调解工作中，他常用辩证法的思维抽

丝剥茧。几年前，当地一装修工地突发事

故，按合同，劳务公司应承担赔偿责任，但劳

务公司无法负担，局面僵持不下。马善祥到

现场后发现，现场设备本身存在安全隐患，

装修公司和业主也有责任。他先安抚好现

场群众，找来公安、司法等相关部门工作人

员共同研判，与多名责任人当面沟通，理性

梳理事故情况和责任归属，再动之以情，最

后让当事各方都信服。

“现场矛盾复杂，要善于抓住主要矛盾。”

马善祥说。正是一次次“到现场去”的实践，

让他更坚定了理论联系实际的工作信念。

“把群众的幸福当作大事”

马善祥的身边，也有一群被“老马精神”

激励的“小马”。“老马工作室”成立后，马善

祥在组织支持下开展了“老马带小马”行动，将自己多年经验

倾囊相授。

观音桥街道鹏润蓝海社区书记、居委会主任丁雪娇就是

“小马”之一。

第一次参与调解工作时，丁雪娇特别紧张，一上去就给群

众讲法条、说道理。调解结束后，马善祥私下找到她，没有批

评，只是笑着问了一句：“你今天是在判案吗？”随后，马善祥仔

细为她复盘了刚才的调解过程——她讲的法律条文都对，但

面对情绪激动的群众，道理不能硬灌，先要让情绪降温。

马善祥说，他最希望传给“小马”们的，是“小事入手、小中见

大”——从群众身边的生活点滴入手，把群众的幸福当作大事。

如今，山城的背街小巷中，奔走一线化解基层矛盾纠纷

的“小马”越来越多，“老马带小马”机制也在社会治理中显现

日益强大的效能。

“老马工作法”的影响力早已超出街道，3000 余个“老马

工作室”“小马工作站”在重庆成长起来。8 万余名社区书

记、公安干警、司法人员等各领域“小马”用真诚解开误解的

心锁，用温暖抚平紧皱的眉头，正在汇聚成守护基层平安的

“千军万马”。

现在，“老马”和“小马”们收到的锦旗和感谢信塞满了工

作室，小小的办公桌上，马善祥的第 284 本笔记本即将写完，

第 285 本、第 286 本⋯⋯还会继续。

（据新华社重庆 7 月 1 日电）

□ 新华社记者 吴 晶 刘 祯

人民调解员马善祥

：

做群众需要的人

新华社记者
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周文冲

七月一日

，黑龙江宾县人民法院的党员在哈尔滨烈士陵园革命烈

士纪念馆重温入党誓词

。
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