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覆盖全龄，玩具业“花式”满足多元需求
——来自广东省的调查

本报记者 郑 杨

在玩具展会逛一圈，今年市场变化真不

小：从国民 IP 懒羊羊到潮玩明星“耙老师”，

经典玩偶纷纷变身有个性的 AI 伙伴；遥控

机器狗升级为“花式撒欢”的智能萌宠；拆盲

盒能凑出整副象棋、麻将，玩具从“好看的摆

设”变为“好玩的文化载体”⋯⋯

近年来，昔日“孩童专属”的玩具正进化

为全年龄段的情感载体、社交货币与智能伙

伴。《2026 年中国玩具和婴童用品行业发展

白皮书》显示，2025 年国内市场玩具（不含

潮玩）零售总额达 1035.3 亿元，首次突破千

亿元大关。随着银发经济蓬勃发展，适老玩

具凭借对老年人身心健康、社交需求的精准

契合，成为极具潜力的新兴消费热点。

与此同时，出生率走低叠加成本高压、

市场竞争白热化，也让行业面临重重考验。

在机遇与挑战激烈碰撞、行业加速洗牌的关

键节点，如何跳出同质化竞争、引领消费新

风潮？从益智娱乐到智能陪伴，玩具产业如

何更好满足“一老一小”群体的消费新需

求？广东作为我国最大的玩具生产和出口

基地，不断探索产业升级方向。

找到新潮流“入场券”

玩具市场的天花板越来越高、赛道越来

越宽了。在“中国潮玩之都”东莞和“中国玩

具礼品之都”汕头澄海，国潮元素、IP 赋能、

AI 智能，成为众多玩具企业切入新消费市

场的“入场券”。

依托个性化设计和情感投射，潮玩契合

消费者为情绪价值买单的意愿，成为拉动玩

具消费增量的主引擎。《2026 年中国玩具和

婴童用品行业发展白皮书》显示，2025 年潮

流与收藏玩具国内市场零售总额为 676.9 亿

元，比上年增长 45.4%。

然而，当潮玩爱好者的收藏柜里早已摆

满相似的治愈系“大眼睛”，行业的增长点究

竟在哪儿？在东莞“中国潮玩之都”的核心

区域石排镇，记者看到了行业的尝试——以

国潮文化为内核、原创 IP 为载体，一批头部

企业开辟出高价值、差异化的新赛道。

在 城 仕（东 莞）文 化 科 技 有 限 公 司

（TOYCITY）选品中心，锚定不同圈层消费

者的 10 多个原创 IP，以盲盒、太空舱等丰富

品类呈现。“弘扬国潮文化是我们的品牌定

位，国潮玩具在国内外市场都很受欢迎。”公

司行政经理郭远斌指着一个熊猫形象的 IP

“耙老师”告诉记者，“我们依托传统文化对

IP 进行深度开发，小耙象棋系列盲盒设计

了生动的对战场景，引导小朋友学习象棋；

耙耙国粹习游记系列盲盒用熊猫演绎传统

文化，反响相当好。”

在 石 排 镇 的“ 中 国 潮 玩 之 都·漫 博 中

心”，吾独友偶、摩动核、拼酷等品牌展馆聚

集一堂。这些从石排走向世界的品牌，同样

通过深耕国潮文化、滋养原创 IP，在小众细

分赛道各领风骚。

吾独友偶在展厅开起了“中药铺”，其热

门 IP“本潮纲目”系列潮玩将灵芝、人参等

药材设计成玩偶，消费者可沉浸式体验“望

闻问切”，上市两年来销售额突破 2 亿元；凭

借国风机甲定位驰骋金属模玩赛道的摩动

核，构建起 IP 开发与模玩研发融合的创新

生态，曹仁、吕布等中国英雄走向世界。“国

潮产品具有很高的可玩性和文化魅力，可让

小朋友在快乐体验中了解中医文化和历史

人物。”漫博中心运营部工作人员徐雅静说。

由最初的小众收藏变为大众兴趣消费

热点，潮玩行业竞争已从“制造稀缺”转向

“制造共鸣”。“潮玩市场变化很大，国内潮玩

赛道热度初起时可以说有品就能卖，如今已

是供大于求，越来越卷。”郭远斌坦言，“想留

住消费者，以前只需专注于好玩，提供单向

的情绪价值，现在则需要精细化的场景打造

和持续的情感连接。”

能凝聚共鸣的 IP，成为影响消费决策

的核心因素。“IP 不仅是文化符号，更是一

种情绪表达方式；既是新的消费入口，也是

品牌与用户间的重要连接点。”TOYCITY

创始人郑波表示。《2026 年中国玩具和婴童

用品行业发展白皮书》显示，IP 是消费者选

择潮玩时最关注的因素，本土原创 IP 人气

日益提升。潮玩品牌纷纷打造原创 IP 矩

阵，加速迭代上新，迎合国内消费者日益

高涨的文化自豪感，也精准契合

海 外 市 场 对 中 华 文 化

愈加浓厚的探索热情。

“卷”在喧嚣里的潮玩，找到了国潮文化

这个爆点；“卷”在沉默中的传统玩具，则借

上了 AI 这股东风。

过去一年，传统玩具市场因缺乏爆款带

动显得冷清，而 AI 玩具凭借“陪伴”这一核

心价值，撬动了全年龄段消费需求。随着我

国人口老龄化程度持续加深，养老需求从物

质保障向精神愉悦延伸，满足老年人益智娱

乐、情感陪伴的玩具大有可为。

在塑料玩具产出约占全球三分之一的

汕头，不少传统企业抢抓机遇，杀入 AI 玩具

赛道。在澄海，AI 玩具出口占比从 2024 年

的不足 10%跃升至 2025 年的 30%，“AI+陪

伴”“AI+科教”“AI+IP”“AI+国潮”等品类迅

速涌现。“如果还只靠低价跑量，竞争力必将

被摊薄。”汕头市澄海玩具协会常务副会长

黄伟腾认为，接上 AI 这个“外挂”，澄海玩具

就处在最具爆发力的赛道上。

广东群宇互动科技有限公司便是植根

澄海玩具产业链成长起来的“AI 赋能者”。

公司推出的潮汕英歌舞机器人、会讲潮汕话

的 AI 狮头鹅等融合当地文化的 AI 玩具圈

粉无数，还与厂家深度合作，研发了桌面机

器人、AI 宠物等 AI 智能产品。

“传统玩具企业不变思路只有死路一

条。”群宇互动广州分公司总经理李勃分析，

传统玩具技术迭代慢，企业在低价竞争中不

敢研发推新，导致市场热销产品仍是多年前

的款式，越来越难跟上消费潮流。很多厂家

想要接入 AI，却在技术门槛和研发成本面

前望而却步。行业痛点就是市场机会。群

宇互动通过“AI+硬件”协同创新，形成标准

化 AI 模块，帮助玩具厂快速落地 AI 产品。

AI 如何让传统玩具焕发新生？“开始喷

雾！跳个舞！”随着李勃对一款智能机器狗

下达指令，机器狗就欢快地跳起舞，氛围灯

也随情绪同步变化。“这款产品以前是遥控

版本，价格战下利润微薄。升级为能聊天、

会卖萌的 AI 版本后，利润显著提升。”李勃

说。玩具企业通过与群宇互动合作，产品附

加值大幅提升、研发周期缩短、技术投入成

本降低，更有信心用技术溢价对冲成本压

力，摆脱低端内卷。

业内人士分析，受技术成熟度和成本等

因素限制，AI 玩具同质化、交互体验不佳等

问题普遍存在。为破解堵点，以奥飞娱乐、

实丰文化等为代表的企业率先探索，带动行

业迈入 AI技术与 IP内容深度融合的新阶段。

手握“喜羊羊”“超级飞侠”等经典 IP 的

奥飞娱乐，从 2024 年底起便陆续推出多款

“AI+IP”智能玩具，依托 IP 粉丝基础，大幅降

低了市场推广和用户培育成本。公司产品经

理辛宬介绍，迭代后的产品融入大量科教内

容，满足了父母对孩子“玩中学”的深度需求。

跨界融合驶向蓝海

广东玩具产业在全国独占鳌头。2025

年，广东规模以上玩具制造企业实现营业收

入 795 亿元，占全国比重超四成；玩具出口

额 897 亿元，占全国出口总额的 36%。

潮玩化、智能化、IP 化三大风口红利，

集中涌向玩具产业，新消费需求的广阔蓝海

就在前方，但对于广东玩具这艘“巨轮”来

说，要扭转传统发展航向，并非易事。

在玩具年产值超 500 亿元、塑料玩具产

量约占全国 50%的澄海，玩具生产经营单位

约 6 万家，面对大起大落的外贸行情、处于

历史高位的塑料原料成本和瞬息万变的市

场，众多企业深陷“接单难、盈利难、发展难”

困境。而在生产全球约 1/4 动漫衍生品、全

国约 85%潮玩的东莞，面对变幻的时尚风

潮，潮玩企业也纷纷感叹，下一个爆款的诞

生就像开出盲盒隐藏款一样难测。

如何破局？广东玩具行业意识到，单打

独斗无法摆脱低质竞争，唯有打通产业集群

内外资源，跨界融合、抱团发力，才能真正抢

占价值链高端，在新蓝海中破浪前行。

跨界融合首先发生在产业集群内部。

“潮玩周转很快，如果创意迟迟不能落地，风

口一下就过去了。”徐雅静告诉记者，石排镇

近两年打造了潮玩中心、漫博中心两大平

台，贯通了全产业链，周边“5 公里半径”

高 效 协 同 生 态 圈 可 满 足 潮 玩

“设计—打样—

生 产 — 销

售 ”全 流 程

需 求 ，实 现 10

天到 20 天快速交付，不

仅让好创意快速落地，更可在 IP 热度持续

火爆时向市场提供源源不断的产品。

记者在漫博中心看到，品类齐全的选品

中心、沉浸式的消费体验馆，以及创意孵化、

AI打样、人才服务、出海赋能等关键环节支持

一应俱全。徐雅静说，过去潮玩圈子比较封

闭，大企业各自为王，外行人想要进入很难。

而今，资源共享、协同互补的产业生态吸引了

来自全国各地的潮玩爱好者、设计师和品牌

聚集，前来寻求入驻或合作的客户络绎不绝。

产业集群内的跨界融合，让代工起家的

石 排 传 统 玩 具 快 速 向 新 兴 的 潮 玩 产 业 转

型。记者在广东狼博旺实业有限公司看到，

宝可梦、三丽鸥等国际 IP 授权的二创产品

琳琅满目，从防撞角小摆件到萌趣小夜灯，

无不融合了创意与实用性。“公司最初仅做

代工，近年来深耕二创，打造了专业的设计

团队和销售渠道，掌握了定价权，利润显著

提 高 。 目 前 二 创 产 品 销 售 额 占 比 已 超 一

半。”狼博旺董事长助理翁玉婷说。如今，石

排潮玩产业集群快速发展，集群内 159 家企

业总产值达 172.3 亿元，同比增长 11%；培育

自有品牌企业超30家，拥有原创IP超120个。

产业集群间的壁垒也在破除。近两年，

不仅广东汕头、东莞、深圳等玩具产业带联

动紧密，广东与长三角等省外产业集群的交

流协作也日趋频繁。各具特色的产业基因

优势互补，共同在市场变局中抢占先机。

东莞潮玩 IP 与汕头世界级积木制造基

地联动，在国潮积木热门赛道上彼此赋能。

记者在 TOYCITY 展厅看到，原创 IP“耙老

师”与汕头品牌联合开发的“耙老师联名街

景”国潮积木，憨态可掬的耙老师游花坊、逛

食肆，主打一个“巴适”，收获了好销量与好

口碑。“澄海正从‘世界工厂’转向‘智慧创

造’，而在品牌化与高端 IP 原创方面，仍需

与东莞等产业带协同合作。澄海的供应链

网络与柔性生产能力，可与东莞的原创设计

及高端制造形成互补，共同开拓国内外市

场。”澄海玩具协会会长黄逸贤表示。

精致的塑胶脸、柔软的毛绒身，当前塑

胶毛绒潮玩大火，精工质感成为溢价的关

键。澄海塑胶玩具与扬州毛绒玩具由此开

启了“软硬融合”的跨域联动。在两地行业

协会推动下，近日，澄海首家毛绒玩具公共

板房——汕头市绒聚供应链管理有限公司

落地运营。“我们把扬州的精细打版、原创设

计和品质标准带到了平台，让扬州毛绒和澄

海塑胶结合起来，打造兼具市场竞争力、情

感温度和创新点的产品，实现 1+1>2 的协

同效应。”该平台负责人、扬州帝腾玩具礼品

有限公司总经理张亚波说。

创新引领重构生态

玩具升级为智慧伙伴进入全年龄段生

活场景，不仅符合行业摆脱内卷、夺回定价

权的期待，更契合城市以创新场景牵引消费

与产业升级的方向。由于玩具互动场景包

容度较高，AI 玩具被普遍视为大模型落地

的绝佳场景。当前，从东莞到汕头，都在举

城市之力推进“AI+玩具”生态打造。一场

以 AI 能力为支点撬动制造升级、商业模式

创新、应用场景落地的全方位变革，正加速

玩具产业突围蝶变。

今年启动“鸿蒙之城”建设的东莞，正打

造统一的城市数字底座，系统推进“AI+玩

具”“AI+无人机”等应用场景全域落地。今

年 3 月，东莞市人工智能玩具场景创新中心

正式启动。该中心可谓“强强联合”——茶

山 镇

作 为 全

国 精 品 毛

绒 玩 具 产 业

集聚地，产业规

模超 100 亿元；东

莞、深圳两大移动终

端产业强市共建的国

家人工智能应用中试基

地，则拥有打通 AI 技术转

化落地“最后一公里”的硬

核能力，立足开源鸿蒙等技

术底座，为玩具等产业集群打

造了若干垂直场景赋能中心，形

成“技术落地—场景验证—产业

推广”闭环。

前不久，在东莞举办的应用场

景创新展上，该中心展示的全链路 AI

潮玩解决方案引发广泛关注，潮玩企

业在其赋能下开发的兼具长期记忆、

情绪感知、教育与收藏等功能的小耙 AI

等陪伴潮玩，展现了“AI+潮玩”的广阔前

景。据介绍，在该平台上，企业可获得 IP 定

制、AI 模型调用等全周期服务。“我们聚焦

企业面临的 AI 产品研发门槛高、量产周期

长等共性问题，降低企业创新成本，期待吸

引更多企业合作共赢。”国家人工智能应用

中试基地代表、中国联通广东省分公司副总

经理吴伟斌表示。

汕头澄海聚力用一块 AI 芯片激活一座

“玩具之城”。“AI 玩具的风口是澄海拓展国

内国际双循环，进一步擦亮‘中国玩具礼品

之都’品牌的有利契机。”澄海区委书记王楚

彬介绍，澄海拥有完整的玩具产业链条，能

够快速承接 AI 技术落地，不用重构产业体

系，只需在现有基础上植入 AI 大模型、优化

交互功能，就能实现产品迭代升级、产业转

型升级。澄海已联动产业链上下游打造玩

具智能体平台，提供“开箱即用”的 AI 工具，

帮中小企业抢滩 AI 玩具新蓝海。

澄海玩具的升级同样得到城市数字底

座的支撑。“汕头以打造‘中国 AI 玩具之都’

为目标，将玩具产业智能化升级纳入全市数

字经济核心布局。”汕头市政府副秘书长

陈馥忠表示，当地将聚焦智能设计、智

能生产、智能检测三大领域，系统推进

“AI+玩具”生态建设，推动玩具从“静

态玩赏”向“动态交互”跃升。当前一

系列举措正扎实推进：汕头 AI 玩具

创新中心揭牌，澄海玩具协会启动

AI 玩具产业需求“揭榜挂帅”，围

绕技术研发、算力补贴、数据服

务等多维度的 AI 玩具产业赋

能新政落地⋯⋯政府、企业、

行业协会多方联动的新格

局 已 初

步形成。

智能玩具热度飙升、文创潮玩不断迭代、适老玩具撬动银发

市场⋯⋯当前，玩具正从儿童益智娱乐工具进化为全年龄段的情感载

体、社交货币、智能伙伴，科技创新与 IP 赋能成为产业核心增长点。面对教育属

性、智能陪伴等新需求，玩具产业如何满足“一老一小”消费者的新期待？

多维度

﹃
玩
﹄
出生命力

从孩子的玩伴，到年轻人的“情

绪创可贴”，再到老年人的心灵慰藉，

玩具产业的边界正在消融。它不再

只是一门制造生意，更成为一个关乎

情感连接、文化表达与科技融合的丰

富生态。然而，蓬勃新生态的另一

面，是行业对“有产品缺品牌、有市场

缺溢价、有创新缺差异”的深层焦虑。

摆脱困局，始于对“人”的重新发

现。新一代父母对儿童玩具的期待

早已超越“玩伴”而转为“成长伙伴”，

追求教育与精细化体验的婴童玩具

新市场加速形成；随着人口老龄化程

度进一步加深，能延缓认知衰退、排

解孤独的适老玩具崭露头角，成为潜

力巨大的蓝海⋯⋯机遇当前，如果仍

然短视地陷于模仿，必然无法回应家

庭为“确定性”投资、老龄社会为品质

生活付费的多层次需求。

如何跳出旧格局、“玩”出新天

地？广东汕头、东莞等地的探索，为

行业多维度开辟新赛道带来了启发。

一方面要打破“孩童专属”的传

统认知，挖掘全年龄段需求。如今

很多人为定价不菲的 AI 玩具买单，

身为家长，他们需要能教古诗、带运

动的 AI早教玩具，以舒缓育儿压力，

把控亲子时光；身为子女，他们需要

能唠家常、提醒吃药的 AI适老玩偶，

来获知父母身心状况、丰富长辈晚年生活。许多 AI 玩具活跃

期短、退货率高，症结就在于没有找准用户核心痛点。针对儿

童市场，有效解决“学中玩”难点；针对银发市场，开发健康监

护、认知训练等实用功能⋯⋯成功出圈的 AI玩具证明，只要用

心挖掘细分需求，就能开辟出高价值赛道。

另一方面要通过跨界联动，开辟“玩具+”新场景。玩具的舞

台，早已不再局限于玩具店。东莞潮玩 IP“篮球女孩”LAURA

走进家居品牌打造的卧室空间，莞产手机与潮玩 IP联名变身盲

盒，石排镇的潮玩选品中心接待着渴望 IP 赋能的来访者⋯⋯

当玩具打破产业边界，与服装、家居、电子、文旅等产业梦幻联

动，变为融入日常的生活方式，价值必将得以指数级放大。

玩具是创造快乐与智慧的产业，不断发现新需求、创造新体

验，就是其生命力的源泉。广东企业的先行探索，为整个行业增

添了信心。汕头市澄海区玩具协会已发出倡议，呼吁行业告别

“无意义内卷”，转向“卷质量、卷服务、卷技术、卷品牌、卷创新”。

当长远眼光取代了短期逐利，良性竞合替代了无序内耗，玩具产

业必将在科技与文化的双轮驱动下驶向广阔的新消费蓝海。
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①①

②②图① 广东群宇互动科技有限公司赋能汕头传统玩具厂家打造出多款畅销 AI玩具。

本报记者 郑 杨摄

图② 东莞市石排镇的中国潮玩之都·漫博中心，成为潮玩生产性服务业集聚区。

本报记者 郑 杨摄


