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告别流量生意，扎根时代沃土——

微 短 剧 加 快 迈 向 精 品 化
本报记者 林语晋

近年来，微短剧凭借轻量化、强

共情、高传播的特点，迅速成为网络

视听领域的增长热点。数据显示，

2025 年全网上线微短剧 3.3 万部，

市场规模超千亿元。

与此同时，行业粗放式发展的

隐忧日益凸显。不少微短剧陷入同

质化创作怪圈，部分作品内容低俗、

充斥戾气与功利化表达。当用户规

模增长边际放缓、流量红利逐步消

退，行业迫切需要以精品内容提升

用户黏性、付费意愿和品牌附加值，

从“数量规模型”向“质量效益型”

转变。

近日，国家广播电视总局召开

“微短剧精品创作传播计划”工作部

署推进会。会议通报了《“微短剧精

品创作传播计划”实施方案》，明确

2026 年将统筹各方力量推动微短

剧精品化发展，全年计划推出千部

优秀微短剧。方案提出，健全“总

局、省、平台”三位一体的协同推进

机制，更好发挥有效市场和有为政

府作用，拓宽微短剧题材类型维度，

畅通创作传播链路，激发优秀微短

剧创作动力与创新活力，培育精品

持续迭出的良性生态。

当前，多地推出一系列政策举

措，推动微短剧加速迈向精品化。

资金与服务并重，打通创作“最

后一公里”。辽宁设立 3000 万元专

项资金支持微短剧产业高质量发

展，更对重点项目开设“随报随审”

绿色通道，普通剧 5 个工作日内即

可完成审核，同时建设一站式综合

服务平台，覆盖企业注册、项目申

报、资源对接全流程。“我们要让政策

资金效益得到最大程度发挥，让企业

真正受益。”辽宁省广电局局长黄芳

说。湖南提出 2026 年微短剧市场规

模突破百亿元的目标，并通过打造

AI 微短剧创智大赛等项目，为产业

发展注入强劲动能。

深耕本土文化 IP，从“流量套路”

转向“地域表达”。江西省广电局局

长胡雪梅说：“江西提出一市一风格、

一县一 IP 的微短剧繁荣发展思路，

推出一批精品赣派微短剧。”据介绍，

江西深耕革命历史等题材，深挖红色

文化富矿，在红军长征胜利 90 周年

之际，投资拍摄长征题材微短剧。陕

西围绕“红、古、绿”三色资源打造陕

派微短剧；河南则依托网络文学优

势推出《雪王的穿越日记》等品牌定

制剧，将中原文化与现代品牌巧妙

融合。

从“借船出海”到“造船出海”，

推动微短剧成为文化输出新载体。

福建发挥侨乡和区位优势，成立微

短剧创作运营中心，布局 7 个拍摄基

地，全力推动短剧出海。福州畅读

科技开发多语种短剧 APP，海外上架

作品超 8500 部，2025 年海外营收达

13 亿元。广西立足中国—东盟合作

高地，编制《微短剧产业发展三年行

动方案》，创新举办“中国—东盟微

短剧大赛”，并实施精品创作、合作

合拍、译制传播等五大专项计划，做

强面向东盟的海外传播平台。

市场端，平台以真金白银和机

制创新推动行业高质量发展。6 家

重点平台将投入至少 60 亿元支持

优秀真人微短剧创作传播。“好内容

值得最大的投入。”抖音集团副总裁

李三秋表示。抖音（红果短剧）加大

优秀真人微短剧扶持，为创新题材

作品提供启动资金。腾讯视频坚持

对真人微短剧赛道持续投入。芒果

TV、咪咕、快手、点众等也纷纷加大

扶持力度。这些资金不再单纯流向

爆款，而是通过提高分账比例、设立

题材激励、扶持系列 IP 等方式，鼓

励 创 作 者 深 耕 现 实 题 材 和 精 品

内容。

在 AI 技术日新月异、Sora 等模

型引发行业焦虑的当下，扶持真人

微短剧发展意义深远。咪咕公司董

事长沈文海说：“我们加大对真人微

短剧的扶持，确保平台资源精准流

向真正具备制作能力、深耕真实表

达的内容。”芒果 TV 副总裁刘慕天

认为，AI 确实带来了效率提升，但

目前还无法替代真人微短剧展现的

细腻情感表达与独特艺术创造力。

从政策到平台，从资金到服务，

一场关于微短剧精品化的系统性变

革正加速落地。“微短剧绝不是一门

流量生意。”国家广播电视总局副局

长何飚表示，总局实施“五个一批”

工程，重点推出培根铸魂、反映时代

新气象、文化特色鲜明、聚焦人间烟

火、讲好中国故事的精品。扎根现

实、挖掘时代精神，正是微短剧精品

创作的题中应有之义。

□ 当前，不少微短剧陷入同质化创作怪圈，部分作品内

容低俗、充斥戾气与功利化表达。当用户规模增长边际放缓、

流量红利逐步消退，行业迫切需要以精品内容提升用户黏性、

付费意愿和品牌附加值，从“数量规模型”向“质量效益型”

转变。

□ 《“微短剧精品创作传播计划”实施方案》提出，更好发

挥有效市场和有为政府作用，拓宽微短剧题材类型维度，畅通

创作传播链路，激发优秀微短剧创作动力与创新活力，培育精

品持续迭出的良性生态。

景区 NPC 既是配角也能成主角
中国经济网记者 魏金金

江苏苏州太湖姑苏武侠会上，“王婆”的

说媒引得满场沸腾；江西婺女洲街巷，“只收

零食”的 NPC 用微笑传递市井温情；河北唐

山河头老街，“李白”与游客吟诗，复刻千年文

墨雅韵⋯⋯每到假期，景区 NPC 持续刷屏，

成为文旅市场亮眼的风景线。

NPC 源于游戏术语“非玩家角色”，在文

旅领域特指基于特定文化主题，通过角色扮

演、剧情互动、技能展示等方式引导陪伴游

客、提升沉浸式体验的专业人员。中国信息

通信研究院发布的《中国体验经济发展报告

（2025）》显示，截至 2025 年 11 月末，中国体验

经 济 市 场 规 模 达 18.4 万 亿 元 ，同 比 增 长

22.6%。在这股浪潮中，NPC 正从一种营销

噱头演变为重塑文旅体验、驱动产业升级的

重要力量。然而，热潮之下，同质化模仿、文

化内涵不足、运营成本高企、职业规范缺失等

问题日益凸显，景区 NPC 能否从“流量网红”

走向“文化长红”，成为文旅产业高质量发展

的重要课题。

告别“背景板”

当前，文旅产业发展已迈入打造沉浸式

体验的新阶段。游客需求从“看风景”转向

“重体验”，从被动接受信息走向主动参与互

动。NPC 的兴起，正是文旅供给侧对需求侧

变化的精准回应。如今，NPC 早已告别固定

点位摆造型的静态“背景板”身份，成长为拥

有完整人设、可与游客深度互动的关键一环。

浙江嘉兴濮院时尚古镇的实践颇具代表

性。“景区运营初期即设有‘宋朝杂耍郎’等

NPC 角色，活跃街区气氛，2025 年秋季起系

统化布局 NPC 互动体系，核心是通过‘可参

与、可互动、可记忆’的设计提升沉浸式体

验感。”古镇品牌总监周建介绍，NPC 服饰、

妆造严格依据宋制复原，体现历史质感；将宋

代生活场景深度融入互动点位，如在瓦舍说

书处安排对弈、听书等活动。所有设计通过

“交子”任务体系串联，形成完整叙事动线，引

导游客从旁观者转变为参与者。

山东旅游职业学院党委书记闫向军指

出，目前，景区打造沉浸式体验主要有两种路

径：一是依赖 VR、AR 等技术构建虚拟场景；

二是通过真人 NPC 与游客互动。后者更侧

重娱乐放松、情感体验，试图通过人与人互动

的温度提升体验价值。

河南开封万岁山武侠城更是将 NPC 模

式发挥到极致，构建起千余名 NPC 组成的

“大宋武侠城”，通过“银票”任务链串联起每

日超 3000 场的互动演出。2025 年，景区综合

营收达 12.7 亿元，同比增长 136.5%。

NPC 的流量效应与商业价值快速显现。

今年以来，一场“抢人大战”在全国各个景区

悄然上演。山东泰山石敢当景区急招 500 名

NPC 备战“五一”假期，陕西西安周至水街烟

火巷子更是以最高 5 万元月薪招募“NPC 天

团”，江苏宿迁项王故里则为“项羽”角色开出

“身高×10”的日薪，最高达 1990元。

北京第二外国语学院中国文化和旅游大

数据研究院院长钟栎娜认为，过去部分景区

主要依赖资源禀赋，文化呈现方式较为静

态。NPC 的引入，让文化传播变得可互动、可

沉浸，游客不再只是旁观者，而是成为情境中

的一部分。这种“活态化”的呈现方式，既增

强了文化的感染力，也提升了游览的参与感。

不只看流量

NPC 模式让不少景区尝到了甜头，导

致行业跟风模仿现象较为突出。不少景区

NPC 角色人设、互动方式高度雷同，缺乏地

域特色。有的景区盲目复制热门 IP，脱离本

土历史文脉；有的过度追求颜值噱头，角色

设 计 肤 浅 、互 动 内 容 低 俗 ，偏 离 文 化 传 播

初衷。

部分景区将 NPC 简单理解为“高颜值+

强互动”，导致“簪花郎”“锦衣卫”遍地开花，

剧情粗糙、互动浅薄。更有甚者，为博取流

量，设计“壁咚”“借位亲吻”等“擦边”互动。

专家直言，当前许多景区 NPC 设计停留在

“通俗文化”层次，难以承载更深层的文化传

播功能。

钟栎娜认为，当前各地景区的 NPC 项目

大多处于初级阶段，尽管在服装、化妆、道具

等方面有所提升，但剧情设计、互动机制与运

营体系尚未系统升级。

“NPC 模式能否持续发展，关键不在于

流量，而在于景区是否具备持续生产优质体

验内容的能力，这本质上就是一种产业能

力。”钟栎娜指出，评价一个 NPC 项目的成

效，不能仅看流量数据，应从文化扎根深度、

叙事完整性、互动层次及运营闭环等多个维

度衡量。

打造高品质 NPC 体系需要高额投入，而

NPC 的流量效应具有较强波动性，一旦热度

消退或人才流失，景区客流与营收将大幅下

滑。如何平衡投入与产出、构建可持续运营

模式，成为制约 NPC 业态长远发展的核心

问题。

此外，NPC 作为一种新兴业态，尚未形

成统一的行业规范，尤其在互动边界、合规标

准等方面存在模糊地带。钟栎娜建议，应研

究制定景区互动展演活动的行为规范，明确

禁止性条款、互动边界与应急处置等基本要

求，并推动景区建立内部剧本审查与现场督

导机制。同时，可引入文化传达准确性、游客

体验满意度等评价指标，引导行业从单纯追

逐“大流量”转向持续深耕“高质量”。

走向职业化

目前，国内景区专职实景驻场演艺演员、

常态化全天在岗互动 NPC 综合从业者总量

持续扩容，叠加节假日临时巡游演员、季节兼

职剧情演员等，一个体量庞大、覆盖全国的新

职业群体正加速形成。

随着从业人群壮大，景区 NPC 职业化发

展备受业内关注。今年全国两会期间，就有

人大代表建议，应研究将“文旅沉浸式互动体

验师”或类似名称纳入国家职业分类大典，以

景区 NPC 为典型案例探索新就业形态职业

的标准认定路径。

优秀的 NPC 从业者不仅是演员，更是

文化传播者。“在 NPC 的招募与培养上，我

们注重培养三方面能力：文化理解力、即兴

互动能力和情绪共情力。培训内容涵盖历

史文化、情景演绎、安全动线与应急处置等

多方面，上岗前还需通过考核。”周建介绍，

他 们 还 专 门 为 NPC 设 计 了 清 晰 的 晋 升 通

道，例如从基础角色逐步成长为剧情主持

人、区域主理人。

闫向军提出，从业者自身需持续提升历

史文化素养、即兴表演技能与情绪管理能力

等。NPC 的未来方向或朝“主理人化”发展，

即成为某一领域（如地方美食、传统手艺）的

文化体验设计者与引导者，为不同需求的游

客提供有深度、差异化的沉浸式体验。

值得注意的是，景区 NPC 工作普遍具有

高强度的“情绪劳动”特性，且面临职业身份

模糊、晋升通道有限、收入保障不规范等问

题。钟栎娜指出，需加强对从业人员的劳动

者权益保护。NPC 从业者以年轻人

与兼职人员为主，其劳动合同、人身

安全等问题亟待规范，以明确用工关

系、推动职业化进程。行业应在从业

者行为规范、权益保障、职业发展等方面持续

优化提升，从相对粗放的发展状态走向规范

有序的轨道。

景区 NPC 的兴起，标志着体验经济时代

文旅产业一次生动的供给侧变革。要让景区

NPC 从现象级热点成长为文旅产业的坚实

支柱，仍需政府、行业、企业、从业者多方协同

发力，系统破局。 本版编辑本版编辑 林紫晓林紫晓 张张 可可 美美 编编 高高 妍妍

别让

﹃
炫富神器

﹄
变诈骗利器

王明昊

在社交平台随处可

见的大额转账凭证、高

额账户余额截图，未必

是真实财力的体现，很

多时候只是不法分子精

心布设的诈骗诱饵。近

日，媒体曝光多款手机

软件模拟器，可随意仿

制微信、支付宝及银行

APP 界面，伪造余额数

据、转账流水等。这种

“炫富神器”已脱离了自

娱自乐的范畴，沦为不

法 分 子 行 骗 牟 利 的

工具。

借助“炫富神器”伪

造财力实施诈骗，早已

不是个例。有不法分子

编造创业需要资金周转

等虚假事由，向他人实

施诈骗，非法获利数十

万元。而受骗人上当的

关键，就在于不法分子

用软件模拟器生成的银

行转账记录、短信通知

等截图，让受骗人误认

为其具备还款能力。此

类造假行骗行为，不仅

直 接 侵 害 群 众 财 产 权

益，还严重扰乱网络社

交秩序。

这类造假软件获取

门槛极低，传播蔓延态

势不容小觑。目前，不

少电商平台、社交群组

内仍在低价售卖各类截

图 生 成 器 、界 面 模 拟

器。商家刻意规避平台

监管，使用隐晦词汇上

架 商 品 ，还 以“ 仅 供 娱

乐、切勿商用”作为免责

说辞，刻意模糊使用边

界。部分网络平台审核

流于形式，对此类违规商品疏于排查管控，放任违规软件

肆意流通。此类能够伪造金融凭证、交易信息的工具，早

已超出正常娱乐范畴，游走在法律灰色地带，潜藏极大社

会风险，绝不能任由其泛滥。

当前，造假软件开发、销售等行为的法律定性尚不清

晰，缺乏明确的处罚依据，不少从业者心存侥幸铤而走

险。想要彻底根除这一乱象，必须明确伪造金融界面、编

造交易流水、售卖造假工具等行为的违法属性与处罚标

准，让监管有规可依，从法律层面压缩灰色产业生存

空间。

根治截图造假乱象，更需多方协同发力，织密全方

位治理防护网。监管部门要加强协同联动，开展造假

软件“制售用”全链条打击，对借助其实施的违法犯罪

行为坚决严厉惩处，形成监管高压态势；平台应压实

监管责任，升级技术手段对造假软件进行仔细甄别，

及时下架；广大网民也要不断提升辨别能力与反诈意

识，不轻信网络晒出的余额、转账截图，涉及金钱往来

务 必 通 过 官 方 渠 道 核 实 确 认 ，守 住 自 身 财 产 安 全

底线。

在吉林长春动植物公园扮演孙悟空的演员王铁柱（左一）在表演中。

新华社记者 张 楠摄

浙江嘉兴濮院时尚古镇的 NPC 演员在与游客互动。

（资料图片）


