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物流一头连着生产、一头连着消费，是现

代化产业体系的重要组成部分。近年来，长

三角地区持续深化铁路物流改革，一张覆盖

更广、效率更高、成本更低的物流网络为长三

角一体化高质量发展提供更加坚实的支撑。

“铁路物流在降低全社会物流成本方面

具备优势。”上海海事大学物流科学与工程研

究院副院长何军良说，“据测算，我国铁路、水

运、公路单位周转量运价比约 1∶0.13∶2.6，能

耗比约 1∶0.7∶5.2，碳排放比约 1∶1.3∶10.9。将

中长距离公路货运转向铁路，可产生显著的

经济与社会效益。”

中国铁路上海局集团有限公司物流事业

部总经理杜建波表示，中国铁路上海局集团

有限公司 （简称“上铁集团”） 深入推进现

代物流体系建设，以市场需求为导向，瞄准

长三角区域综合物流降本增效开展了一系列

探索实践。

密路网强节点畅循环

在长三角铁路货运的“神经中枢”——上

海南翔编组站，这里通过提前 24 小时优化编

组计划，今年前三季度保障铁路芦潮港中心

站集装箱运量 81.3 万标箱，同比增长 18.4%。

“以前调车机折返要等 2 小时，现在 50 分钟就

能衔接，芦潮港的海铁联运班列从每天 4 对增

至 20 对。”在南翔编组站调度车间，车间副主

任蔡文良指着“局站一体化”车流共享平台告

诉记者。

基础设施的“最后一公里”问题，曾是制

约物流发展的关键瓶颈。多年来，上铁集团

在联网、补网、强链的基础上，以打通“微循

环”为突破口，加快铁路物流基础设施建设。

“现在通了海铁联运班列，走衢宁铁路，

可以直接抵达宁波舟山港，运输时效较传统

汽运模式压缩 40%，企业物流成本降低 15%以

上。”浙江松阳县企业锐奇鞋业负责人应祖远

告诉记者。衢宁铁路海铁联运新线正加速成

为辐射浙江遂昌、云和等周边县市的最佳物

流新通道。

这一变化源于长三角地区铁路网持续加

密。随着沪苏湖高铁、甬金铁路等新线投入

运营，长三角地区铁路运营里程已突破 1.5 万

公里。其中，高铁承担主要客运任务，为普速

铁路释放出充足货运空间。以沪宁通道为

例，京沪高铁、沪宁城际、沪宁沿江高铁承担

了绝大部分客运需求，令既有京沪铁路货运

能力大幅提升，更高效承接长三角地区商品

运输任务。

路网是支撑，场站是基础。上铁集团主

动融入地方经济与物流发展规划，积极推动

铁路物流场站布局与地方综合物流产业体系

深度融合，实现地级城市二级以上铁路物流

基地全覆盖。

今年 6 月 27 日，满载光伏板、日用百货

等货物的 81114 次班列驶向宁波舟山港，标

志着国内首个混行模式自动驾驶试验铁路场

站——苏溪集装箱办理站开通启用。“该站

构建了以‘铁路装卸线远控轨道式龙门吊+

堆 场 自 动 化 轨 道 式 龙 门 吊 +智 能 平 面 运 输

车’为核心，融合全流程数字化管理的先进

作业场景，开创了国内混行模式铁路场站自

动驾驶的先河。”杭州铁路物流中心副主任

厉劲松说。

这是上铁集团加大基础设施投入力度，

提升装卸效率和货运能力的一个缩影。他们

通过升级建设物流基地、建设专用线、开展

“短平快”技改等“组合拳”，为货运上量提供

支撑，提升区域物流效率。

在打通铁路运输连接物流园区、企业和

港口的“最后一公里”方面，铁路专用线有着

明显优势。安徽是全国新能源汽车产量大

省，为给“安徽制造”的汽车走向世界铺就更

高效完善的物流网络，上铁集团主动对接汽

车企业，推进铁路专用线进企进港，将汽车

“开进”火车。

在大别山北麓，凭借新建的货物装卸线

和机车走行线，皖西运量最大的首矿大昌金

属材料有限公司专用线助力装卸效率提升

1 倍多，年铁路运输能力突破 1200 万吨；该区

段货物运输时间由 6 小时压缩至 4 小时，实现

路企无缝对接。

上铁集团还注重信息化智慧化建设，以

科技促生产，向科技要效率。近年来，他们立

足 现 有 场 地 ，通 过“ 短 平 快 ”技 改 升 级 软 硬

件。在浙江金华南物流基地，投入使用的集

装箱智能场站管理系统实现集装箱定位、装

卸全流程图形化操作，在场站规模不变的情

况下，综合效率提升 30%以上。

今年上半年，上铁集团改造 56 个海铁联

运内陆场站。在长三角地区铁路版图上，铁

路货运线路营业里程已超 7600 公里，铁路线

如毛细血管般深入各个角落，其中办理货运

业务的铁路车站近 300 座，货场和物流基地超

160 个，还结合产业特点建成 300 余条专用线

以及 30 个商品车装车点。

从厂矿企业的原材料运输到产业集群的

供应链支撑，从内陆腹地的货物集散到通江

达海的联运通道，上铁集团正以密集的铁路

网络为骨架，编织出一张覆盖广泛、高效衔接

的物流巨网，让货物在长三角大地上畅行无

阻，更向着海洋深处延伸拓展。

创新供给提高适配性

传统运输存在服务产品单一、灵活性不

足等问题。对此，长三角地区铁路立足当前

市场需求，开展服务供给模式创新。

2014 年 11 月 18 日，首趟义乌至马德里班

列鸣笛启程，一条横贯亚欧大陆的“经贸大动

脉”就此打通。11 年间，长三角地区中欧班列

实现从“一列”到“万列”的跨越，上铁集团以

“班列+多式联运+物流总包”的谱系化服务，

为 区 域 产 业 出 海 与 供 应 链 稳 定 注 入 强 劲

动力。

“以前发光伏组件到新疆，得找铁路、公

路好几家供应商。”合肥协鑫集成新能源科技

有限公司物流负责人彭大春说，“现在铁路开

了专列，2 天就能到乌兰乌苏站，成本还降了

20%。”这一变化，正是上铁集团以班列为核心

融入区域物流网络的生动体现。目前，上铁

集团已形成“97 列海铁班列+58 列跨局班列+

14 条中欧中亚班列”的物流产品矩阵，覆盖光

伏、汽车、汽配等关键领域。

8 月 23 日，南京铁路物流中心常州东货

场开出首列集装箱光伏板专列驶向新疆。这

是今年上铁集团与天合光能股份有限公司签

订“总对总”战略合作协议后的常态化运营成

果。双方通过协议锁定 40 万吨年运量，通过

“优先配箱、优先装车、优先挂运、优先卸车、

优先交付”，确保运输时效提升 30%。

在汽车与外贸运输领域，班列服务同样

精准适配企业需求。今年，安徽芜湖塔桥多

式联运基地首次开行中欧、中亚班列。“我们

专门配套商品车作业线，比从合肥中转节省

2 天时间，单趟省 1.2 万元。”南京铁路物流中

心塔桥多式联运基地副主任蒋刚说，这让出

口运输更高效。

浙江义乌至迪拜的“双快”班列，解决了

小商品外贸的时效痛点。杭州铁路物流中心

义乌营销部经理徐炜告诉记者：“今年上半年

开通的‘铁海快线+中东快航’，货物经甬金铁

路到宁波舟山港后不换箱，17 天就能到迪拜，

比以前快 6 天，物流成本下降 18%。”

还有“皖甬欧”精品线路，让合肥北至宁

波舟山港的铁海联运班列衔接“中欧快航”直

达德国威廉港，较传统海运减少 12 天，节省成

本 40%以上，比亚迪、蔚来等企业的电动汽车

通过这一通道基本实现满仓运输。

多式联运进一步打通运输“断点”，实现

全程无缝衔接。今年 4 月 9 日，5 个装满麸皮

的集装箱从蚌埠货运站启程，经南京龙潭港

转水运至广东石龙港，标志着长三角首趟多

式联运“一单制”列车成功开行。“以前要分别

对接铁路、水运，现在省了不少事。”参与该批

货物运输的安徽省凤宝粮油食品股份有限公

司总经理丁燕说，这种模式通过“一次委托、

一单到底、一箱到底、一次结算”，让客户无需

对接多环节承运人。

物流总包服务则以“全链条管家式”模

式，为企业解决物流痛点。“以前采购铁矿石，

要先运到铜山站再转公路，全程 2 天对接三

方；现在跟铁路签了总包协议，从连云港港口

到钢厂内料场，24 小时就能卸车。”江苏徐州

钢铁集团物流部经理林永清说，“按照全年通

过铁路运输 300 万吨铁矿石来计算，物流总包

模式年综合成本可节约近 200 万元。”

上海闵行货场的农夫山泉专属前置仓

里，产品刚卸车就接入数字化仓储系统。“以

前短驳到市区仓库要 2 天，现在前置仓直接配

送，年省超百万元短驳费。”上海铁路物流中

心闵行营业部主任李永祥说，这也是全国铁

路到达物流总包服务的首个案例。截至今年

8 月 ，上 铁 集 团 物 流 总 包 项 目 已 累 计 签 约

35 个。

从班列网络的全球覆盖，到多式联运的

无缝衔接，再到物流总包

的定制服务，长三角铁路

以“班列+多式联运+物

流总包”的谱系化服务，

助力长三角一体化发展

与 产 业 高 质 量 出 海 ，让

“长三角制造”更便捷地

通达全球。

优化服务融入供应链

“以前我们经常主动跑铁路问运力，现在

营 销 经 理 每 周 上 门 对 接 需 求 ，设 计 物 流 方

案。”在昆山三一重机有限公司微挖智能工

厂，企业物流负责人拿着敲定的运输计划高

兴地说。这是长三角铁路从“坐商”转向“行

商”、深化供应链服务的写照。

今年以来，长三角地区铁路持续深化铁

路物流改革，以企业需求为导向，通过主动营

销、金融赋能、提升效能，推动服务从单一运

输向全链条供应链伙伴转型。

7 月的一天，合肥铁路物流中心安庆北营

业室主任王卫东第 3 次来到中外运安徽分公

司货场。“之前客户反映零散发运效率低，我

们就设计了安庆北至上海芦潮港的‘点到点’

铁海联运班列。”王卫东说。7 月 22 日，首趟

班列顺利开行，运输时间减少一半，帮助这家

公司当月发货量较上半年月均增长 3 倍。

这样的主动营销在长三角地区遍地开花。

上铁集团物流事业部副总经理陈登科表示，他

们构建“集团公司‘总对总’+物流中心区域营

销”两级团队，组建 15 个板块营销组、82 个项

目组，120多名营销人员深入企业生产一线。

“我们开发了‘客户电子地图’，动态更新

1300 家客户信息，营销人员用手机能实时上

传走访记录。”陈登科介绍，今年上半年，两级

团队累计走访客户 300 余次，新增合作企业

47 家，真正把服务送到企业“家门口”。

除了主动营销，创新金融服务也助力企

业成长与产业升级。“没想到铁路运费贷这么

便利！”3 月份，上海冠磊供应链有限公司总经

理邱在锋收到来自华夏银行的 30 万元贷款。

这是华夏银行全路首笔“铁路运费贷”，用低

成本融资方案解决了企业运营资金问题。

今年以来，上铁集团陆续与多家金融机

构对接洽谈，目前可在 10 家银行申请办理“铁

路运费贷”“信用证结算”“铁路单证融资”3 款

物流金融产品；还与浦发银行开展多轮次商

谈，通过附加运用客户保证条款，实现运费贷

利率首次降低至 2.5%。

在长三角铁路物流体系中，运输组织的

流程衔接与效率提升始终是重点。如今，上

铁集团通过优化作业流程、推行区域集中管

理、消除环节结合部“梗塞”等举措，精准调控

压缩作业时间，有效控制物流运输周期，推动

运输效能显著提升。

在合肥派河港铁路物流基地，操作员罗

克林轻推控制杆，巨大的龙门吊精准移动，一

个装载着新能源汽车配件的集装箱被平稳放

置 在 货 运 列 车 上 。“ 新 门 吊 投 用 后 ，效 率 翻

番。如今，这座物流基地已成为‘合肥造’新

能源汽车出海的关键起点。”现场作业把关的

合肥物流中心合肥经营部派河港营业室班组

长、党支部书记陈义说。以此为圆心，10 公里

范围内聚集着合肥市七成先进制造企业，工

业总产值超 7000 亿元。

合肥车务段的“流动调车组”同样为效率

提速。以往，合九线庐江、桐城等站白天取送

车频繁，影响装车效率。实施区域运输集中

管理后，该段整合 3 个站的调车组，成立“流动

调车组”夜间集中取送空重车。合肥车务段

调车指导刘敏说，这样不耽误货运部门白天

装卸车作业，调车劳动生产率显著提高。

从合肥派河港的高效门吊，到“皖甬

欧”精品线路，再到主动上门的营销

服务，长三角地区铁路正以“供

应链伙伴”的新身份，深度

融入区域产业发展。

物流是实体经济的“筋络”，有效降低全社会物流成本，是建设全国统

一大市场的重要组成部分。作为我国经济发展最活跃、开放程度最高的区

域之一，长三角地区物流体系在规模与效率上具有显著优势。随着现代物

流体系建设不断深入，如何进一步优化运输模式，实现“物畅其流”？一场

钢轨上的物流变革，正在重塑区域经济流通格局，加快长三角地区统一大

市场建设步伐。

当前，我国正加快构

建全国统一大市场，推动

资 源 要 素 高 效 流 动 和 区

域 协 调 发 展 。 作 为 连 接

生 产 与 消 费 的“ 血 脉 网

络”，物流基础设施的建

设 水 平 与 运 行 效 率 直 接

关 系 到 全 社 会 物 流 成 本

与 供 应 链 韧 性 。 尤 其 是

铁路、公路等骨干物流网

络，亟须强化基础设施、

优 化 运 营 模 式 ，为 实 现

“ 物 畅 其 流 ”提 供 坚 实

支撑。

建设统一大市场，首

先 要 解 决 物 流 网 络 的 贯

通 性 问 题 。 我 国 高 铁 网

和 高 速 公 路 网 建 设 成 果

显著，但在部分区域，铁

路“最后一公里”问题仍

较 突 出 。 需 持 续 推 进 铁

路进港口、进园区、进企

业，推动形成“千线联动、

万 点 互 通 ”的 物 流 节 点

体系。

基 础 设 施 不 仅 要 建

好，更要用好。需大力推

进铁路、公路、港口等物

流节点的数字化、智能化

改 造 。 推 广 智 能 调 度 系

统、自动化装卸设备、无

人集卡等智慧物流技术，

实 现 车 辆 与 货 源 精 准 匹

配、作业流程全程可控。

建 设 统 一 大 市 场 还

要 打 破 运 输 方 式 之 间 的

壁垒。铁路、公路、水运、

航空应加强协同，构建“宜铁则铁、宜公则公、宜水则

水”的高效联运体系。铁路在中长距离、大宗货物运输

中具备成本优势，可以进一步提高其在货运结构中的

占比。推动“一单制”服务，实现“一次委托、一箱到底、一

次结算”，降低企业对接复杂度，提升全链条物流效率。

在国家层面，应加强跨部门、跨区域协调，统一标

准规范。鼓励铁路与地方共建物流枢纽，推动资金、数

据等要素向高效物流项目倾斜；完善物流金融、信用体

系建设，为企业提供低成本、高效率的融资与结算服

务。物流企业应主动转型，从传统运输服务向全程供

应链解决方案升级。通过“班列+多式联运+物流总

包”等谱系化服务，为企业定制物流方案，提供金融、仓

储、配送等增值服务。

物流基础设施是建设全国统一大市场的“底座工

程”。只有夯实路网基础、提升运行智能、优化服务供

给，才能真正实现降本增效，推动形成“通道+枢纽+网

络”的现代物流体系。要继续以铁路为骨干、公路为基

础、水运和航空为协同，构建覆盖全国、连通全球、集约

高效、智慧绿色的物流网络，为经济高质量发展注入强

劲动力。

夯实统一大市场路网基础

李治国

动车组列车从沪苏通长

江公铁大桥上驶过。

许丛军摄

在 铁 路 芦 潮 港 中 心 站

内，一列货车正在编组。

唐红星摄


