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近日，潍坊银行发布信用卡积分规则调整公

告，宣布信用卡开卡激活、绑卡及消费等方式将不

再获得积分。自 2024 年以来，多家国有大型银行、

股份制银行和中小银行已陆续调整信用卡积分获

取规则，信用卡消费优惠福利正逐渐“缩水”。有专

家 指 出 ，不 排 除 后 续 还 有 银 行 继 续 调 整 信 用 卡

业务。

一直以来，信用卡积分是吸引消费者使用信用

卡的重要手段。然而，随着市场竞争加剧和消费者

需求变化，越来越多的银行选择调整信用卡积分等

优惠政策。

中国银行研究院研究员杜阳表示，一方面，信

用卡市场竞争日益激烈，过度的优惠反而可能带来

无效竞争和营销成本；另一方面，随着互联网支付

和移动支付的普及，传统的信用卡支付方式优势逐

渐减弱，消费者更倾向于使用电子支付、支付宝、微

信支付等方式。这些因素都促使银行重新考虑其

信用卡业务的盈利模式和激励机制。

目前，信用卡业务已经进入存量时期，业务盈

利压力增大。中国邮政储蓄银行研究员娄飞鹏表

示，部分中小银行取消信用卡消费积分等优惠是应

对市场变化之举。

天眼查数据研究院有关负责人表示，信用卡行

业在面对移动支付等竞争压力时，需要更加注重提

升产品的附加值和客户体验。

近年来，不少中小银行加快信用卡业务转型，

从跑马圈地逐渐走向精耕细作阶段，集中精力提高

管理精细化水平。

福利“缩水”，银行信用卡业务如何激发消费者

活跃度？中国银行研究院研究员李一帆建议，银行

应稳妥推进精细化客群经营策略，紧跟国家消费政

策，围绕首发经济、冰雪经济、银发经济和以旧换新

等重点消费领域，聚焦重点客群，开展针对性营销

提升客户留存。比如，针对应届毕业生、老年人、新

市民以及特定群体等不同客户的差异化特征和高

频消费场景需求，设计信用卡产品和服务通道，提

供动态额度服务等。

银行还可以提供个性化的积分奖励或优惠。

杜阳表示，银行应根据消费者的消费习惯和偏好，

推出定制化优惠措施。比如，针对常出差的商务人

士，推出与机票、酒店相关的优惠；对购物频繁的消

费者，推出购物返现等优惠。同时，应优化信用卡

的申请、激活、管理流程，减少客户的繁琐操作；加

强客户服务，提供及时的消费提醒和积分管理，让

消费者感受到更高的附加价值。

深度融合数字化和科技创新也是提升信用卡

业务竞争力的重要途径。有专家表示，利用大数据

和人工智能技术，银行可以提供更加精准的信用卡

营销方案和信用额度评估，降低违约风险，提高客

户体验。通过这些措施，银行可以更好地应对市场

变化，激发消费者活跃度，推动信用卡业务健康

发展。

随着生活水平的提高和健康意识

的增强，健身需求大量增加，带动健身

行业快速发展。然而，在预付式消费

模式下，资金安全风险和服务质量问

题日益凸显。

健身行业的预付式消费模式，在

一定程度上方便了消费者，也为健身

机构提供了稳定的现金流。但这种模

式也潜藏着巨大的风险。一些健身机

构在收取预付资金后，由于经营不善、

盲目扩张或过度竞争等原因，导致资

金链断裂，甚至跑路，给消费者带来重

大损失。不仅损害了消费者的权益，

也 影 响 了 健 身 行 业 的 整 体 形 象 和

信誉。

日 前 ，上 海 市 多 部 门 联 合 印 发

《上海市体育健身行业预付式消费经

营活动监管实施办法（试行）》（以下

简称《实施办法》），首次设立体育健

身 行 业 预 收 资 金“ 三 限 ”标 准 ，即 限

额、限期、限次，为健身行业套上了一

枚“安全阀”。这一举措不仅是对健

身行业的一次全面“体检”，更是引导

行业转变发展模式的重要信号。

通过设立预收资金“三限”标准，

可以有效控制健身机构的预收资金规

模，降低经营风险，避免盲目扩张和过

度竞争。限额标准可以防止健身机构

一次性收取过多预付资金，减少资金

挪用和滥用的风险；限期标准可以确

保预付资金在一定时间内得到合理使

用，避免长期占用消费者资金；限次标

准可以限制消费者过度购买预付卡，

减少因冲动消费带来的损失。可以

说，“三限”标准将推动健身机构从单纯的“销售导向”回归到“服务

优先”的轨道上来。

从行业自身看，政策实施可能会给经营者带来一些挑战。“三

限”标准使得预收资金大幅减少，导致那些依赖大额预收资金进行

扩张的健身机构面临资金紧张的局面。但从长远看，“三限”的目

的不是限制健身机构发展，而是通过风险控制，促使经营者合理设

定预收资金规模，加强经营风险控制，避免盲目扩张。

作为满足市民强身健体需求的重要领域，健身行业必须要做

到“打铁还需自身硬”。只有通过行业自身的强身健体，规范经营

行为，提升服务质量，才能真正满足市场需求，担负社会责任。面

对挑战，健身机构也只有顺势而为，积极应对，加快转型，才能在

“三限”标准下实现可持续发展。

政策的出台只是第一步，关键在于落实和执行。相关部门应

加强对健身机构的监管力度，确保《实施办法》得到有效执行。同

时，也应加强对消费者的宣传和教育，提高消费者的风险意识和自

我保护能力。只有这样，才能形成政府、企业和消费者共同参与治

理的良好氛围，推动健身行业健康发展。

随着春节日益临近，各地消费市场纷

纷进入“年货模式”，家家户户采办年货的

热情持续高涨。大型商超、年货大集、年货

展会等多种形式的年货平台汇集了来自五

湖四海的优质商品，让浓浓的年味儿弥漫

在每一个角落。

非遗元素魅力足

2025 年春节，作为申遗成功后的首个

春节，喜庆的氛围不仅弥漫在大街小巷，

更 延 伸 至 老 字 号 品 牌 。 近 日 ，2025 湖 南

老 字 号 暨 国 货 潮 品 博 览 会 在 长 沙 启 幕 ，

吸引了来自 10 多个省市的近 300 家老字

号 企 业 参 展 ，线 上 交 易 会 同 步 进 行 。 参

展老字号涵盖食品、文化、日用品等多个

领 域 ，火 宫 殿 臭 豆 腐 、九 如 斋 灯 芯 糕 、九

芝 堂 驴 胶 等 耳 熟 能 详 的 老 品 牌 悉 数 亮

相。展会还特设非遗展示区，糖画、剪纸

等 传 统 民 俗 技 艺 精 彩 呈 现 ，让 消 费 者 在

购 物 的 同 时 ，深 切 体 验 传 统 文 化 的 独 特

魅力。

湖南省老字号协会会长刘水良指出，

随着国货复兴趋势的兴起，越来越多的“80

后”“90 后”消费者开始青睐国货，这为老字

号企业带来了前所未有的发展机遇。博览

会现场不仅安排了老字号、非遗技艺展演，

还邀请了国家级工艺美术大师和省级非遗

代表性传承人现场展示土家织锦、湘绣等

技艺，为消费者打造了一站式国潮文化体

验与年货采购平台。

在北京市平谷区，“寻味平谷年·乐购

兴谷夜”兴谷首届年货节同样购销两旺。

作为年货节的“明星”展区，京津冀地方特

色展销区汇聚了京津冀三地及对口支援

地区的丰富特产和精美手工艺品，吸引了

大量市民和游客前来询价选购。本地蔬

果肉蛋、糖画糖人皮影戏等吃、购、游、玩

项目应接不暇，民俗表演、非遗展示、趣味

游戏、萌宠乐园等多样活动持续不断，人

们在赶集市、办年货中尽情享受家门口的

浓浓年味儿。

平谷区兴谷街道办事处主任马丽彬

表示，为了让年货节更具特色、更接地气，

本次活动采用了“1+N”模式，即采取一个

主会场与多个分会场相结合的方式，分设

了多个特色区域，如寻找 NPC 打卡、民俗

潮趣街区、传统年货展销区、京津冀地方

特色展销区、美食体验区以及不夜城等，

让市民在欢乐中找到属于自己的乐趣与

惊喜。

在宁夏固原，“固原味·老家年”六盘山

特色产品年货大集也在银川市阅彩城商圈

火热开启，为银川市民带来了一场精彩纷

呈的年货盛宴。据悉，此次年货大集活动

将持续至 1 月 28 日，活动期间，每日将定时

向顾客分发精美六盘山年货礼品，顾客可

以免费品尝六盘山知名小吃。此外，还邀

请了六盘山非遗代表性传承人现场剪窗

花、写对联、送绣品，以及表演快闪、歌舞、

秦腔等精彩节目，为市民营造浓厚的节日

氛围。

商圈红火大集旺

在长沙市雨花区红星全球农批中心，

“惠聚雨花，福满星城”新春消费季活动暨

第三届红星全球年货节如火如荼。活动现

场，各类特色年货琳琅满目，从新鲜水果、

生鲜海鲜、传统腊味干货到精美手工艺品、

特色农产品等一应俱全，充分满足了消费

者一站式购齐年货的需求。

红星实业集团有限公司党委副书记、

总经理袁丹介绍，本次年货节围绕消费新

场景与新业态，采取线上线下融合策略，线

上通过大小屏联动直播、社群会员引流，线

下设置农产品展示、销售区域，吸引消费者

前来采购年货。

在山东肥城，掀起了丰富多彩的赶大

集热潮，大街小巷、乡镇村落，热闹非凡。

商家们精心布置摊位，陈列出各式各样的

商品。市民们怀揣着对新年的期盼和喜

悦，纷纷走出家门，涌向一个个充满年味儿

的大集。

历史悠久的石横大集，在农历逢“四”

逢“九”的日子里，总是格外地热闹非凡。

鲜嫩的瓜果蔬菜堆成了小山，对联、福字以

及充满年味儿的腊味、干货应有尽有，让人

目不暇接。

在老城街道杨庄村，“喜迎新春”睦邻

集市活动如约而至。活动不仅保留了深受

大家喜爱的闲置物品置换环节，还精心筹

备了一系列充满年味儿的特色项目，为即

将到来的新春佳节增添了一抹浓郁的喜庆

色彩。

剪纸摊位前，剪纸爱好者正热情洋溢

地为大家进行现场教学，一张张红纸经过

简单的翻转、折叠、剪裁，逐渐变成了一个

个栩栩如生的图案，让大家赞叹不已。

在汶阳镇砖舍集，特色美食琳琅满目，

孟庄豆腐皮、河岔口鸭蛋、汶阳酥梨等农特

产品销售火热。赶大集不仅让群众品尝地

道的美食，还享受到了贴心的服务。志愿

者们早早地来到集市上，为居民提供义诊、

健 康 宣 传 、义 修 、家 电 下 乡 等 多 项 志 愿

服务。

在山东聊城，年货大集搬进了城市社

区，与社区治理相结合，以“搭摊位”“赶大

集”形式聚集辖区优质商户，打造放心经营

空间。活动现场还有民俗表演、义诊义剪、

非遗商品展示等，为社区居民打造了一场

年货、好品、文化的盛宴。不仅给社区居民

带来便利和乐趣，也是社区探索集体经济

发展新途径的创新举措。

据悉，聊城高新区“运河大集”新春季

启动仪式暨首届“社区年货大集”热闹非

凡，此次活动以“聚山东好品、赶文化大集、

过康乐春节”为主题，将一直持续到农历年

年底。

聊城高新区长江路社区党委副书记张

伟表示，本次年货大集活动为期 11 天，并设

有退役军人免费摊位和儿童公益摊位，通

过社区搭台、商家唱戏，以传统大集的形式

让广大消费者感受“年”的氛围，享受“货”

的实惠，让辖区居民受益。

在广州，同样洋溢着浓浓的年味儿。

天河北商圈内的正佳广场尤为红火，人头

攒动，热闹非凡。正佳集团 CEO 谢萌表

示，为满足广大消费者的需求，正佳广场

早已备足年货，严格把控质量，确保商品

质优价廉。

在珠海，南湾华发商都同样迎来了最

繁忙的时刻。为迎接春节，商场紧扣消费

新场景、新业态，推出了以“禧遇·萌新”为

主题的系列特色活动，为市民带来了丰富

多彩的购物体验。

以旧换新添动能

年货市场的火热促使各地纷纷抓住机

遇，以丰富多彩的促销活动、优质的商品和

服务，满足广大消费者的多元化需求，让人

们在欢乐中迎接新春佳节的到来。

“消费品以旧换新”作为当前大众消费

领域的热门话题，备受关注。在湖南老字

号暨国货潮品博览会上，特别设置了“消费

品以旧换新”区域，美的电器、海尔电器等

知名品牌商家现场搭建展区，以实实在在

的优惠和让利政策，为消费者送上家电置

换“大礼包”。同时，为助力新春消费热潮，

长沙市开福区还发放了 100 万元福满星城

新春消费券。

新 疆 也 于 1 月 20 日 启 动 了 消 费 促

进·新春年货季暨商务领域消费品以旧换

新活动。自启动之日起，消费品以旧换新

补贴活动将在全区陆续实施，区内重点汽

车、家电、家居、手机数码产品经销商以及

各金融机构积极响应国家政策，也将同步

推出消费让利、信用购机等叠加优惠，让消

费者享受更多实惠。

新疆各地还围绕年俗文化主题场景，

聚焦节日消费热点，开展新春年货节、网上

年货节、年货集市、年节美食、民俗展演等

节日促消费活动，让广大消费者在喜迎新

春佳节的欢乐氛围中，方便购买丰富实惠

的年货，更新换代家中的耐用消费品，最大

限度满足各族群众多元化、个性化、多层次

消费需求。

新疆维吾尔自治区商务厅党组书记、

副厅长李轩表示，按照商务部统一部署，汽

车报废更新、汽车置换更新、家电以旧换

新、手机平板智能手表（手环）购新、家装厨

卫“焕新”、电动自行车以旧换新活动陆续

上线实施，第一批 2357 家商户已做好参与

活动准备。

文/本 报 记 者

谢 瑶 王金虎

韩秉志 乔文汇

杨开新 喻 剑

近日，市民在江苏省如皋市如城街道城南社区内一家超市的“年货大街”选购年货。

吴树建摄（中经视觉）

春节将至，在“黄金水道”长江江苏省张家港段，装载生产生活物资的船舶有序航行，

来往如梭，为节日期间物资供应提供保障。 施柏荣摄（中经视觉）


