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服 务 消 费 潜 能 持 续 激 活

春节临近，日渐浓厚的节日氛围激发一系列服

务消费需求，从高品质的文艺演出到家政餐饮的细

致服务，再到便捷舒适的出行体验，服务消费市场

展现出了强大活力。

春节前，音乐会、戏剧演出、体育赛事等文化娱

乐活动备受追捧，成为消费者休闲娱乐的重要载

体。数据显示，在众多服务消费领域中，演出票务

服务成为一大亮点，成交额同比增长 144%，位居所

有服务成交额增长之首。

生活服务同样展现出强劲增长势头，成交额同

比增长达到 118%，成为节前消费市场不可忽视的

重要组成部分。其中，游戏代练服务、摄影写真服

务、咖啡茶饮服务、家政保洁服务等细分领域的增

长尤为突出，成交额同比增长分别达 4.9 倍、4.4 倍、

3.9 倍、121%。

春节长假是自驾出行高峰期，汽车后市场服务

迎来了明显增长。在出行服务中，汽车保障服务、

清洗美容服务、车险服务等成交额同比增长均超过

100%。特别是汽车保障服务，成交额同比增长更

是高达 4.9 倍，显示出消费者对春节自驾出行安全

的高度重视。

为了以最佳状态迎接新春佳节，健康服务也在

年前呈现出快速增长态势。数据显示，康复医疗服

务、消费基因检测服务等健康服务的成交额增长均

超 过 200%，其 中 康 复 医 疗 服 务 成 交 额 同 比 增 长

4.9 倍。

中央经济工作会议强调，大力提振消费、提高

投资效益，全方位扩大国内需求，这为服务消费市

场发展指明方向。未来，随着消费者对服务品质要

求的不断提高和市场需求的不断变化，服务消费市

场将继续保持强劲的增长势头，成为推动经济高质

量发展的重要引擎。企业应紧跟市场步伐，不断创

新服务模式、提高服务质量，以满足消费者的多元

化需求。


