
2024 年 12月 27日 星期五9 数 据

消 费 新 趋 势 激 发 新 活 力

□ 本期点评 李 瞳
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2024 年，中国经济运行总体平稳、稳中有进，

其中国内消费贡献良多，显示出内需市场的巨大

潜力。特别是随着新中式、以旧换新等消费新趋

势持续涌现，消费市场得到正向激发，焕发出新的

活力。

从消费市场整体发展看，11 月份，我国社会消

费品零售总额达 4.38 万亿元，同比增长 3.0%。这

一数据表明，尽管面临巨大压力，但在国家政策的

支持下，我国消费市场保持了强大韧性，消费者信

心稳步回升。特别是最近一段时间，消费品以旧换

新等扩内需促消费政策进一步落地显效，市场销售

增长加快，升级类商品较快增长，线上消费活力提

升，服务消费稳定增长，这些积极因素为各类企业

发展提供了有力支撑。

互联网技术的普及应用、数字经济的跨越式发

展也在快速塑造新的消费环境。数据显示，1 月份

至 11 月份，实物商品网上零售额占社会消费品零

售总额的比重为 26.7%，占比较 1 月份至 10 月份提

高 0.8 个百分点。随着电子商务的飞速发展，在线

购物逐步成为主流消费模式，消费者实现了足不出

户“看天下”到“买天下”的升级。在这一发展过程

中，涌现了许多新的消费热点，如贵州抹茶、新疆三

文鱼、雅安鱼子酱等“隐藏款土特产”通过互联网进

入大众视野，乃至成为网红产品；各类社交圈快速

兴起，带动“圈子”周边产品持续热销。

改 变 的 不 只 是 消 费 模 式 ，还 有 大 众 消 费 观

念。一方面，消费者在理性消费的同时，开始寻

求更多具有个性化、功能化的升级产品，为消费

市场带来了更多发展机遇；另一方面，消费多样

化升级路径愈发明晰，绿色、智能、健康等消费理

念逐步深入人心。这些新趋势反映了消费者在

购买行为、消费模式等方面的变化，商家需要密

切关注这些趋势，更好满足消费者需求，实现更

优发展。


