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资产规模破万亿元、营业收入和归母

净利润同比增速保持行业领先、不良贷款

率连续 8 年下降，低至 0.68%，资产质量达

行业一流水平。近日，成都银行发布 2023

年年报，主要经营指标均位居行业前列，

成为西部地区率先跻身“规模万亿元级”

的城市商业银行。

对于成都银行来说，2023 年是突破性

的一年。不仅在规模上实现跨越式提升，

迈上“万亿元”台阶，而且在质量上呈现

出高水平、高成长性、高可持续性的特

征，成长速度和综合实力在上市银行中表

现优异，形成经营特质鲜明的地方银行差

异化高质量发展格局。

在英国 《银行家》 2023 年公布的“全

球 1000 家大银行”榜单中，成都银行排名

第 181 位，连续 6 年实现 2 位数跃升。

质效稳健增长

业务指标领先

2023 年 以 来 ， 成 都 银 行 坚 持 战 略 定

力，坚守稳定存款立行、高效资产立行战

略，以做好金融“五篇大文章”为抓手，

持续拓展政务金融业务、实体业务、零售

负债业务“三大护城河”战略纵深，通过

固长板、补短板、锻新板，实现了质的有

效 提 升 、 量 的 合 理 增 长 、 风 险 的 精 准

防控。

业务规模稳步增长，经营结构保持稳

健。截至 2023 年 12 月底，成都银行总资

产达 10912.43 亿元，同比增长 18.92%，高

于上市城市商业银行 7.61 个百分点；存款

总额 7804.21 亿元，同比增长 19.21%；贷

款 总 额 6257.42 亿 元 ， 同 比 增 长 28.27% 。

存款占总负债的比例为 76.52%，经营结构

保持稳健。

其中，成都银行的信贷投放动能表现

尤为亮眼，得益于积极投身成渝地区双城

经济圈建设、深耕政务金融业务领域的核

心竞争优势和异地分行业务的提质增效，

全年信贷投放增速接近 30%的历史高位，

实现 2 年翻番。

经营业绩持续攀升，营运效率稳中向

好 。 报 告 期 内 ， 实 现 营 业 收 入 217.02 亿

元，同比增长 7.22%，高于上市城市商业

银行 4.62 个百分点；归属于母公司股东的

净利润 116.71 亿元，同比增长 16.22%，高

于行业 9.59 个百分点；加权平均净资产收

益率 18.78%，连续 4 年位居上市银行前列。

资产质量持续优化，安全性及流动性

表现良好。截至 2023 年 12 月底，全行不

良贷款率 0.68%，同比下降 0.1 个百分点，

实现 8 年连降，达行业一流水平；拨备覆

盖 率 504.29% ， 同 比 增 长 2.72 个 百 分 点 ，

风险抵御能力保持上市银行第一梯队；流

动性比例 77.85%，高于行业平均水平。

2024 年一季度，成都银行延续了 2023

年以来的发展态势，金融服务质效继续提

升，而且展现出更高的速度、成长性和可

持续性，各项业务指标及增速均居行业前

列。其中，资产规模达 11786.26 亿元，较

上 年 末 增 加 8.01% ； 存 款 总 额 8345.94 亿

元 ， 较 上 年 末 增 长 6.94% ； 贷 款 总 额

6909.49 亿元，较上年末增长 10.42%；营业

收入 56.38 亿元，同比增长 6.27%，归母净

利润 28.51 亿元，同比增长 12.83%；不良

贷款率为 0.66%，下降 0.02 个百分点。

服务区域发展

彰显金融担当

亮眼的成绩，来源于与地方经济的同

频共振。作为成渝地区规模领先的上市城

市商业银行，成都银行始终紧贴区域立体

多元的经济结构、产业布局，在触摸区域

经济的强力动脉中找到与自身发展相契合

的增长点、创新点。

2023 年以来，成都银行紧随成渝地区

双城经济圈、四川“四化同步、城乡融

合、五区共兴”、公园城市示范区等区域

发展战略脉动，充分发挥“特、活、优、

快”经营特色，持续提升专业化金融服务

能力。

在成渝地区双城经济圈建设方面，成

都银行发挥本土法人金融机构的示范带动

和“鲶鱼效应”，通过支持成渝共建重点

项目、推进重大产业项目落地等方式，为

成渝地区双城经济圈区域内企业提供信贷

支持超 2500 亿元。其中，成都银行深化与

重庆各区域的战略合作，先后与重庆江

北、沙坪坝等多个区政府签署战略合作协

议，开展金融业务合作，累计信贷支持超

250 亿元。

在四川省内区域发展规划方面，成都

银行深入研究四川构建“一干多支 五区

协同”区域发展新格局，以异地分行高质

量发展为抓手，重点支持异地分行服务当

地经济发展。目前，全行网点布局总计

256 家，异地分行超过 10 家。截至 2023 年

底，成都银行省内异地分行信贷余额近

800 亿元，较年初增长约 40%，对省内各

地的经济发展支持力度进一步加大。

如今，在“拓展政务金融业务”战略

的深入推动下，成都银行已经成为域内机

构开展政务金融业务的首选银行之一。截

至 2023 年 12 月底，成都银行全年信贷投

放量突破 3300 亿元，创下全行历史新高，

一般性存贷款增量连续 3 年位居成都市金

融机构前列，信用债承销市场排名稳居本

地市场第一梯队。

聚焦重点产业

滴灌实体经济

全力以赴发展实体业务，既是提升金

融服务实体经济效能的必然要求，更是成

都 银 行 打 造 “ 第 二 增 长 曲 线 ” 的 关 键

所在。

2023 年 以 来 ， 围 绕 成 都 市 实 体 产 业

“ 建 圈 强 链 ” 的 政 策 部 署 ， 成 都 银 行 以

“ 核 心 企 业 + 重 点 配 套 企 业 ” 为 拓 展 思

路，精准服务地方产业生态圈与产业链高

质量发展，用金融活水精准滴灌实体经

济，助力实体产业实现高质量发展。

在区域机构分布方面，成都银行以先

进制造业和战略性新兴产业为方向，聚焦

电子信息、装备制造、绿色低碳、大健康

等重点产业，设立了科技支行、文创支

行、新经济支行、绿色支行等一批特色分

支机构，持续扩大对重点产业圈、产业链

的金融服务覆盖率。

同时，成都银行全面开展实体攻坚，

助力企业“上规、上榜、上云、上市”发

展，营造“一个重点企业带动一条产业链

发展”的良好生态，在科创金融、制造业

金融、文创金融、供应链金融以及基础客

群方面持续发力。

在金融产品方面，先后推出以“壮大

贷”为代表的 13 个政银产品，以“易采

贷 ” 为 代 表 的 2 个 供 应 链 金 融 产 品 、 以

“惠抵贷”为代表的 5 个场景化金融产品，

初步形成能够覆盖企业全生命周期的小微

特色产品体系，累计为超 1.2 万户中小微

企业提供近 650 亿元贷款支持。此外，还

自主推出“知识产权质押贷款”产品，全

面覆盖专精特新企业不同成长阶段的金融

需求；推出“新易贷”，为新经济企业提

供金融保障。

通过网点布设和产品服务创新，依托

“链主+上链中小微”整体授信模式，成都

银行在重点产业生态圈、产业链的综合金

融服务方面取得了显著成效。

截至 2023 年底，成都银行累计支持重

点产业链上企业超 3000 户，运用各类信贷

产品累计投放贷款超 1000 亿元，实现成都

市 28 条重点产业链金融服务全覆盖。

对成都市专精特新“小巨人”企业、

科创板上市企业、创业板上市企业的综合

金 融 服 务 覆 盖 率 分 别 超 过 90% 、 80% 、

90%，支持高新技术产业超 1700 户，贷款

余额超 370 亿元，贷款余额、增量继续在

全省银行机构中保持领先，并率先入选四

川省“科技金融创新基地”。

服务 395 家文创类企业，累计支持金

额超 38 亿元；积极推进绿色金融转型，绿

色信贷约 405.08 亿元，增幅达 53.96%，总

额和增幅均位居四川省前列⋯⋯成都银行

的区域合作“伙伴银行”共振效应日益

凸显。

深化大零售转型

传递民生温暖

零 售 业 务 是 成 都 银 行 继 政 务 金 融 业

务、实体业务之外的又一战略发力点，也

是 成 都 银 行 战 略 转 型 的 一 大 方 向 。 2023

年，成都银行继续深化大零售转型，不断

创新线上线下产品和服务，服务民生质效

上了一个新台阶。

在产品供给方面，成都银行以客户需

求为中心，持续构建金融产品的“便捷

化、便利化、安全性”。

面 对 消 费 需 求 ， 不 断 丰 富 消 费 信 贷

产品货架，推出“优易贷”“随意分”等

消费信贷产品，多维度触达市民消费需

求；聚焦餐饮、购物、娱乐、出行消费

领域，推出惠民活动，2023 年累计补贴

让利超千万元；拓展按揭市场、拓宽公

积金贷款受理渠道，大力支持市民住房

信贷需求。

面对财富管理需求，推出“嘟嘟卡”

“成长存”“舒心存”等产品，持续提升

“芙蓉锦程”系列理财产品市场竞争力，

不断巩固“长赢抗跌”的收益优势和“稳

健理财”的品牌形象。

面对“降成本”需求，积极向小微企

业及个体工商户推进“减费让利”专项行

动，2023 年累计降费让利超 4500 万元；稳

步推进存量按揭贷款利率调降，惠及客户

超 10 万人，有效降低居民购房负担⋯⋯

在 服 务 升 级 方 面 ， 成 都 银 行 以 数 字

化、精细化战略为指导，全新打造大零售

系统、运营数字化项目群和电子银行服务

体系，进一步提升客户服务的精细化水平

以及舒适度、体验感。

线 上 ， 发 布 个 人 手 机 银 行 7.0 版 本 ，

推出智能机器人“懂方言的小 E”，加快线

上线下相融合，拓展数字人民币钱包用

户，推进适老化业务改造。2023 年，成都

银行数字渠道业务交易量占比已达 99%，

手机银行月活规模同比增长近 30%，新智

能柜员机系统网点平均业务量提升率达

59%，运营数字化转型等一批重点项目陆

续落地应用，荣 获 2023 数 字 金 融 金 榜

奖——手机银行匠心技术奖。

线下，细化网点厅堂服务管理，实施

标准化服务；积极融入社区民生服务工

作，让网点成为社区治理共建单位和社区

居民的“互动空间”；优化网点适老布局、

完善适老服务设施、改进适老服务流程，

开通绿色通道服务等；开展多元化线下主

题活动，扮演好客群生活与金融服务管家

角色。

2023 年 6 月，成都银行德阳分行营业

部从全国 22 万余家银行网点中脱颖而出，

获评“2022 年度银行业网点文明规范服务

百家示范单位”，展现了“亲民、便民、

惠民”高品质金融服务的崭新风貌。

随着大零售转型的逐步深入，成都银

行的市场认可度和市场影响力持续攀升，

在零售负债业务领域成为成都地区居民信

赖的优选主账户银行。

截至 2023 年底，成都银行累计服务城

乡客群超千万人次，个人存款达 3541.51

亿元，在全行总存款占比超过 46%，储蓄

存 款 全 年 新 增 超 800 亿 元 ， 同 比 增 长 约

29%，单年新增总量已接近上市前全量规

模，增速稳居行业前列。

2024 年，是成都银行“万亿元级再出

发”的开局之年。面向未来，成都银行将

认真贯彻落实中央金融工作会议精神，秉

承“服务城乡居民、服务小微企业、服务

地方经济”的市场定位，立足助力区域高

质量发展、提升核心竞争力两条主线，做

好金融“五篇大文章”，持续深化经营特

质、培塑竞争优势、增进组织活力，向着

服务金融强国建设的方向，奋力开创高质

量发展新局面。

（数据来源：成都银行股份有限公司）
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