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适应游客从看景到度假需求的转

变，很多小城市结合自身特色，推出了不

少精品文旅大戏，让度假游、深度游体验

更丰富。
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直播售书不能打版权
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“ 国 潮 ”洋 溢 消 费 新 活 力
本报记者 王金虎

小 城 市 迎 来 出 游 热小 城 市 迎 来 出 游 热
本报记者 姜天骄

短视频和直播正成为图书

销售的新引擎。直播间办起了

新书发布会，越来越多作家入

驻直播平台，不少消费者逐渐

养成看直播买书的习惯。数据

显示，今年一季度，仅在抖音电

商平台，图书带货直播观看就

超 39 亿次，图书销售超 1.5 亿

单，平均每天售出超 200 万册

图书。

直 播 卖 书 的 优 势 是 显 然

的。一方面，社交属性、情绪

价值正在更深层次地影响消

费决策。通过直播，消费者不

仅可以直观、立体地了解图书

内涵，还可以与作者、出版商、

主播互动，挖掘图书创作背后

的故事。另一方面，我国网络

视听用户规模超 10 亿人，直播

让许多短视频用户转化为阅

读群体，使图书借助互联网的

强大流量增加曝光度，个性化

的内容呈现和兴趣推荐机制

也使一些小众细分图书精准

找到受众。此外，消费者在直

播 间 一 键 下 单 ，购 书 链 路 更

短，销售效率更高。

图书不是刚需消费品。有

图书零售市场分析报告显示，

2023 年 图 书 零 售 市 场 实 洋 同

比下降 7.04%。如何借力直播

丰富销售渠道、激发消费需求、

拓宽生存空间，似乎已成为出

版行业的必答题。首先，要在

直播间找到增量市场和增长

点。新书发布要合理安排直播

内容、频次和时间点，使其销售

生命周期更加持久连贯，还要

善借契机，发掘被埋没的滞销、

冷门好书，争取实现库存书的

“翻红”。其次，善用直播直面

消费者的互动特性，通过评论、

弹幕等获取读者反馈、了解读

者需求，及时策划、改进图书版

本，提高新老读者黏性，将直播

变成塑造品牌的有效渠道。再次，“知识带货”要求主播既能

准确把握一本书的内涵与价值，又要对不同阅读需求有所体

察，捕捉图书与读者的契合点。出版商应加强团队专业能力

建设，培养自有优质主播。

直播降低了阅读门槛，但也要看到，一些唯流量、价格战

的打法加剧了盗版侵权等问题，如不及时治理，消费者、作者、

出版方、平台方的权益都会受到损害，不利于内容行业的长远

健康发展。

网络上盗版传播隐蔽性强、速度快、形式多样，平台方识

别打击有难度，出版方维权取证成本高，需多方合力构建治理

体系。平台要健全版权保护和监测机制，对经营主体身份、资

质进行核实，对违法违规或损害消费者权益的主播和商家进

行限流、封号、下架等处理；出版方要完善侵权预警、侵权治理

等维权机制，遭遇侵权时及时投诉举报，实现版权的快速有效

保护；消费者应增强辨别真伪能力，不被低价迷惑，自觉抵制

侵权盗版读物；有关部门要完善常态化监管机制，优化网络监

管技术手段，引导图书销售在直播领域有序发展。

期待相关主体、线上线下密切协作，共同维护图书市场生

态，推动全民阅读健康发展。

“五一”出游哪儿最火？

旅游市场呈现出哪些新趋势？

4 月 16 日，携程发布《2024“五一”

旅游趋势洞察报告》，从当前预订情况

看，今年“五一”旅游热度在去年高位基础上

稳中有增。与清明假期中短途旅游不同，

“五一”中长线旅游成为主角，国内长途游订

单占比达 56%。

县域旅游受欢迎

今年“五一”，旅游热情实现高位基础

上的平稳增长。携程数据显示，境内酒店、

机票搜索热度同比略有增长。从整体预订

情况看，北京、上海、重庆、杭州、成都、南

京、西安、武汉、广州、长沙是“五一”假期十

大热门旅游目的地。随着各地基建完善及

旅游接待能力提升，越来越多下沉市场旅游

目的地受到欢迎，如天水、徐州、淄博、合

肥、南昌、景德镇、石家庄、烟台、黄山等城

市，成为目前“五一”假期酒店预订增速最

快的城市。

一个值得关注的现象是，四线及以下

城市，尤其是县域（县城及县级市）旅游市

场增长明显，带来新增量。携程数据显示，

“五一”假期县域市场酒店预订订单同比增

长 68%、景区门票订单同比增长 151%，增速

高 于 全 国 大 盘 。 拥 有 支 线 机 场 的 图 木 舒

克、保山、怀化、赤峰、和田、菏泽等城市，机

票预订量同比增长明显，大多超过五成。

县域旅游为什么火了起来？其实，早在

2022 年县域旅游就表现出一定潜力。《全国

县域旅游研究报告 2022》显示，2022 年全国

县域旅游综合实力百强县平均实现旅游总

收 入 145.3 亿 元 ，平 均 接 待 游 客 总 人 数 为

1326.27 万人。喜爱小众景点的游客赵博告

诉记者：“一些县城的自然风光其实很美，旅

游资源丰富且有特色。在紧张繁忙的大都

市待久了，放假很想去一些安逸的小城市寻

找一份‘世外桃源’的感觉。”

在吸引外地游客的同时，本地居民旅游

消费也快速增长。“五一”假期，四线及以下

城市旅游预订订单同比增长 140%，同样跑

赢全国大盘，且增幅明显高于一二线城市。

江苏盐城本地游客张文凇几乎每个周末都

要带着儿子到不同景区“微度假”。走的地

方多了，他也解锁了一些新玩法，比如逛夜

市、看演出、坐游船等。这两年，为了适应游

客从看景到度假需求的转变，很多小城市结

合自身特色，推出了不少精品文旅大戏，让

度假游、深度游体验更丰富。

“00 后”为网红城市扛大旗

以大学生（18 岁至 22 岁）为代表的“00

后”年轻游客正逐渐成为旅游市场生力军。

从淄博到哈尔滨，从天水到开封，去大连港

东五街看轮船，到成都打卡“迪士尼”，网红

旅游城市都少不了大学生群体的身影。今

年“五一”假期，“00 后”大学生群体依然活

跃，携程数据显示，“00 后”出游订单占比达

到 31%，同比增长 20%。

从携程预订数据看，“五一”假期，“00

后”群体热衷的旅游目的地依次为重庆、上

海、武汉、北京、南京、天津、西安、长沙、成

都、青岛。与室友、旅游搭子结伴出游，到当

地品尝美食、打卡拍照、逛博物馆成为大学

生喜欢的旅游方式。“五一”前夕，携程先后

联合烟台、东营、鞍山等地文旅部门开展校

园推广，推出火车票补贴、设置打卡点等活

动，吸引大学生到目的地游玩。

“90 后”“80 后”等职场打工人借“五一”

假期去除身上的“班味儿”。“五一”假期，“90

后”“80 后”旅游订单占比达 58%。上班族在

音乐节现场抢当“麦霸”、带着宠物去河边露

营、跟朋友相约登高爬山当“驴友”⋯⋯带动

演唱会及音乐节搜索热度同比增长超 10

倍，山岳类景区预订订单同比增长 29%。

携程平台上，“五一”假期举办的邓紫棋

天津演唱会、成都 2024 汤尤杯，以及天津、

厦门、常州等地音乐节受到游客欢迎，搜索

热度较高。太原因任贤齐、薛之谦两场演唱

会 ，带 动“ 五 一 ”假 期 酒 店 订 单 同 比 增 长

105%，其中外地游客占比达 90%。

自驾、绿色成为关键词

5 月份，全国多地气候宜人，适宜亲子

及家庭出游。从携程租车数据看，家庭出游

占比达 45%，预订车型以 SUV 和商务车为

主，房车预订量同比大幅增长近 7 倍。

大多数游客倾向更松弛的旅游项目，选

择远离都市的乡村看星星，品味当地节令美

食等。“五一”假期，乡村游预订订单同比增

长 42%。

越来越多人开始加入自驾行列，欣赏

沿途风景。“五一”期间，携程租车国内租车

自 驾 订 单 同 比 增 长 40% ，其 中 新 客 占 比

42%；海外租车自驾订单同比增长 132%，其

中新客占比 60%。乌鲁木齐、伊宁、成都、

三亚、喀什、上海、西宁、兰州、昆明、海口为

“五一”自驾出游热门目的地。烟台、大同、

太原、宁波、呼伦贝尔等地是租车订单同比

增长较快的“黑马”目的地。西北、西南、海

南等重点自驾路线受到游客欢迎，武夷山

国 家 公 园 1 号 风 景 道“ 五 一 ”假 期 正 式 运

营，带动福建、江西周边城市租车自驾订单

同比增长 60%。

即使去国外，游客也不再匆忙地买买

买，而是约个当地向导，跟随“本地人”脚步

沉浸式体验：在迪拜体验沙漠冲沙、在大阪

逛公园、在吉隆坡美食一日游。4 月上半

月，携程平台境外当地向导订单量同比增长

60%，预计“五一”期间同比将增长 90%。

今年“五一”假期，还有一个显著变化是

绿色环保理念越来越受到旅行者的欢迎，更

多旅行者在携程上选择带有“低碳酒店”标

签的产品。从酒店预订数据看，携程低碳酒

店订单同比增长 51%，其中“90 后”订单增长

77%，成为增长最快的客群。自带洗漱用品

成为年轻人的新风尚，主动拒绝“一次性洗

漱用品”，在减少使用一次性塑料制品的前

提下，还能保障客人入住得舒适安心。河

北、安徽、福建成为低碳酒店订单增长居前

三位的省份。

接送机及当地司导低碳用车订单同比

增长 24%，其中新能源订单占比近九成，达

到 87%，让旅程一路都有绿色相伴。华南

地区旅行者成为“行走的绿色”代言人，新

能源用车订单占比最高，达到 97%；华东地

区新能源用车订单增长最迅猛，同比增长

48%。“可持续旅行”理念正在融入更多中

国旅行者消费中，越来越多的旅行者通过

亲身实践、评论等方式推动低碳出行影响更

多人。

4 月 17 日虽然是工作日，但在山

东潍坊青州市的古城景区，游人依然

络绎不绝。不少游客头戴簪花，身着

汉服，漫步在古街古巷，成为一道亮

丽风景。

在古城内的祥云十六韵汉服体

验馆，很多游客正在做簪花造型。“我

们 店 里 有 800 多 套 汉 服 ，种 类 很 齐

全。多的时候，一天能接待上百位顾

客，我和工作人员天天做簪花造型做

到眼花。”汉服体验馆店长崔素梅说。

传统服饰与古朴的建筑相得益

彰，约拍、旅拍等消费形式也随之走

俏。“为了满足游客需求，我们店里不

仅有汉服出租服务，还推出了妆造、

拍照一条龙服务。”崔素梅说。

古城一步一景，昭德古街、阜财

门城墙、偶园等地都很适合拍照。青

州市古城保护与建设投资运营中心

副主任何丽介绍，古城游与汉服妆造

组成了一对新的 CP，让游客在古城

有了新的旅游体验。目前，青州古城

的汉服体验馆已有近 10 家。

不仅是簪花与汉服，随着国风热

潮兴起，中国风审美元素的文化产品

也备受人们喜爱。不少商家推出国

潮风城市文创，赋予这些伴手礼更多

文化内涵。

在古城慢青州文创店内，很多年

轻游客正在精心挑选伴手礼，店员杨

红涛不时给游客讲解他们中意的文

创产品。“我们店里共有近 200 种文创

产品，目前卖得比较好的是本地各类

景点的冰箱贴，还有各种叶雕、古城

文化卷轴等。”杨红涛说。

“文创产品是能带走的文化，每次

出来旅游都是必买品。你看这些冰箱

贴，上面的阜财门、偶园、博物馆都惟

妙惟肖，还有古城的文化卷轴，里面的

景点很全。我们多买几份准备送给朋

友，可以直接让店家发快递，很方便。”

从淄博跟团来旅游的游客张小青说。

从多年前品类雷同、设计简单的

旅游纪念品，到如今百花齐放、巧思

不断的“新文创”，文创产品已成为新

的旅游消费热点。

“节假日基本上一天能接待六七

百位游客，平时一天也有两三百人。”

杨红涛说。现在古城大大小小的文

创店有十几家，生意都非常不错。

在 青 州 古 城 ，通 过 运 用 三 维 扫

描、点云算法、实时渲染、全息投影等

多种计算机图形技术，再现青州千年

历史与地域文化的“时空隧道”项目

也深受游客欢迎。

“欢迎大家来到‘青州古城时空隧

道’数字文旅项目，请大家注意脚下，接

下来我们要进入的特色文化主题场景

是‘文字光华’⋯⋯”古城“时空隧道”内

人头攒动，古窟佛像、青州山水、文化名

人的数字化展示，为游览者展开了一

场时间和空间的穿越之旅，沉浸式体

验古城青州交错的前世今生，现代科

技与传统文化碰撞出闪亮火花。

“这个小游戏有点好玩，‘兴尽晚

回舟，误入藕花深处’，下一句我知

道，快让我来踩互动点⋯⋯”游客张

雨绮在互动环节玩得不亦乐乎。

何丽告诉记者，通过科技赋能，

国潮元素已成为古城的新消费增长

点。“我们还通过色彩、图像与声乐相

结合的灯光秀等形式，打造了‘梦幻

古城’夜游、偶园水幕光影秀等新业

态，让古城变得越来越好玩，留住游

客，特别是年轻人。”

随着旅游市场的日益火爆，古城

民宿也在不断提档升级。地处古城

西南的花栖民宿，自去年“十一”开业

以来，每到周末和节假日，客房都会

被预订一空。

“我们民宿的房间是由古城老房

子改建的，独门独院、古色古香，文化

气息浓厚。”民宿老板王小岗告诉记

者，他们还专门请专业人士画了一批

青州当地有名的景点作为房间装饰

画，很受游客喜爱。

花栖民宿一共有 5 期，现在一期

和二期房间供不应求，三期即将开业，

四期和五期正在改建中，建成后共有

100多个房间。“青州历史悠久、文化灿

烂，从北京辞职来青州做民宿，就是看

好了这里的旅游前景。”王小岗说。

一系列“国潮”新玩法让古城旅游

释放出新活力。据了解，今年一季度，

青州古城共接待游客 240 余万人次，

同比增长8.8%，实现了首季“开门红”。

图图①① 游客乘坐游船在河北省承德市避暑山庄景区游玩赏景游客乘坐游船在河北省承德市避暑山庄景区游玩赏景。。

刘满仓刘满仓摄摄（（新华社发新华社发））

图图②② 游客在江苏省盐城市大丰区荷兰花海景区赏花游玩游客在江苏省盐城市大丰区荷兰花海景区赏花游玩。。

杨素平杨素平摄摄（（新华社发新华社发））

①①

②②

青州古城夜景吸引游客驻足青州古城夜景吸引游客驻足。。 （（资料图片资料图片））


