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绿 色 家 电 送 清 凉绿 色 家 电 送 清 凉

促销优惠聚人气
本报记者 刘 成

节能环保受青睐
本报记者 商 瑞

扇叶旋转，凉风习习。7 月 26 日，在天

津市红桥区佳园里小区居民刘鑫家，苏宁易

购空调安装工程师张金辉正在调试刚装好

的空调。6 月以来，张金辉已安装了 300 多

台空调，而手中的订单排到了 10 多天后。

今年夏天，全国各地气温快速上升。暑

伏时节，空气中湿度不断加大，潮湿闷热的

天气让市民们直呼“热晕了”。在家电市场

上，空调、电冰箱、电风扇等绿色家电产品旺

销，成为市民降温的首选。

对于新空调，刘鑫很满意，它既安静又

省电。刘鑫对记者说：“买家电还是要选质

量好、省电的，不仅用着划算，而且质量还有

保障。”记者在天津市苏宁易购海光寺店看

到，各种品牌的空调、冰箱等家电产品均达

到了一级、二级节能标准。前来选购的消费

者不仅关注商品的价格，更关注节能、使用

年限等指标。

海尔冰箱销售人员介绍，入夏以来，门

店上市了 10 多种型号的新产品，几乎都达

到了一级节能标准，与其他同类产品相比不

仅更节能，而且更静音、使用年限更长，很受

消费者欢迎。

近几年，人们的消费品结构在不断优

化。相关部门不断推出家电以旧换新、绿色

节能消费券、家电回收等措施；家电产品能效

要求逐渐提高，能源效率标识修订，空调新能

效标准相继实施。“生活品质成为消费者追求

的目标，绿色、智能家电成为市场销售新趋

势。”天津苏宁易购副总经理章艳光说。

苏宁易购的线下实体店、线上 APP 集合

了美的、海信、创维等家电 3C 品牌的上万种

型号产品。数据显示，“618”促销期间，苏宁

易购门店以旧换新订单量同比增长 128%。

家电一级能效产品成为用户购物首选，其中

节 能 冰 箱 销 量 同 比 增 长

18% ，“ 空 气 洗 ”

节 水 洗 衣

机 销

量同比增长 29%。苏宁易购正推广以旧换

新、促家电消费升级政策，建设“到店、到网、

到社区、到家”四位一体的以旧换新服务网

络，预计全国年度回收废旧家电约 150万台。

天津市商务局等 13 部门联合出台 9 项

新政，引导低碳、绿色、节能、环保、智能、时

尚的家电产品更新换代。天津市还通过政

策性补贴和进社区等方式，促进智能冰箱、

洗衣机、空调等绿色家电消费，推动家电“以

旧换新”。面对农村消费群体，天津市推出

“绿色智能家电农村行”“家电下乡巡展”“家

电进社区”等服务活动，让更多绿色智能家

电走进乡村。

2023 年上半年，天津东疆综合保税区

共核销消费券金额 196.72 万元，拉动消费

814.91 万元，有效促进了文商旅消费。天津

东疆综合保税区商务局商务科五级职员张

博表示，随着《东疆综合保税区推动国际消

费中心城市培育建设方案》及任务清单的发

布，东疆将结合贸易、冷链、电商、数字经济、

邮轮旅游、亲海旅游、汽车文化、“飞地”载

体，以提升贸易、提质电商、拓展邮轮旅游、

完善亲海旅游配套以及打造新消费品牌聚

集区五大方面 14 项重点任务，助力国际消

费中心城市培育建设。

8 月，天津市各大型家电商城还启动了

多种促消费活动。苏宁易购启动“818 十周

年 家电家装购物节”活动，针对绿色环保

制定的以旧换新活动最高补贴 1300 元，更

有数十款超低价格优质家电产品、空调极

速 送 货 安 装 服 务 等 。 苏 宁 易 购 推 出“ 政

府+苏宁易购+工厂+银行”服务模式，如用

邮储银行信用卡分期购买家电享 95 折优

惠，天津银联云闪付发放专享苏宁易购家

电消费券等，推出产品价格“折上折”活动。

邮储银行天津分行信用卡部总经理张

丽艳介绍，大力推广绿色智能家电，符合

消费升级和产业发展的大趋势。邮

储银行天津分行围绕家电绿色

智能化升级，开展金融服务，

重点突出金融服务实体经

济的有效性，充分发挥金

融对消费的促进与撬动

作用，激发居民的消费

意愿和消费潜力。

“最热的时候，为了老人和孩子，家里

买了 2 台空调。都是节能的，耗电不多，用

着还舒适。”山东省青岛市胶州市里岔镇后

良乡村村民张树鹏满意地说。

今年夏天，张树鹏接触到低碳节能空

调。了解到这款空调采用高效直流变频压

缩机、耗电超低后，他动心了。一开始家里

老人嫌贵。“现在农村生活条件越来越好

了，咱的收入也很稳定，何况还有优惠，能

省不少钱。”张树鹏的一番话消除了老人的

顾虑。他买回来 2台节能空调，1台装客厅，

1 台装卧室。“1 台空调开 3 个小时还不到

1 千瓦时电，性价比高。”张树鹏对记者说。

前 不 久 ，胶 州 市 的 最 高 气 温 不 断 攀

升，空调、风扇等消暑家电迎来消费旺季。

在消费升级趋势下，人们对于家电产品的

需求由最初的“能用”升级到“好用”，以绿

色家电为代表的高品质家电受到消费者青

睐。胶州市以提振消费、聚集人气为目标，

激活消费潜力，各大商场、街区纷纷掀起促

消费活动，消费市场更加热潮涌动。

日前，胶州市三里河街道市民孙浩走

进利群购物广场，为婚房选购家电，绿色节

能是他考量的重要指标。最终，他选购了

空气循环扇、空调、双开门冰箱等家电，都

是一级能效绿色节能产品。

“我在 APP 上看到有优惠券发放，抢

到一张满 1200 元减 300 元的，再加上商场

里 的 促 销 活 动 ，一 台 3 匹 空 调 市 场 价 是

9000 多元，我只花了 6500 元。”孙浩说。

6 月份，胶州市商务局、胶州市融媒体

中心共同举办“美美与共，约惠上合”电子

消费券发放活动，促销效果显著。胶州市

通过“云上胶州”手机 APP、微信公众号面

向全市消费者发放家电百货、餐饮两个板

块的电子消费券 100 万元，带动消费 300 余

万元。

“家电百货板块补贴 50 万元，买节能

空调、冰箱的占多数，风扇、便携式小电扇、

风油精、花露水等消暑用品的销量也非常

可观，活动前 3 天销售额近千万元。厨房

空调、车载空调等新场景下的产品需求不

断增长，带有新风、除菌、保湿等多种功能

的空气机、风管机产品也越来越受欢迎。”

胶州市三里河街道利群购物广场经理王大

勇介绍。

今年以来，胶州市制订了 2023 年促消

费活动“164”消费计划，以“上合甄选·星月

胶辉”为消费品牌，开展品质消费、新兴消

费、餐饮消费、绿色消费、会展消费、国际消

费六大消费板块的促消费活动，供给更加

优质的商品，营造更为浓厚的消费氛围，实

现消费热点有把握、消费爆点有创造、消费

氛围有提升，推动胶州市经济实现高质量

发展。

截至目前，今年胶州市累计发券金额

500 万元，用券金额 464 万元，直接带动消

费 7000 余万元。全市举办活动 180 余次，

拉动消费约 9 亿元。

“我们打好政策‘组合拳’，实施了一

系列促消费政策，组织各项活动。新年伊

始的‘嗨 GO 上合’2023 新春消费节活动，

相继启动的春季主题促消费活动和‘欢动

一 夏·购 TO 上合’夏季主题促消费活动

等，让消费市场持续升温。”胶州市新型商

贸发展服务中心主任王猛说。

“第一次买二手商品的时候我还很忐

忑，生怕买到成色很差的。但是当我收到商

品的时候被惊艳到了，没想到基本上跟新鞋

没什么区别。”正在北京读研二的学生王蒙

对记者说，自己特别喜欢一款联名球鞋，但

是因为是限量款，市面早就停售了。后来他

在二手商品交易平台 95 分 APP 上看到有人

销售成色还不错的二手货，而且正好是他的

号码，经过再三考虑决定试一试，没想到还

真买对了。

如今，已经有越来越多的年轻人开始参

与到更理性、更低碳的二手闲置交易生活方

式中。他们将自己不喜欢的物品折价销售

出去，再购入自己想要的二手商品，从一买

一卖中感受不一样的消费体验。

95 分 APP 负责人田俊杰对记者说，Z 世

代绿色消费的表现更明显，他们认为绿色消

费行为是在践行自己低碳生活的态度。买

卖闲置物品正从一种相对小众的省钱行为，

逐渐演变成绿色、时尚、潮流的生活方式。

以最受年轻人喜爱的鞋子为例，95 分 APP

每售出一双鞋，预计减少碳排放 9.3 千克。

前不久，国家发改委印发的《关于恢复

和扩大消费的措施》提出，要“拓展消费新空

间，打造消费新场景，丰富消费体验，以高质

量供给引领和创造市场新需求”。近年来，

我国二手市场交易规模增势显著，交易几乎

覆盖消费品全品类。清华大学能源环境经

济研究所联合咨询机构发布的《2021 中国

闲置二手交易碳减排报告》显示，中国二手

闲置物品交易规模 2020 年已破万亿元，预

计 2025 年将接近 3 万亿元。天眼查数据显

示，截至目前，我国现存约 165 万家二手经

济相关企业，今年上半年，我国新增二手经

济相关企业近 33.9 万家，比 2022 年同期增

长 81.1%。前不久，二手交易平台闲鱼发布

的数据显示，其平台用户数已超 5 亿，其中

“95 后”占 43%，“00 后”占 22%。

田俊杰认为，国内二手市场有着巨大

的发展空间。目前，每天都有来自全国各

地的用户在 95 分 APP 上发布或购买闲置

潮流消费品，闲置交易在家通过手机就可

完成，和日常电商购物一样便捷。为满足

更多消费者对闲置商品的需求、更好释放

消费潜力，95 分 APP 洞察年轻人对潮玩手

办、小众孤品、品牌中古的喜好，不断优化

供给，丰富商品种类，目前已覆盖球鞋、服

装、配饰、箱包、3C 产品、美妆等数十个品

类，让消费者更自由地体会购买闲置好物

的乐趣。

“二手市场让商品回归了本身的价值，

品质好的闲置商品既能满足对品牌的消费

需求，也延长了产品的使用寿命，实现了绿

色低碳环保。”从第一次购买至今，王蒙已经

交易二手商品超过 20 次，俨然成为一名老

手。他还积极推荐身边的同学加入进来。

伴随着二手商品市场的发展，消费者对

于商品质量、正品背书、商品信息透明度、交

易的可靠性等问题提出了更高要求。如何

推动二手交易市场迈向高质量发展，实现

“省心卖、放心买”，已成为业界共同关注的

焦点。国家发改委印发的措施中也特别强

调，要加快形成退换货、质量追溯、明码标

价、监管、评价的放心消费制度闭环，营造放

心消费环境。

田俊杰说，为了让消费者实现放心买，

95 分 APP 的每件商品均要经过专业团队鉴

别、多人交叉验证、确保为正品后才可售

出。随着消费品类的扩大，为了确保能鉴别

不同品类、不同品牌、全球多版本商品的真

伪，鉴别团队一直持续对商品相关鉴别点进

行系统性研究，不断沉淀迭代鉴别技术。

据 95 分 APP 鉴别师马天透露，二手商

品通过鉴别后，95 分将依照 37 项标准，严

格把控每一件商品的品质。以球鞋为例，

不论是轻微氧化泛黄，还是细小折痕，都将

被查验记录。同时将成色划分为 SS、S、A、

B 几个等级，新旧程度逐级递减。所有商

品都进行一物一拍，针对不同鞋面、鞋底、

鞋垫、鞋缝等细节、角度，以及商品的瑕疵

点，都用实物图片超清展示，并给予对应文

字说明。

田俊杰认为，未来，随着二手商品交易

需求的增长以及市场政策引导，搭建真实可

靠、信息透明、保障完善的服务体系将成为

交易平台稳健发展的着力点。企业提供便

宜实惠的商品和省心的服务，将受到更多消

费者的青睐。

年轻人跨界报名“夕阳

红”旅行团、上班族在社区助

老食堂实现“吃饭自由”、“00

后”涌入老年大学与“60 后”

同桌一起上兴趣班⋯⋯一股

年轻人“反向消费”的趋势正

在兴起。这些被外界调侃为

“蹭老式消费”的风潮吸引了

越来越多年轻人的参与，不

少用户在社交平台上晒出自

己“蹭老式消费”新体验，纷

纷感叹“真香”。

“蹭老式消费”的流行着

实颠覆了大众对年轻人的传

统印象。过去，热衷网购的

年轻消费者或是在直播间动

辄囤够一年都用不完的生活

用品，或是用不菲的花销购

入一件溢价颇高的奢侈品，

或是为了满减折扣凑单买了

一堆并不需要的商品。而现

在，追求体验、追逐潮流、追

捧品牌的年轻人却与中老年

群体在消费需求和消费场景

上产生了奇妙的“交集”。

这一转变反映了年轻一

代消费观念的转变，他们不

再盲目跟风，而是更加注重

实用性和性价比，根据自己

的喜好和需求，选择更为理

性、健康的消费方式。“夕阳

红”旅行团一价全包，中老年

团友生活经验丰富，教会年

轻人如何巧妙避开推销；老

年食堂干净卫生，十几元就

能 吃 上 荤 素 搭 配 的 健 康 餐

食，轻松摆脱“外卖依赖”；老

年大学课程丰富，一学期五

六百元，比市面上动辄千元

的成人兴趣班划算太多。

年轻群体“蹭老式消费”

的背后蕴藏着开源节流、拒

绝过度消费的理念之变，也展现出中老年消费业态追求性价

比、强调实用性的强大吸引力。如今，年轻人通过“反向消费”

不仅找到了“省钱密码”，而且还在很多老年产品上发挥出更

多创意。譬如，穿着舒适、久站不累的老人鞋赢得了很多上班

族的青睐，不少年轻人分享老人鞋的穿搭技巧，还刮起了一股

老人鞋“改造风”，部分颜色甚至被年轻消费者买到断货。此

外，代步车、靠背架、床边桌等适老产品也被年轻人开发出新

的用途，一些老年玩具也捕获了年轻人的兴趣。

从更深层次看，“蹭老式消费”有助于弥合代际间的消费

差异，成为推动社会消费升级和转型的重要力量。年轻人在

“蹭老式消费”的过程中，不仅体验了老年人的生活方式和消

费习惯，也逐渐适应和融合了不同年龄段的消费观念。在同

一消费场景下，老年人的智慧和经验给年轻人以启迪，年轻人

的活力和冲劲帮助老年人更好地参与社会活动。在老龄化加

速的趋势下，这不失为一种加强代际交流互动、积极应对人口

老龄化的有益探索。

对于“蹭老式消费”，无需过度担忧“年轻人是否挤占了老

年人的资源”，老少两种需求都应当被看到、被关注。事实上，

很多助老食堂正是因为年轻人的涌入而“破圈”，通过在用餐

价格、用餐时间乃至丰富菜品等方面的精细化服务，缓解了经

营压力，实现了良性持续运转。这一双赢局面提示我们，致力

于发展中老年业态的企业，要善于打破惯性思维，深度挖掘客

群需求，及时响应市场变化，如此方能在充满机遇的银发消费

领域顺势崛起。

从买与卖中感受不一样的消费体验——

二手商品市场实现绿色低碳环保
本报记者本报记者 常常 理理

在 天 津 市 苏在 天 津 市 苏

宁 电 器 商 城 南 楼宁 电 器 商 城 南 楼

店店，，消费者正在选消费者正在选

购小家电购小家电。。

本报记者本报记者

商商 瑞瑞摄摄

天津苏宁电器围绕天津苏宁电器围绕 818818 店庆日举行了促消费活动店庆日举行了促消费活动，，消费者正在挑选消费者正在挑选

冰箱冰箱。。 本报记者本报记者 商商 瑞瑞摄摄

鉴别师正在鉴定二手商品鉴别师正在鉴定二手商品。。 （（资料图片资料图片））

顾客在体验便携小风扇顾客在体验便携小风扇。。

赵华东赵华东摄摄（（中经视觉中经视觉））


