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到 商 圈 微 度 假
本报记者 商 瑞

三五好友，起炭生火，煮一壶茶，烤红

薯、柿子、红枣等，边烤边吃、边煮边聊。这

是各地围炉煮茶的场景配置，也是商家营销

的卖点，因具有满满的仪式感，颇受年轻人

欢迎。

围炉煮茶，香暖彼此的同时，作为一种

大众消费新选择，火出圈的背后，有怎样的

营销逻辑？如此爆款的生意能火多久？对

此，记者采访了相关从业者和专家学者。

休闲放松新选择

“围炉煮茶烤年糕烤柿子，好像回到了

小时候”“放慢时光，去玩耍、聊天、拍照、欢

笑 ”“ 茶 香 悠 远 ，仿 佛 闻 到 了 春 天 的 气

息”⋯⋯围炉煮茶，给人带来的体验是温暖、

惬意和舒适。

做茶叶、服饰生意的刘怡灵经常在北京

和长沙出差，来回切换。只要闲下来，她就

会约上朋友们一起喝茶品茗。自从市面上

推出了围炉煮茶后，她就尝了尝鲜。

“围炉煮茶更多的是要一种氛围感，大

家一边煮着茶聊着天，一边在火炉上烤东西

吃。”刘怡灵坦言，有时候烤出来的东西虽然

不一定好吃，但是这种放松的 DIY 状态很

舒服。“现在还有很多大众化的专业围炉煮

茶器具，氛围感很容易拉满。”

“我们给新开的素食餐厅里加入围炉煮

茶的服务项目，前段时间试着做了些，效果

还不错，现在准备好好推广。”贵州黔粹行公

司创始人付国艳说，“我们提供的是电炉煮

茶，还有一些特色糕点，客人可以早点到餐

厅来享受一段休闲时光。”

围炉煮茶生意火起来后，不少商家都推

出围炉煮茶套餐，而且产品更加多样化。不

管你懂不懂茶品、会不会茶艺，都可以参与

进来。与喝咖啡一样，围坐一起喝杯茶成为

人们休闲社交的新选择。

盛产茶叶的武夷山下，有不少民宿和

茶馆。“围炉煮茶烤地瓜 三五好友笑哈

哈”，这是 2022 年 4 月开业的不为茶馆打出

的招牌。茶馆就坐落在福建省武夷山市兰

汤村，名为“不为”实则有为。茶馆负责

人胡凤介绍，除了围炉煮茶的项目外，茶

馆里还有茶百戏课程，举办茶文化交流活

动等。

“我们家的围炉煮茶都是独立包厢设

计 ， 充 分 保 障 私 密 性 ， 但 并 不 是 完 全 隔

开，顾客要去庭院，只需打开门窗，即可

闲庭信步。”胡凤说，与传统正襟危坐在室

内喝茶不同，围炉煮茶一般都是在一个半

开 放 空 间 。 一 盆 炭 火 把 大 家 聚 在 一 个 区

域，显得更融洽，更有利于年轻人交流。

而且，烤一些吃的东西，可以拉长客人喝

茶的消费时间。

社交平台新需求

“围炉”一直有，前些年就有不少围炉小

串、围炉烧烤吧、围炉涮肉等。为啥围炉煮

茶会火起来？从各要素看，不管是围炉、茶、

还是烤着吃的东西，甚至是组合形式，都

不是新鲜事物。再一细想，其实环境、情境、

意境是不可忽略的影响因素，所谓“心之所

向，境之所在”。

中 国 人 民 大 学 商 学 院 副 教 授 丁 瑛 认

为，人们的消费习惯和模式会随着环境因

素发生显著改变。由于围炉煮茶本身的特

性，其流行主要是在秋冬。“因为春夏阶段

气候晴暖宜人，人们主要是户外活动，而

进入秋冬阶段，气候寒冷，室外活动受到

局限，故而人们天然会寻求能带来温暖的

活动。围炉煮茶就是一种十分适合秋冬的

消费行为。”

“随着网络的不断普及，虚拟世界日益

盛行，带来了人与人之间的疏离，越来越多

年轻人体验到了孤独感。”丁瑛说，尤其是目

前的 Z 世代，即“90 后”和“00 后”的年轻人

大部分是独生子女，他们一出生就伴随着数

字技术的高速迭代，最近几年疫情流行也在

一定程度上加剧了个体感知的孤独感。围

炉煮茶本质就是三五好友围着炉火相聚谈

心，是一种慢生活，正好契合时下年轻人的

社交需求。同时，围炉煮茶具有烟火气息，

与传统都市生活和各种现成的加工食品有

所不同，也给生活在大都市的年轻消费者带

来更多新鲜感和独特的消费体验。

如果问，你从哪里知道围炉煮茶？相信

很多人是在抖音、小红书等平台上看到。这

些平台上，有不少围炉煮茶相关的精美视

频、照片、笔记的分享。有的是商家营销，有

的是网友的生活记录。这些精美分享推送，

让 围 炉 煮 茶 活 动 更 具 吸 引 力 ，引 来 网 友

“种草”。

丁瑛认为，以视频和图片等形式进行

传播，能更加凸显围炉煮茶这一消费活动

的亮点，增加其吸引力。近年来，感官营

销的研究兴起，不少品牌和企业也开始使

用感官刺激提升消费者的消费意愿。比如

不同的色彩、形状、音乐、气味、触感纹

理都可以影响消费偏好和决策。“抖音、小

红书平台能够更加直观传递围炉煮茶过程

中的视觉感受、听觉感受，甚至可以展示

氤氲水汽、茶水在炉火上的翻滚等来激发

消费者对于气味、触感和味觉的想象，从

而达到多感官通道的刺激，这是其他渠道

无法比拟的。”

围炉煮茶不仅带火了茶经济，煮茶器具

也是热卖不减。抚州市东乡区东创电子商

务有限公司一直都从事茶具的网络销售。

该公司副总经理唐永仕说，自围炉煮茶火了

后，网上的订单呈现翻倍式的增长，去年

9 月份的销量达 100 多万元，一天的最高销

量在 10 万元左右。“我们有各种各样泡茶的

茶具，价格从几十元到上千元不等。最受年

轻人喜欢的是一款青花陶瓷盖碗的，它做工

好看、价格也不贵。”

文化内涵新体验

年轻人出来消费，除了要求性价比高、

适合聚会聊天、不会吵到他人，还要能拍照

打卡，记录生活日常点滴。“很多女孩子都是

化美美的妆，来店里拍照打卡，围炉

煮茶正是满足了她们的实

用 性 和 审 美 需 求 。”

胡 凤 说 ，现 在

围 炉 煮

茶的空间都在半户外，没有空调。接下来要

考虑天气变化，进行相应调整，让围炉煮茶

能够适应四季变化。

令很多茶友欣慰的是，围炉煮茶活动

推动传统茶艺更加年轻化，不再有很远的

距离感。在胡凤看来，围炉煮茶打破了人

们对喝茶的刻板印象，让年轻人觉得喝茶

也是一件很好玩的事，没那么多规矩，可

以和我们的生活更好结合起来。

“一壶茶，可以打麻将，也可以谈生意。

类似围炉煮茶的这种文化消费方式仍然会

延续，但产品会越来越多元。”中国人民大学

休闲经济研究中心主任王琪延表示，这不仅

是传统茶艺的现代传承，而且能够更好满足

人们休闲社交需求。

在一般情况下，围炉煮茶消费限时 2 小

时。“这对于茶室和餐厅而言翻台率较低。

如果希望长期维持热度有一定难度。”丁瑛

说，要使围炉煮茶等新消费从一时盛行的网

红转变成“长红”有几种

途径：可以将围炉煮茶与

某些特定的场景进行绑定，比如春节包饺

子、元宵节吃汤圆等这些传统食品一旦与某

个特殊节日绑定后就能历久弥新；可以通过

挖掘其历史与文化渊源，尝试植入消费者的

记忆，与某些有着共同记忆的日子或时段进

行联结。

同时，丁瑛建议商家开发更多的围炉相

关产品。“通过增加围炉所煮的食物类型提

升该项消费活动的新鲜感和趣味性，使得消

费者不仅仅是一次的打卡和尝试，而是像火

锅一样愿意多次消费，反复体验。”

现在有的围炉煮茶，煮的已不都是茶。

根据年轻人的需求，商家拿奶茶和咖啡来

“煮”，让消费者拥有多种选择。因考虑到火

炉在密闭的室内存在安全隐患，有的商家用

电炉代替了火炉，还计划把夏天做冰饮和秋

冬“煮茶”结合起来。

丁瑛表示，围炉煮茶等能否“长红”，也

需要政府相关部门加强监管和对相关炉具、

通风设备等提供规范约束，确保该消费活动

能够在安全有序的情况下进行。

外摆商业既是城市户外商业外摆商业既是城市户外商业

的重要内容的重要内容，，也是映照城市商业也是映照城市商业

繁荣的一扇窗口繁荣的一扇窗口。。最近最近，，北京市北京市

将在重点商圈组织开展外摆试点将在重点商圈组织开展外摆试点

的消息引发广泛关注的消息引发广泛关注。。商务楼宇商务楼宇

间的露天咖啡间的露天咖啡、、屋顶花园的西餐屋顶花园的西餐

厅厅，，情景街区的互动场景情景街区的互动场景，，构成城构成城

市商业一道亮丽的风景线市商业一道亮丽的风景线，，助力助力

商圈增颜值商圈增颜值、、聚人气聚人气，，为推动消费为推动消费

复苏注入新动能复苏注入新动能。。

从经营内容来说从经营内容来说，，外摆商业外摆商业

既包括街边门店的外摆销售既包括街边门店的外摆销售、、外外

摆餐饮摆餐饮，，也包括商业综合体也包括商业综合体、、购物购物

中心的主题街区外摆中心的主题街区外摆、、天台外摆天台外摆、、

中庭和边角空间外摆等中庭和边角空间外摆等。。疫情期疫情期

间间，，外摆经营是商家扩大消费需外摆经营是商家扩大消费需

求求，，释放消费潜力的有益尝试释放消费潜力的有益尝试。。

今后今后，，外摆商业还将为商圈繁荣外摆商业还将为商圈繁荣

打开新空间打开新空间。。

对 于 商 业 外 摆对 于 商 业 外 摆 ，，有 人 爱 它有 人 爱 它

的 接 地 气 和 烟 火 味的 接 地 气 和 烟 火 味 ，，也 有 人 提也 有 人 提

出质疑出质疑。。商业外摆是否会对环商业外摆是否会对环

境造成破坏境造成破坏？？食品安全有没有食品安全有没有

保障保障？？会不会买到假冒伪劣商会不会买到假冒伪劣商

品品 ？？ 应 该 看 到应 该 看 到 ，“，“ 外 摆外 摆 ””不 是 简不 是 简

单 地单 地““ 摆 摊 儿摆 摊 儿 ”，”，也 不 是 把 室 内也 不 是 把 室 内

经营内容直接经营内容直接““摆摆””到室外那么到室外那么

简单简单。。开展外摆商业是为了更好满足群众休闲消费开展外摆商业是为了更好满足群众休闲消费、、品品

质消费的需要质消费的需要，，把握这个基本点才能更好贴合消费者需把握这个基本点才能更好贴合消费者需

求求，，激活消费市场潜力激活消费市场潜力。。

““摆摆””出新意出新意，，才能引来大流量才能引来大流量。。随着人们生活水平随着人们生活水平

不断提高不断提高，，对餐饮消费需求不再只是填饱肚子对餐饮消费需求不再只是填饱肚子，，而是对而是对

服务服务、、环境环境、、文化氛围提出更高要求文化氛围提出更高要求。。外摆经营恰恰迎外摆经营恰恰迎

合了新消费理念合了新消费理念，，对餐饮业来说是拉动消费的新机遇对餐饮业来说是拉动消费的新机遇。。

白天白天，，人们坐在室外亲近自然人们坐在室外亲近自然，，一边用餐一边欣赏街景一边用餐一边欣赏街景；；

到了夜晚到了夜晚，，外摆又变身成人们喜闻乐见的夜市外摆又变身成人们喜闻乐见的夜市、、夜摊夜摊，，成成

为点亮城市为点亮城市““夜经济夜经济””的新引擎的新引擎。。如今如今，，商圈发展已经从商圈发展已经从

过去整齐划一过去整齐划一、、标准复制演化到别具一格标准复制演化到别具一格、、五彩缤纷五彩缤纷，，外外

摆经营必须不断创新求变摆经营必须不断创新求变，，才能成为城市商业既吸睛又才能成为城市商业既吸睛又

吸金的加分项吸金的加分项。。

““摆摆””对内容对内容，，才能满足高期待才能满足高期待。。对上班族来说对上班族来说，，一顿方一顿方

便快捷的早餐是生活的刚需便快捷的早餐是生活的刚需。。过去很多街边早餐环境不过去很多街边早餐环境不

雅雅，，卫生堪忧卫生堪忧，，成为市民的一大缺憾成为市民的一大缺憾。。最近最近，，肯德基肯德基、、必胜客必胜客

等餐饮品牌在国内多地试点推出移动餐车等餐饮品牌在国内多地试点推出移动餐车、、快闪店等新消快闪店等新消

费场景和服务模式费场景和服务模式，，这些品牌的外摆不仅满足了上班族的这些品牌的外摆不仅满足了上班族的

便捷需求便捷需求，，也保证了食品安全也保证了食品安全，，让消费者吃得安心让消费者吃得安心、、放心放心。。

以质量低劣的产品和服务来以质量低劣的产品和服务来““摆地摊摆地摊””已经赶不上消费升级已经赶不上消费升级

的趋势的趋势，，更起不到拉动消费的作用更起不到拉动消费的作用。。外摆经营需要在品质外摆经营需要在品质

升级上下功夫升级上下功夫，，让让““烟火气烟火气””和有品质共同搅动消费市场的和有品质共同搅动消费市场的

一池春水一池春水。。

““摆摆””对位置对位置，，才能迎来好生意才能迎来好生意。。外摆商业要进一步发外摆商业要进一步发

挥场景优势挥场景优势，，符合城市功能定位符合城市功能定位、、经济发展与文化特色经济发展与文化特色。。国国

内一些购物中心的室外空间利用率较低内一些购物中心的室外空间利用率较低，，外摆项目有望成外摆项目有望成

为购物中心差异化竞争的利器为购物中心差异化竞争的利器。。城市应该辟出一些场所城市应该辟出一些场所，，

约定一些时间约定一些时间，，形成一个有序稳定的商业体系形成一个有序稳定的商业体系。。下一步下一步，，还还

要对外摆经营场所进行差异化布局要对外摆经营场所进行差异化布局、、精细化管理精细化管理，，让外摆商让外摆商

业拥有持久旺盛的生命力业拥有持久旺盛的生命力。。

人间烟火气人间烟火气，，最抚凡人心最抚凡人心。。外摆商业是城市鲜活的外摆商业是城市鲜活的

印记印记，，是商业灵动的招牌是商业灵动的招牌，，能体现城市生活气息和文化能体现城市生活气息和文化

特色特色。。外摆商业不仅要外摆商业不仅要““摆摆”，”，更要让市民走出去更要让市民走出去、、商业商业

旺起来旺起来。。

近日，在天津市西青区大寺镇兴华

道，一座新型商业综合体——天津西青

万达广场隆重开业，这是万达商管集团

在天津落地的第 7 座商业综合体。

走入商场一楼，混合着奶酪与芝士

的焦香扑面而来，诱惑着人们的味蕾。

好利来新店——好利来西青万达广场

店，烤箱提示声不断鸣响，一只只焦黄

酥脆、香气四溢的面包被摆上货架。22

岁的李莫与三名同事，一起走进店里，

她们的目光停留在各式面包和西点上。

李莫告诉记者，她们都住在西青区大寺

镇，上班都在一公里外的赛达工业园，平

时最需要一个离家近的逛街休闲场所，如

今西青万达广场正好填补了这个空白。

西青万达广场位于天津河西区、西青

区、津南区三区交汇处，覆盖人群超过 8 万

人。18 万平方米的商业综合体，引入了 232 个

国内外知名品牌，其中 70 多家品牌属于首店，形

成了强大的品牌组合，更以炫酷、时尚风格成为年

轻人最爱。西青万达广场总经理刘彦曈表示，当

下，商业综合体要想提升消费吸引力，需要关注年

轻人等群体，以个性、时尚等特点来吸引目标客

户。西青万达在聚焦首店经济、潮牌潮品的基础

上，还兼顾社区居民便民需求，打造城市微度假式

的消费场所。

在广场一楼西南端，星巴克咖啡引入了天津

首家绿色门店——星巴克向绿工坊。它在运营上

采取提高能效、倡导绿色生活方式的举措。该店

经理林拓介绍，绿色门店要求使用高效低能耗电

器、100%使用无汞 LED 灯具以及低流量水龙头、

坚持垃圾分类等。更重要的是，鼓励顾客使用店

用杯或自带杯，减少一次性外带杯消耗。绿色门

店推广可循环使用随行杯，并对持续使用顾客推

出优惠。

来买咖啡的消费者史莺就很喜欢这种购买方

式。“一次性杯子用完就扔很可惜，用自带杯不仅

卫生，还可以打折优惠，这个创意我喜欢。”史莺专

门选择了可循环使用的随行杯购买咖啡。一杯香

气四溢的咖啡，体现着绿色、低碳、可循环的生活

方式，贴近了年轻人热衷环保生活的愿望。开业

当日，星巴克绿色门店接待人数超过了 300 人次。

天津市西青区商务局局长高福光介绍，围绕

培育建设国际消费中心城市，天津西青区正加快

建设西部节点，高标准建设杨柳青大运河国家文

化公园文旅圈、中北新城市商圈和南站商圈等十

大商圈，形成层次分明、布局合理、功能完备、业态

先进的热点地标。同时，组织家电、汽车、餐饮等

行业参与天津海河国际消费季活动、“津乐购”消

费券活动，为商业实体开发新的消费热点。

来到天津中心城区，沉寂数年的原天津第一

热电厂，变身为新商业街区——天津金茂汇，于

2022 年 12 月 30 日正式开业。

天 津 第 一 热 电 厂 始 建 于 上 世 纪 30 年 代 ，于

2011 年实现关停。在 80 年运行过程中，热电厂见

证了天津工业发展、城市变迁。而如今作为海河

东岸的标志性建筑，金茂汇实现了传承历史与新

型商业业态融合，被打造成为网红消费新空间。

目前，建筑面积 4.6 万平方米的金茂汇项目，招商

率已达 95%，签约品牌近 130 个，引入奈尔宝亲子

乐园、星际传奇、雏菊意大利餐厅等 35 家天津首店

及区域首店，重点打造的“3721”天津首个未来主

题美食空间正在加速呈现。

天津市商务局局长李宏说，今年天津市将新

建项目与盘活现有资源相结合，持续推进高品质

商业设施建设，以新设施运营为牵引，加快消费领

域业态调整、场景创新、品牌更新、数字赋能。金

街、老城厢—古文化街、五大道、意风区、佛罗伦萨

小镇、文化中心等商圈建设稳步推进，“一商圈一

方案”聚集特色主题元素，推动区域商圈商街建

设，构建“一区一中心”发展格局。

外摆商业为消费注入新动能外摆商业为消费注入新动能

姜天骄姜天骄

围 炉 煮 茶围 炉 煮 茶““ 煮煮 ””出 了 什 么出 了 什 么
本报记者 李万祥

开展外摆商业是为开展外摆商业是为

了更好满足群众休闲消了更好满足群众休闲消

费费、、品质消费的需要品质消费的需要，，把把

握这个基本点才能更好握这个基本点才能更好

贴合消费者需求贴合消费者需求，，激活激活

消费市场潜力消费市场潜力。。

本版编辑 敖 蓉 美 编 王子萱

消费者在新开业的天津市西青万达广场大厅中拍照留念消费者在新开业的天津市西青万达广场大厅中拍照留念。。

本报记者本报记者 商商 瑞瑞摄摄

在江西省抚州市东乡区金峰街道朱丽在江西省抚州市东乡区金峰街道朱丽

叶咖啡叶咖啡（（茶楼茶楼））店里店里，，三五成群的好友们正三五成群的好友们正

在煮茶聊天在煮茶聊天。。

饶方其饶方其摄摄（（中经视觉中经视觉））


