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优化体育场地消费环境

梁梁

硕硕

今 天 ，你 在 哪 里 健 身
本报记者 刘 蓉

国家体育总局发布的第六次全

国体育场地普查数据显示，与我国

庞大的人口基数相比，体育场地存

在总量相对较少、分布不均衡、功能

单一、配套设施薄弱、商业化程度较

低等问题。

全民健身观念深入人心，全民健

身氛围愈发浓厚。体育运动已成为生

活中必不可少的一部分，体育场地消

费力量不容小觑。如何进一步优化体

育场地消费环境，更好地满足广大消

费者对运动健身的要求，大力促进体

育消费市场长足发展？

要完善体育场地的基础配套设

施。建立便利商店、体育器材店、收

费冲凉场所等基础配套服务设施，

满足消费者多元化的消费需求，为

消费者提供便利，为体育场地服务

业增添新的消费活力。

要增设体育场地的创新配套设

施。体育场地应打破仅提供运动消

费的单一模式，积极扩展与运动相

关的消费，搭建“运动+休闲+餐饮”

一条龙服务的直通车，譬如运动馆搭配轻餐饮，打造塑形

减肥餐、运动拉伸按摩等服务为一体的场所，优化消费者

的消费体验，提升整体满意度，让体育场馆带动更多消费。

要推动体育场地的结构智能化发展。智能化是体育

场地未来发展的一大趋势，要开拓思路，寻找体育场地与

互联网、大数据、5G 等先进科技的结合点，加快推动智慧

体育场地建设，完善体育场地智能设备服务能力，大力发

展馆内导航、现场互动、网上叫餐、电子门票、手机付费等

衍生服务功能，用智能化服务满足消费者的新需求，促进

提升消费者的消费积极性。

9 月 19 日，深圳，“90 后”图书编辑钟宁约上跑友们一起，

开始了 21.1 公里的长跑。9 月份，算上线上无氧运动和线下跑

步的时间，钟宁已累计运动 3144 分钟。

如今，像钟宁一样热爱运动的人越来越多。国家统计局

发布的数据显示，截至 2020 年，中国体育消费总规模达 1.5 万

亿元，经常参加体育锻炼的人数为 4.35 亿人，比 2019 年增加

2700 万人。

“体育健身的消费群体越来越广泛，这给健身市场带来了

发展空间。”北京体育大学教授、经济学系主任李艳丽说。

从俱乐部到工作室

在位于北京丰台区的中田健身工作室，来健身的丰台区

马家堡街道居民杨萱告诉记者：“我之前在健身俱乐部健身，

只是用用跑步机、上上团课，缺少针对性的训练。”在反复考察

之后，她选择了这家工作室：“连锁店价格全国统一，场地相对

宽敞，而且是一对一的私教，适合我这样的健身‘小白’。”

越来越多的消费者从传统大而全的健身俱乐部中抽身，

走进了小而精的健身工作室。记者搜索发现，仅在北京地铁

10 号线草桥站到角门西站 1.5 公里的距离内，就分布着 9 家健

身工作室。其中，位于角门西站旁边的时代风帆大厦里，私教

工作室多达 6 家。记者走访发现，这些工作室通常配备有 4 名

至 6 名教练，场地相对于动辄上千平方米的健身俱乐部更为小

巧，通常在 200 平方米左右，收费为每节课 250 元至 350 元不

等。一次性买的课程越多，单节课的价格越便宜。

在训练模式上，工作室摒弃了传统健身俱乐部一对多的

模式，变成了一对一的“私人定制”，教练会为每个学员制定专

门的计划，并根据学员情况对课程进行随时调整。“我还会督

促学员把一日三餐的照片按时发给我，从而在热量摄入方面

为学员提供相应指导。”私教杨晓倩告诉记者。

疫情期间，传统的健身俱乐部受到很大冲击。一部分原

因是面积大带来的房租成本和教练多产生的人力成本更多；

另一个原因是健身俱乐部更容易形成人员聚集。“疫情期间，

最先关闭的是带泳池的健身房，其次是大型不带泳池的健身

房。工作室因为人流量小，反而更容易在疫情防控常态化的

条件下生存。”李艳丽认为，运营机制更灵活、针对的细分市场

人群更精准、客户黏性更强等也是健身工作室的优势。

与教练“云上见”

新冠肺炎疫情发生以来，由于健身场地和个人活动范围受

到诸多限制，很多像钟宁一样有健身基础的人选择居家健身。

北京的健身爱好者张浩告诉记者，疫情前他在一家健身

工作室上了近一年的私教课，对无氧运动有了一些了解。“其

实好多动作都是重复性的。现在，我一周大概有四五天都跟

着线上课程运动，效果也不错。”张浩说。

据了解，目前比较流行的运动 APP 有 Keep、咕咚、乐动力、

悦跑圈等十几款。这些 APP 不仅有种类丰富的专业运动课

程，还有打卡、社区等互动功能，吸引了不少用户。

“无论线上线下，所有的运动方式都是有益的，关键是要

选择适合自己的运动方式。很多自重锻炼、小力量练习都可

以居家开展，方便有效。”北京体育大学运动人体科学学院教

授、运动营养工程中心主任邱俊强说。一个瑜伽垫、一身运动

服装，是居家健身的标配。相对于每月动辄几千元的健身工

作室，居家健身的成本大大降低。线上运动 APP 为吸引用户，

都提供了高质量的免费课程。即使是收费课程，也比健身俱

乐部和健身工作室便宜很多。

张浩就是疫情期间开始居家健身的。为了上一些精品课

程，他买了 178 元一年的线上会员资格，加上其他运动装备，一

年算下来花费总计不超过 3000 元。

以大数据、人工智能、云计算、互联网为代表的数字技术

在线上体育健身市场的发展中发挥了重要作用，但和教练“云

上见”缺少了面对面产生的实时指导，用户很难判断自己的动

作完成度。“智能、简单、灵活、深受年轻人的喜爱是线上运动

APP 的优势，体验感较差是明显的劣势。”李艳丽说，目前线上

运动 APP 市场存在行业竞争激烈、市场结构不合理、头部企业

话语权不强、流量变现困难、行业经营不规范、运营缺乏统一

标准等问题。未来线上健身市场发展和提升的空间较大。

“智能健身”方兴未艾

互联网思维、AI 人工智能技术正在为健身爱好者带来更

多惊喜。

打开乐刻健身的专属 APP，在首页就能看到系统自动推

送的距离最近的门店。成为会员后，在门口扫描 APP 提供的

开门码，就可以进入设施齐全的健身房自助健身了。

在很多城市，智能健身房的数量大幅增加。《2020 中国健

身行业报告》显示，截至 2020 年 12 月，我国存量市场中智能健

身房总数约 3.2 万家，占全国商业健身房总数的 32.7%。“数字

经济时代，体育健身行业数字化转型是必然趋势。”李艳丽说。

在乐刻这样的智能健身房，消费者可以享受到 24 小时自

助健身带来的便利，没有频繁的推销打扰，按月付费的消费方

式让消费自由度更高。“特别适合像我这样经常加班和出差的

人。”在互联网公司市场部工作的王安东告诉记者，目前，乐刻

在北京、上海、杭州、深圳等 20 余座城市有超 600 家门店，即使

出差去外地也能随时凭会员身份健身。

除了智能健身房，智能健身镜也火了。从去年年底开始，

国内的 9 个品牌都推出了适合居家运动使用的健身镜。这些

售价在 2500 元至 7800 元不等的健身镜搭配了种类丰富的健

身课程，“镜子+平板”的功能，让健身爱好者可以在跟随显示

屏训练的同时，观察自己动作的完成度，配置了 AI 摄像头的健

身镜还能精准识别用户的动作标准度，并进行实时指正。

线下健身容易受限于时间和空间、线上健身的互动体验

不足，而健身镜似乎拉低了运动健身的参与门槛。“健身镜丰

富了人们的健身消费选择，满足了人们健身的个性化需求。

目前来看，健身镜的用户后续使用效率比较高，较好地弥补了

现有健身市场产品供给的短板。”李艳丽说。

记者在调查中发现，作为新生事物，健身镜目前并没有被

健身爱好者广泛知晓和接受。据了解，要悬挂起这款重量达

20 多公斤的镜子首先需要一面承重墙，其次，还需要预留一个

至少 4 平方米的镜前运动空间。“对于很多租房住的年轻人来

说，智能健身镜的确不是一个方便的选择。”钟宁说。
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球比赛球比赛。。 陈陈 勇勇摄摄（（中经视觉中经视觉））

①①

②②

本版编辑本版编辑 康琼艳康琼艳 美美 编编 夏夏 祎祎


