
中秋将至，月饼的生产和销售也迎来了高

峰。今年的月饼市场有哪些新变化？老字号如

何应对新品牌的冲击？记者近日走访了北京部

分月饼企业和商超。

生产销售周期拉长

9 月 9 日一大早，记者驱车来到苏州稻香村

集团北京生产基地。甫一进门，运输鸡蛋、包装

盒等原材料的货车接踵而至。包装车间门前，工

人 们 正 将 一 箱 箱 月 饼 搬 上 车 ，准 备 发 往 全 国

各地。

苏州稻香村创始于 1773 年，是商务部首批

认定的中华老字号企业。“眼下正是月饼生产和

销售的旺季。”苏州稻香村集团营销中心副总经

理刘志勇向记者介绍，中秋月饼是整个集团的明

星品类。月饼筹备周期长，每年三四月份就要开

始筹备，一般 8 月初就能上市，从中秋节前 15 天

开始逐步进入销售高峰期。

早些年，月饼生产企业一般在中秋节前 1 个

多月开始筹备，而如今提前数月就开始布局生产

销售。拉长月饼销售周期，成为眼下月饼生产企

业不谋而合的策略之一。

换上净化服，戴上无尘帽和鞋套，经过严格的

手部清洁和风淋室消毒，记者进入月饼生产车间

的参观通道。车间一侧，几位工人正在备料，将饼

皮、油、面、糖等按生产标准准备好。经过配料、和

面、静置、成型、烘烤、冷却、检测等一系列严格工

序，一块块香气四溢的月饼便新鲜出炉了。

为了满足客户大量的订单需求，从 8 月初开

始，苏州稻香村集团从一班倒调整为两班倒，除

去吃饭、清洁、换线时间，几乎不间断生产。为了

如期完成今年的生产订单，苏州稻香村集团北京

工厂车间主管翟嘉裕已经忙碌了两个多月。“目

前除了部分传统月饼保留手工制作外，大多数月

饼都已实现机械化生产与包装。仅北京工厂月

饼日产能就达到 150 万块。”翟嘉裕透露，目前车

间的大宗订单生产任务接近完成，还有小部分追

加订单正在加急赶制。

来到电商包装车间，又是另一番景象。当天

正值京东 99 超级秒杀节，巨大的包装车间里，上

百名工人在流水线上马不停蹄地包装月饼礼盒：

有的为礼盒扎好丝带，有的将一张张包装纸折叠

成包装盒，还有的将散装月饼放入礼盒中⋯⋯已

包装好的月饼礼盒整齐摆放在车间一侧，足足堆

了一人多高。

今年零星散发的疫情是否对月饼物流造成

了冲击？“疫情对物流供应链的确造成一定影响，

但并未遏制消费端对月饼的消费需求。近年来

苏州稻香村集团每年月饼销量都有 20%至 30%

的增长。其中，海外市场增幅较大，今年的月饼

出口增长了 70%。”刘志勇说，预计今年集团月饼

总产能将达到 3 亿块，较去年 2.6 亿块有所增加。

品牌集中趋势显现

不只苏州稻香村，从整体看，近年来我国月

饼市场处在温和上涨的状态。中国焙烤食品糖

制品工业协会近日发布的《2021 年中国月饼行业

发展趋势》报告显示，2021 年，糕点月饼生产行业

运行平稳有序，稳中有增。报告认为，今年中秋

节在 9 月 21 日，距离国庆节仅 10 天，得益于各线

上平台有步骤地进行线上节日氛围营造和带动，

良好的中秋消费氛围可以预期。

第三方数据挖掘和分析机构艾媒咨询发布

的 数 据 也 显 示 ，我 国 月 饼 销 售 额 从 2015 年 的

131.8 亿元增长至 2020 年的 205.2 亿元，呈现上升

趋势。随着疫情防控常态化、国民对传统节日重

视提高，走亲访友的需求将继续复苏，将推动市

场持续扩大，预计今年月饼销售规模将达 218

亿元。

在刘志勇看来，月饼市场销量逐年增长，得

益于完善的上下游产业链。以苏州稻香村集团

为例，目前公司有固定合作的原料供应商，自建

的馅料厂、印务厂、仓储物流中心，具备较强的原

材料供应、产品包装能力以及产能、设备的行业

优势。

“目前苏州稻香村集团已在江苏、北京、山

东、辽宁、四川等地建有 10 个现代化生产中心，

其中 8 个工厂可以生产月饼，有 6 家工厂具备出

口 资 质 ，能 够 满 足 地 方 就 近 配 货 需 求 。”刘 志

勇说。

虽然月饼市场总体被看好，但并非每个品牌

都能分享红利。记者在采访中获悉，今年月饼市

场在规模扩

大的同时，品

牌 集 中 化 趋 势

越 来 越 明 显 。 老

字号等一线头部品

牌 市 场 表 现 依 然 稳

健，而另一部分品牌却

在 市 场 竞 争 中 慢 慢 掉

队。比如前些年大行其道

的一些酒店品牌月饼，如今

却遭遇“需求不多”的窘境。

此外，相对于价格，如今消费者更青睐月饼

的口味和品质。根据《2021 年中国月饼行业发展

趋势》报告，传统产品、传统口味仍是主流，具有

时尚原料、中西结合的月饼产品，将成为消费市

场的持续增长热点。对于以往以价格为竞争力

的月饼小厂，日子则不太好过。

在北京华联生活超市欧陆时尚购物中心店，

各式各样的月饼被摆放在超市进门的显眼位

置。记者看到，这些月饼多集中在苏州稻香村、

锦华、美心等头部品牌，散装月饼大多为“小个

头”月饼，月饼礼盒普遍在 200 元到 400 元不等，

价格比较亲民，天价月饼难觅踪影。

“月饼市场橄榄型价格体系格局不变，中等

价位产品仍是主打产品。”中国焙烤食品糖制品

工业协会副理事长兼秘书长张帅认为，近期全国

各地新冠肺炎疫情呈现多点散发状态，不确定性

因素增多，疫情防控不容松懈，今年的中秋市场

也存在较大的不确定性。预计今年中秋月饼市

场将继续呈现出主销售期启动晚、销售期短、短

期量大等特点。

新老口味各领风骚

虽然销量尚可，但老字号们也有自己的烦

恼，其中一个瓶颈就是招工难。眼下正是中秋月

饼生产季，苏州稻香村集团却仍面临着百人规模

的用工缺口。

“往年生产高峰用人需求能达到 2000 人。

今年到目前，北京工厂的工人有 1200 人左右，仍

存在 300 人到 500 人的缺口。由于生产工人流动

性很大，公司一直在招聘，近年来人工成本也有

10%左右的上涨。”翟嘉裕说。

由于原材料、物流等成本上升，虽然品牌优

势企业产销量均会有所上升，但利润增长空间不

大。“与新冠肺炎疫情前的 2019 年同期相比，月

饼企业营业收入基本持平，利润总额明显下降，

说明规模以上企业的整体运营情况基本恢复到

疫情前的状态，但运营成本提高了，利润率有所

下降。”张帅表示。

此外，老字号们也面临新竞争。近年来，月

饼市场出现新趋势，国潮文创月饼、亲子手工月

饼、宠物月饼接踵而至。老字号企业的生产线、

生产工艺已然成熟，但如何推陈出新、不断提升

品牌竞争力，是一个长久课题。

今年已是新饮茶品牌喜茶第四年推出月饼

礼盒。喜茶整合传播部总监程浩表示，今年喜茶

旗下品牌喜茶饼家联合精品咖啡品牌 Seesaw 推

出中秋联名礼盒，统一售价为 288 元，目前已在

喜茶部分门店、“喜茶 GO”微信小程序等多个渠

道上线。值得一提的是，今年喜茶推出以“偷颗

月亮送给你”为主题的联名月饼礼盒，并结合主

题在外包装设计上加以创新延展，为消费者带来

兼具互动性、包容性的视觉体验。

“推出月饼礼盒，是喜茶一以贯之的灵感在

月饼这一形式上的延续，希望以独特方式为消费

者带来新体验。喜茶作为新消费品牌，致力于探

索在现代生活中呈现传统风俗与文化积淀的同

时，用更年轻的方式传递新生活理念，尝试在消

费者与中秋节日间建立更真切有趣的联结。”程

浩说。

在程浩看来，月饼作为中秋节必不可少的传

统元素，除了食品属性之外，也具有重要的仪式

感价值。近些年各种创新口味月饼的出现，一方

面是对每年中秋佳节仪式感的参与；另一方面则

可以视为一种传承，通过将新口味、新工艺结合

到传统食物中，让月饼焕发新生机，也让消费者

因这些创新而对中秋节抱有更多期待。

差异化竞争下，老字号“求生欲”满

满，在口味和颜值方面下足功夫。“近年来

各路资本比较关注新消费市场，这对我们是

挑战，也是动力。从 C 端消费升级到 B 端产业

升级，如何更好地满足新生代消费需求，也是我

们的一个长久课题。”刘志勇说，创新是刻在 200

多年苏州稻香村骨子里的基因，苏州稻香村集团

也紧跟时代变化，每年都对月饼的工艺和配方进

行升级。

传统阵营的商家也在寻找新消费切口，市面

上涌现出越来越多的创新产品与跨界合作。苏

州稻香村集团通过品牌跨界突破圈层互动。今

年与杏花楼、妙可蓝多、元气森林、《和平精英》、

乐乐茶、《剑网 3》等品牌 IP 推出联名产品。其

中，和 170 岁的杏花楼品牌合作，精选广式和苏

式月饼 4 种代表口味推出联名礼盒。这可以说

是竞品品牌的强强联手，在月饼行业尚属首次，

一定意义上对传统中式糕点品牌声量有正向放

大作用。

回归本源融入日常

作为中秋节的传统食品，月饼销售的时令特

征比较明显。如何让月饼跳出节日“专供”，进入

更 多 日 常 消 费 场 景 ，是 整 个 行 业 共 同 面 临 的

课题。

“苏州等江南地区居民也会在平时购买食用

鲜肉月饼，但如果要让月饼在平时实现中秋节期

间的销售规模，尚需较长时间培育消费习惯，企

业在营销策略上也需做出调整。”刘志勇说。

不过，在刘志勇看来，随着月饼日益回归自

身味道，未来月饼像水饺、汤圆一样，突破文化属

性，成为融入百姓日常生活的普通食品，这种可

能性是存在的。

记者调查发现，超市中低脂低糖、分量缩

小、包装简化的月饼正在逐渐流行，一些款

式清新的小月饼看起来更像点心。月饼口

味正逐步向营养健康的方向求变求新，更

加符合现代人生活方式，成为老少皆宜的

健康食品。

此外，在全社会“厉行节约、反对浪费”

的大环境下，近几年月饼市场也兴起谨防浪费的

风潮，豪华包装、铺张浪费现象少了许多。在此

趋势下，月饼市场向好吃不贵的本源回归，未来

“点心化”月饼可能更受市场欢迎。越来越多月

饼企业往精致糕点方向发展，推出的迷你产品可

被当作日常零食和早餐，形式上尽可能“一次吃

完刚刚好”。

“‘天价月饼’的减少，可以看作是月饼食品

的本位回归，消费者还是希望吃到好吃的月饼。”

程浩认为，随着时代发展，新食材、新工艺涌现，

人们的口味也在变化，并产生新需求，催生创新

口味的月饼。在此过程中，也将推动月饼从节日

特色食品向日常大众化食品的转变。

新消费风口下，烘焙甜点等休闲零食显示出

很大的市场潜力，一批新冒出来的新中式烘焙品

牌带来了中式糕点的全新定义和消费体验。越

来越多的创新产品与创意合作涌现，曾经不被年

轻消费者喜爱的中式糕点正迎来新的发展契机。

月饼作为代表性国货，近年来围绕年轻人的

饮食习惯和审美标准，逐渐回归食物本身，呈现

出点心化、零食化、健康化等趋势，自吃比例不断

上升。山姆会员商店近日公布的《2021 山姆会员

消费调研》显示，30%会员希望月饼有“新潮下午

茶口味”，从单纯的节庆商品变为早餐、下午茶、

公司聚会茶点等，消费行为更加“日常化”。

未来，月饼也许不再是中秋节独有产品。“将

来可能会有一些月饼口味固定下来，变成新经

典。比如喜茶饼家今年有两款产品就是基于此前

口味的升级——黑糖波波流心月饼、奶黄流心月

饼。这是一个动态发展过程，就像茶文化发展到

今天，诞生了新茶饮，且

正成为年轻人生活的

组成部分。”程浩说。
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中秋将至中秋将至，，月饼备好了吗月饼备好了吗
—— 北 京 市 场 调 查

老 字 号 有 新 追 求老 字 号 有 新 追 求

中秋节马上到了，月饼也迎来了一年中最旺的销售季。这个销售旺季只有不

到 1 个月时间，你可能无法想象，为了这短短的销售季，生产企业和商家在做着怎

样的准备和努力。记者在北京市场探访发现，经历了花式创新的月饼市场，正在出

现一系列新变化。
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图② 9 月 9 日，在苏州稻香村集团北京生产基地，工人们忙碌地包装月

饼礼盒产品。 本报记者 韩秉志摄

近年来，月饼商家在创意、造型、口味上下

足功夫，改变传统月饼款式陈旧、重油重糖、口

味单一等印象，以期满足消费者的多元需求。

月饼越来越潮了，让人担心老字号还跟得上时

代节奏吗？

从记者调查来看，今年的月饼市场上，老字

号品牌并不“老”，还掀起了大规模创新。一方面

在包装上向国潮、复古、时尚、动漫、环保等创意方

向靠拢；另一方面在新品上力推流心、低糖、水果

月饼等，大有和新派月饼一较高下的意思。

老字号们“不老”表现的背后，是难能可贵

的从容心态和稳定战略。在现有商业逻辑下，

随着用户多样化需求发展，一款款创新产品的

推出，不单纯是靠一个点子，更需要研发、生

产、销售、物流等诸多链条的支撑。以深厚

底蕴为基石，方有诸如苏州稻香村等老字

号们的处变不惊。

当然，传承与创新，仍将是月饼行业面临的

课题。如今，线上销售快速发展，品牌消费日益

强化，年轻消费人群消费习惯和模式变化多样，

这些都是月饼企业转型发展路上要主动思考的

问题。老字号要守住招牌，就不能拘泥于老工

艺、旧模式；新品牌创意无限，但也少不得匠心

工艺。

无论老还是新，想要消费者买账，品质才是

核心竞争力。光靠迎合新趋势新口味，虽能暂

时吸引消费者，但想成为主流绝非易事。在老

味道与新体验、规模生产与个性定制等选择中

找到平衡，才能满足差异化需求，让月饼市场在

健 康 、成 熟 、高 质

量 发 展 的 轨 道 上

行进。

图① 9 月 13 日，位于河北唐山市丰润区七树庄镇的广盛号食品有限公

司，员工在生产月饼。 朱大勇摄（中经视觉）
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