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破解供需难题少不了科技
郎竞宁

经济日报携手京东发布数据——

保 供 稳 价 电 商 在 行 动

最新数据显示，近来粮油、饮用水、调味品

等需求量同比大涨。如何短时间内满足大量

增加的市场需求，一直以来都是供需难题，但

也并非不可缓解，其中一个关键点就是利用好

大数据、区块链等新技术，更平滑地衔接好需

求端与供给端，更顺畅地打通储备与市场，消

除供需各环节的信息不对称。

依托新技术做优储备。我国各类民生商

品，从总体上看供应是没有任何问题的，但短

期内大量需求涌现，依然会对价格、生产及经

营企业带来一定冲击。相关企业可充分利用

已有消费数据和动态消费信息，对市场需求

变化提前研判，并根据不同区域的需求特点，

做好做优产品储备，做到手中有“粮”，心中不

慌。

依托新技术畅通物流。民生商品产能无

忧，但在运输环节，可能因为异常天气或调度

不利，影响产品品质和供应。这对蔬

菜、水果等生鲜食品来说尤为关键。

企 业 可 利 用 大 数 据 、云 计 算 等 技

术，最大限度优化消费者与供应

商之间的路径，通过增加小货源

供应基地、合理布局区域中心

等手段，有效提高物流效率。

市 场 供 需 平 顺 、商 品 价

格平稳，需要企业、政府、消

费者共同 努 力 。除 了 企 业 ，

地 方 政 府 在 公 共 信 息 提

供 、应 急 商 品 调 度 等 方

面 ，部 分 消 费 者 在 消 费 心

理 提 升 、不 良 信 息 辨 别 等

方面，也还

要 做 更 多

功课。
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