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国庆假期的最后一天，北京王府井步行

街。多日阴雨之后，北京终于迎来艳阳高照、

秋高气爽的日子，熙熙攘攘的人流在王府井

街头涌动，从商场到食肆，排队等候的人比比

皆是，好不热闹。

作为我国最具代表性的步行街之一，自

2018 年底被列入步行街改造提升试点以来，

王府井街区面貌发生了非常大的改变。近

日，王府井步行街和天津金街、上海南京路、

沈阳中街、武汉江汉路、广州北京路 6 条步行

街 被 商 务 部 确 认 为 第 二 批“ 全 国 示 范 步 行

街”，我国步行街改造提升工作正朝着适应高

质量发展和消费不断升级客观需要的方向加

快迈进。

示范带动作用明显

自 2018 年以来，经过两批共 23 条步行街

改造提升试点工作的开展，目前已有 11 条街

被确认为“全国示范步行街”。此外，2021 年 8

月底，商务部发布了《步行街高质量发展工作

指引（征求意见稿）》，表明各地步行街改造提

升工作成效明显，已由试点引领向全面推广

拓展。

“步行街改造提升工作彰显了‘小切口、

大文章’的特点。”商务部国际贸易经济合作

研究院服贸所研究员高宝华告诉记者，在推

动经济高质量发展、扩大对外开放、促进消费

升级等方面发挥了积极作用。

数据显示，2021 年上半年，23 条试点步行

街 客 流 量 、营 业 额 同 比 分 别 增 长 58.3% 、

46.0%，比 2019 年同期分别增长 11.7%、9.6%。

高宝华表示，以首店经济为例，截至目前，北

京王府井步行街已累计引进哈姆雷斯、和平

菓局等首店旗舰店、网红特色店 95 家，其中，

今年 5 月，FILA 全球首家全新概念店落户北

京 APM；上海市南京路步行街引进了大量首

店、旗舰店及体验店，其中世贸广场堪称“首

店收割机”；南京夫子庙步行街通过线上线下

联动实现了街区智能安防，此外还积极引进

电影博物馆、汉服体验馆等一批情景式门店，

打造沉浸式、体验式消费场景，多措并举推进

业态提升。

市民的体验则更加真切。到重庆去哪儿

玩儿，在北京上学的重庆姑娘杨若会推荐解

放碑步行街，“解放碑本来就是重庆的地标，

本身就承载着浓重的历史记忆，这几年步行

街上不仅开了很多商业店铺，周边还有洪崖

洞等网红打卡地，从早到晚都非常热闹。”

顺应消费升级趋势

2018 年步行街改造提升后，对相关地区

消费的拉动作用实实在在。2019 年，重庆解

放碑步行街一年销售额达到 200 亿元，进而带

动重庆市渝中区社会消费品零售总额实现

1200 亿元，单日参观客流突破 84 万人次。对

此，商务部副部长王炳南曾表示，步行街改造

提升工作深受消费者的欢迎，我国推进步行

街改造提升工作，就是要从这个“小切口”入

手，争取做出一篇“大文章”。

首先，步行街改造提升要着眼于满足人

民对美好生活的需要。步行街品牌集聚、业

态多样，改造提升步行街就是要顺应消费升

级的趋势，满足居民多层次、多样化的消费需

求；其次，推动经济高质量发展。步行街客流

量大、需求多元，改造提升步行街就是要发挥

消费引领生产的作用，以消费升级带动产业

升级；此外，着眼扩大对外开放。改造提升步

行街就是要发挥步行街的窗口作用，提供一

个新的舞台、新的平台。

“步行街建设对拉动消费具有多方面积

极意义。”高宝华说，例如，有利于发挥步行街

的平台载体作用，释放居民消费潜力。结合

传统消费旺季和重点节假日，组织各类街区、

商圈和商户开展美食节、国际名品、老字号嘉

年华、文化创意以及消费促进月、“双品”购物

节等主题促销活动，激活街区人气商气，释放

居民消费潜力。有助于发挥步行街的创新开

放载体作用，打造新型消费场景。积极发展

夜间消费、云端消费、后街消费、创意消

费、首店经济、首发经济等，积极引进国内

外特色品牌，激发街区发展活力，打造新业

态、新消费集聚的消费场景。能够发挥步行

街的示范联动作用，激发城市消费活力。“发

挥步行街试点的示范带动作用，加强周边资

源的统筹与整合，推进商旅文体消费相融

合、主街与辅街相衔接、消费促进与城市更

新相映衬，把街做‘宽’做‘厚’，实现以街

带区、以街兴市，推动城市消费转型升级。”

此外，步行街建设有利于优化步行街的

营商环境，进而提升消费品质。如鼓励街区

管理主体、经营主体协同共建，持续提升商

业、文化、公共服务等设施服务水平；建立

定期评估和动态更新机制，适时升级、更新

服务设施，提升街区消费服务水平，不断优

化消费体验等。

防止同质追求个性

今年夏天，天津金街上的大铜钱浮雕被

做成了“大铜钱”雪糕，步行街上的“网红”打

卡地带火了文创雪糕。说起逛金街的攻略，

天津姑娘靳晶头头是道：“‘网红’打卡地真的

是太多了！不仅有劝业场、‘大铜钱’这些大

家熟知的地方，还有很多新式美食打卡地，从

天津菜到江浙味应有尽有，吃完饭还能去喝

下午茶，逛金街不只是‘买买买’”。

在步行街建设过程中，特色、特点是步行

街的生命线。商务部在推进步行街建设伊

始，就强调要对标国际、突出当地特色，要把

步行街建设提升与服务业、服务贸易的各个

领域、各个行业和各种业态结合起来，努力打

造具有历史文化底蕴、具有中国特色、具有当

地特点的步行街。

“大唐不夜城步行街是极富西安特色的

一个旅游景点。”来自陕西西安的魏娆告诉记

者，在建筑风格上，有古代雕像等带有唐文化

色彩的装饰，置身其中，会有穿越千年的感

觉。“周边还有大悦城等现代化商超，吃逛玩

都特别方便，基础设施齐全。”

据了解，近几年西安市一直积极推动把

文化古迹、文化遗产、文化场馆、文化 IP、文化

精品等文化资源同商业、旅游等资源深度融

合，使步行街集文化、表演、餐饮、休闲、娱乐

于一体，越来越多的人把大唐不夜城步行街

作为夜生活的首选之地。同时，西安潜心打

造升级版“唐文化”，挖掘文化新消费，李白的

茶、小唐朝的冰、长安冰酪等网红品牌广受游

客欢迎，其推出的不夜城“不倒翁”系列文化

IP 等相关内容，实现了线上线下互动，丰富了

游客体验。

有关专家表示，步行街无疑是城市的一

张亮丽名片。改造提升步行街就是要使步行

街融入城市发展，展示城市魅力，弘扬中国

文化。

今年以来，随着国内疫情得

到 有 效 控 制 ，居 民 消 费 持 续 回

补，但尚未恢复到疫情前的良好

态势，仍需要抓好促进消费平台

载体的作用，进一步释放消费潜

力。步行街作为城市消费的集

聚地和重要载体，对释放消费潜

力、扩大国内需求、促进形成强

大国内市场、构建新发展格局有

着重要作用。要进一步以推动

步行街高质量发展为抓手，充分

发挥步行街促消费作用，促进城

市商业创新提质，满足多元化、

多层次消费需求。

推 动 步 行 街 搭 建 满 足 消 费

升级平台。随着我国人均 GDP

跨过 1 万美元关口，我国已步入

消费升级加速期。步行街通过

改善街区环境、优化商品和服务

供给，吸引本地市民和外地游客

汇集和消费集聚，不仅可以满足

不断升级的商品消费需求，也可

以对餐饮、文化、旅游等服务业

的发展起到示范和带动作用，促

进服务消费升级。

在 多 个 城 市 出 台 的 建 设 国

际消费中心城市的规划中，都提

出把步行街建设成为新品牌首

发地、消费品集散地、网红潮流

打卡地。要进一步以搭建满足

消费升级平台为抓手，通过推动

步行街大力引进国内外特色品

牌和各类品牌旗舰店、首店，加

强与周边旅游资源、文化场所互

动，打造旅游精品线路、文化体

验场景，引领城市消费潮流，促

进消费升级和城市功能转型。

推 动 步 行 街 培 育 形 成 新 型

消费载体。要把在疫情防控中

催生的新型消费、升级消费培育

壮大起来，要适应消费结构升级

趋势，创新消费业态和模式。步

行街利用 5G、人工智能、大数据、物联网等现代数字技术，

创新发展智慧商圈，智慧商店、“直播带货”等新业态新模

式促进了线上线下融合发展，不仅可以带动线上销售，还

能够增加用户黏性，为线下门店带来新客流，提升街区消

费活力。要坚持把步行街与智慧商圈建设结合起来，加

快推进街区数字化、智能化转型，对街区进行数字赋能，

全 面 提 升 街 区 经 营 、管 理 和 服 务 水 平 ，释 放 新 型 消 费

潜力。

推动步行街打造城市消费活力引擎。步行街通过拓

展消费场景，促进多元化消费，能够有效激发城市消费活

力。一方面，步行街通过挖掘街区建筑天台、后街场景、

地下空间等资源，与商业、休闲、艺术等业态结合，打造新

的城市生活和消费场景，能够提升城市消费热度。另一

方面，步行街通过串联夜市、夜食、夜展、夜秀、夜节、夜宿

等场景，形成夜间消费新常态，助力夜间经济发展。此

外，步行街还是促消费活动的重要平台，步行街结合传统

消费旺季和重点节假日，科学有序开展促消费活动，可以

激活街区人气商气，充分释放消费潜力。因此，要推动步

行街业态、品牌、体验和场景的特色化设计和打造，因地

制宜地发展夜间消费、品牌消费、场景消费等消费新模

式，探索跨街区促消费活动互促机制，促进和带动城市消

费升级。

（作者系商务部国际贸易经济合作研究院院长）

社会消费品零售总额增长高于全国——

甘 肃 城 乡 购 销 两 旺
本报记者 赵 梅

购车补贴、家电置换、加一元多一

件⋯⋯国庆假期，甘肃各商业领域促

销活动异彩纷呈、城乡购销两旺。

“购物满 188 元就能参与抽奖，

我们抽中了 100 元的购物券，过节图

个乐，还实惠！”甘肃省兰州市民张盛

祥说，国庆假期，他与家人去北京华联

名城广场店购物，参与了兰州市城关

区商务局开展的“乐享消费·惠购陇原”

活动，感觉既喜庆又实惠。

国庆假期，甘肃各级商务部门，或统筹吃

住游购娱结合居民文旅出行、休闲娱乐等消

费需求旺盛的有利时机，组织商家发起“迎国

庆、惠全城”系列促消费活动，为群众提供丰

富实惠的消费选择；或投放全民消费券、家电

补贴券，让消费者在享受政府补贴的同时，还

可以享受到商家的优惠。其中，甘肃苏宁易

购整合海信、海尔、AO 史密斯、老凤祥等各

业态品牌，投入资源 8000 万元，开展节能补

贴、以旧换新、家电下乡等专项活动。“我抢到

了一张 300 元的苏宁易购购物券，买冰箱时

用上了，这可是实实在在的优惠。”兰州市民

张静说。

国庆假期，甘肃全省商贸流通行业以节

兴商、以节聚市、以节兴市、以节促销，紧抓国

庆期间婚庆宴请、乔迁庆贺、休闲娱乐、旅游

观光等集中的特点，组织开展各类促销活动

600 多场（次），近万种商品打折让利近 2 亿

元，带动市场消费 46 亿元以上。据商务部商

贸流通业统计平台显示，国庆期间甘肃省重

点零售企业实现销售额 47171.3 万元，重点餐

饮企业实现营业额 810.8 万元。

今年以来，甘肃围绕汽车、成品油、家电、

餐饮等重点领域，紧紧抓住元旦春节、五一端

午、暑期中秋等节假日消费旺季，聚焦城乡区

域联动，商旅文、政银企联合，线上线下融合，

全年省市县统筹谋划各类消费促进活动 348

场（次），2700 多家商贸流通企业的近万种商

品参与优惠打折、让利促销，打折让利近 5 亿

元，直接带动社会消费增长近 200 亿元，有力

促进了消费市场快速增长、稳中向好。

“甘肃消费市场总体保持稳中有进，市场

活力持续提升，新型消费动能进一步增强，消

费潜力逐步释放，社会消费品零售总额增长

高于全国、好于预期。”甘肃省商务厅副厅长

吴镇图说，仅兰州、天水、张掖、酒泉、庆阳五

市，国庆期间就实现消费近 27 亿元，占全省

消费的 59%，支撑拉动作用明显。

发挥好步行街促消费作用

顾学明
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““ 换 脸换 脸 ””步 行 街步 行 街 消 费 新 天 地消 费 新 天 地
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作为城市消费的集聚地和重要载体作为城市消费的集聚地和重要载体，，步行街无疑是城市的一张名步行街无疑是城市的一张名

片片。。改造提升步行街就是要发挥其窗口作用改造提升步行街就是要发挥其窗口作用，，在推动经济高质量发展在推动经济高质量发展、、

扩大对外开放扩大对外开放、、促进消费升级等方面发挥积极作用促进消费升级等方面发挥积极作用，，使步行街融入城市使步行街融入城市

发展发展，，展示城市魅力展示城市魅力，，弘扬中国文化弘扬中国文化。。

图图①① 位于上海南京东路步行街的各家老字号食品店里生意红火位于上海南京东路步行街的各家老字号食品店里生意红火，，

人们排队购买各类美食人们排队购买各类美食。。 新华社记者新华社记者 方方 喆喆摄摄

图图②② 在浙江省建德市寿昌古镇步行街在浙江省建德市寿昌古镇步行街，，厨师们集中展示寿昌特色厨师们集中展示寿昌特色

美食美食。。 新华社记者新华社记者 徐徐 昱昱摄摄

图图③③ 游客在安徽省合肥市淮河路步行街游览游客在安徽省合肥市淮河路步行街游览。。

新华社记者新华社记者 杜杜 宇宇摄摄
①①

②②

③③

甘肃兰州国芳综超开展让利促销活动甘肃兰州国芳综超开展让利促销活动。。

（（资料图片资料图片））


