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“金融系统对实体经济的支持力度

比较稳固，企业融资便利性提升，综

合融资成本稳中有降。”在近日国务院

政策例行吹风会上，中国人民银行副

行长范一飞在回答经济日报记者提问

时表示。

融资成本下降体现在哪儿？范一

飞列举了两组数字：一是今年前 5 个

月企业贷款加权平均利率 4.64%，同

比下降 0.18 个百分点；二是 5 月份新

发放的普惠小微贷款利率 4.93%，同

比下降0.3个百分点。

范一飞表示，将继续实施稳健的

货币政策，搞好跨周期政策设计。要

持续释放贷款市场报价利率 （LPR）

改革潜力，落实好优化存款利率监管

要求，推动实际贷款利率进一步降

低。要用好两项直达实体经济的货币

政策工具，给小微企业再帮扶一把。

要推动小微企业融资更加便利，综合

融资成本稳中有降。

“减费让利不仅涉及银行业，也涉

及多方市场主体。”银保监会消费者权

益保护局局长郭武平表示，去年以

来，金融监管部门下大力气推动金融

系统加大减费让利力度。2020 年，银

行业减费让利 3568亿元，较 2019年增

加40%，与降低利率、贷款延期还本付

息等政策相配合，完成了金融系统向

实体经济合理让利1.5万亿元的目标。

郭武平强调，除了银行需要减费

让利之外，其他涉及的市场主体也要

这么做。郭武平介绍，目前存在多个

市场主体、多头收费的问题，如一些

大型互联网平台通过导客引流来收取

费用，这可能就占到 6%、7%，再加

上一些提供风险缓释措施的市场主体

收取 6%、7%的费用，而银行收取的

费用可能只有 4%、5%。“在有的案例

中 ， 这 三 方 面 加 起 来 就 占 到 20%左

右。”郭武平表示，下一步，既要规范

银行收费，也要加大与融资收费相关

的其他市场主体的规范力度，包括大

型互联网平台以及其他一些提供风险

缓释措施的市场主体等。

对于市场上关于“支付降费是让

金融机构‘割肉’”的看法，范一飞

表示不能完全同意。他表示，将由全

产业链共同承担降费的责任，进一步

优化支付产业成本传导机制。

“要确保本次降费政策落地见效，

切实惠及市场主体，切实做到‘降费

不降服务’。”范一飞说，部分支付服

务市场主体面临着一定的发展压力，

基于这些市场现状，在制定政策过程

中会进行专项调查研究，涉及成本测

算、行业影响评估，合理地确定降费

主体、降费项目、降费幅度以及实施

期限，确保降费措施对行业的影响整

体可控。

此外，还通过制度设计、规则制

定等长效措施，来保障支付行业高质

量可持续发展。一是推动支付产业与

实体经济双促双增，做大市场的“蛋

糕 ”。 二 是 优 化 支 付 服 务 市 场 的 结

构。通过同步降低发卡行、清算机构

等成本端收费，来减轻支付服务主体

特别是中小支付机构的成本压力。三

是要维护市场公平竞争秩序，针对当

前支付机构市场集中度较高、垄断现

象仍然存在、部分中小机构生存空间

受限的现状，可以通过完善顶层制度

设计，来引导支付机构真正回归小

额、便民支付本源。纠正市场垄断不

正当行为，还要更好发挥清算机构作

用，逐步形成网络支付等各个场景下

行业协调、可持续的定价体系，加快

支付服务供给结构性改革，优化牌照

资源管理，推动支付服务市场健康

发展。

国家外汇管理局7月7日

公布的数据显示，截至 6月

末，我国外汇储备规模为

32140 亿美元，较 5 月末下

降 78 亿 美 元 ， 降 幅 为

0.24%。6 月外汇市场平稳

运行，外汇交易保持理性。

汇率折算与资产价格变

化等因素依然是月度外储规

模变动的主要原因。国家外

汇管理局副局长、新闻发言

人王春英表示，在国际金融

市场上，受新冠肺炎疫情和

疫苗进展、主要国家货币及

财政政策预期等因素影响，

美元指数震荡上行，主要国

家金融资产价格总体上涨。

外汇储备以美元为计价货

币，非美元货币折算成美元

后金额下降，与资产价格变

化等因素综合作用，当月外

汇储备规模下降。

同样，中国民生银行首

席研究员温彬认为，外汇储

备规模回落主要由于当月美

元升值幅度较大，汇率折算

因素导致外汇储备估值减

少。当前我国外汇储备规模

仍 位 于 3.2 万 亿 美 元 水 平

之上。

真实贸易和跨境资本流动仍对外

汇储备规模形成支撑。温彬表示，近

几个月，我国外贸保持较快增长，贸

易差额有所扩大，6月外贸有望延续增

长态势。国际投资者看好中国投资前

景，证券投资呈现净流入态势，6月北

向资金累计净流入154亿元，对我国外

汇储备规模增长形成支撑。但由于本

月汇率折算影响较大，对

冲后仍形成估值损失。

今后外汇储备规模趋

势如何？温彬认为，下一

阶段，我国外汇储备规模

仍然具备稳定基础。一方

面，我国经济持续恢复向

好，人民币汇率弹性逐渐

增强，有助于保持外汇市

场基本均衡。另一方面，

我国对外贸易有望保持增

长态势，吸引较多外商直

接投资，境外投资者对人

民币资产具有信心，或持

续加大人民币资产配置。

“不过，美联储 6 月

议息会议上，受制于通胀

预期回落和四五月份新增

非农就业持续不及预期，

其延续了宽松政策，但点

阵图显示加息提前超出市

场预期。6 月美国新增非

农就业超出预期，美元指

数止跌回升，石油价格走

高，但美债收益率却持续

回落，与市场预期出现分

歧，为经济复苏增添了不

确定性。因此，下一阶段

要警惕美联储货币政策提

前转向的风险，防范国际金融市场波

动和大规模资本流动带来的冲击。”温

彬说。

展望未来，王春英认为，境外疫

情形势依然严峻，全球经济形势和国

际金融市场仍面临较多风险因素。但

我国经济运行稳中加固、稳中向好，

内生动力逐步增强，将有利于外汇储

备规模保持基本稳定。
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“巨头”的突然进入打破了整个社区团购赛道的发展节奏，

游戏规则随之改变。行业从“拼创新”“拼执行”转向了“拼资

本”“拼补贴”。同程生活走出一道从崛起到坠落的倒“V”字形

轨迹，也就不足为奇。

同程生活为何“猝死”
本报记者 佘 颖

去年银行业减费让利3568亿元——

企业融资成本下降便利性提升
本报记者 陈果静

“巨头”们还在社区团购的赛道

上内卷，先起步的创业公司却被“顺

手”碾压。7 月 7 日上午，社区团购平

台同程生活（现已更名蜜橙生活）正

式宣告破产。据记者了解，其创始

人、董事长兼 CEO 何鹏宇当晚还在

与供应商会谈。超过 4 小时的会谈

里，他数度落泪并承诺会尽力清偿债

务，然而已无力回天。

在社区团购赛道上，同程生活并

不是第一家宣布破产的企业，但因其

知名度较高，它的破产被媒体称为

“社区团购破产第一案”，引起行业

震动。

同程生活为何会“猝死”？社区

团购现在到底是什么情况？记者采

访了部分知情人士。

从拼创新转向拼补贴

公司破产通常的原因是经营不

善，但同程生活——这家成立于 2018

年 1 月，隶属于苏州鲜橙科技有限公

司的企业，显然不在此列。从何鹏宇

发给员工、供应商的内部信中可以清

晰地看到同程生活从崛起到快速“坠

落”的倒“V”字形轨迹。根据何鹏宇

公开信所说，仅用了一年半左右，“同

程生活已实现前端履约打平，进入良

性发展阶段”。

彼时的同程生活还是社区团购

赛道上的明星，得到了不少投资机构

的认可。据报道，2019年一年内同程

生活连续获得 4 轮融资，金额从数千

万元至 1 亿美元不等。2020 年 6 月，

同程生活宣布完成了2亿美元C轮融

资。公开报道显示，破产前其估值约

为10亿美元，算得上是一家小而美的

创业公司。

最近两年多时间里，从生鲜电商

发展而来的社区团购模式，快速发展

成为电子商务行业的一个新业态，为

兴农富农及吸纳城镇灵活就业提供

了一个新路子，也吸引了大量创业团

队的进入。十荟团、兴盛优选和同程

生活是其中跑得最快的三支队伍，一

度被外界称为“老三团”。

然而，蓬勃发展的社区团购市场

也吸引了“巨头”入场。2020 年 9 月

起，阿里、美团、滴滴、拼多多等纷纷

祭出价格战“大杀器”，“1 分钱买菜”

大行其道，连菜市场的摊贩都感受到

了压力。

“巨头”的突然进入打破了整个

社区团购赛道的发展节奏，游戏规则

随之改变。行业从“拼创新”“拼执

行”转向了“拼资本”“拼补贴”。

据记者了解，面对突然到来的生

存危机，同程生活也曾有过抗争，在

全力冲业绩的同时也谋求资本并购，

与京东、阿里、字节跳动、美团等先后

都探讨过收购意向，甚至有团队入驻

尽职调查，但最终因行业风向变化，

未能成功。

同程生活前高管李明（化名）告

诉记者，“6 月底，同程生活还希望通

过加大营销力度拿到更好的业务数

据，进而获得某‘巨头’的并购橄榄

枝，可惜再次被否。后来因品牌授权

到期，高管决定启动更名和战略转

型，以借此东山再起。遗憾的是，此

时供应商开始集中挤兑催收货款，最

终导致资金链断裂”。

目前社区团购还处在快速扩张

和增长阶段，美团（美团优选）、拼多

多、滴滴（橙心优选）已占据了头部位

置，兴盛优选、十荟团也相继被京东

和阿里收编。同程生活离场后，社区

团购已变成“巨头”们的游戏。

血拼之后是行业巨亏

对同程生活的倒下，业内并不意

外。社区团购赛道全面进入“巨头”

时代后，拼价格、拼团长返佣成了常

态，短期内谁也无法实现正向收益，

而用户端的服务创新、体验创新陷入

停滞，整个行业内耗严重。

据了解，社区团购行业目前利润

率已迅速从盈利下滑到亏损。李明

透露，在“巨头”进场前（2020 年 9 月

以前），像同程生活这样体量的平台

单月销售额在 8亿元至 12亿元之间，

毛利在 20%左右。“巨头”进入后，伴

随对消费者的巨额补贴和对“团长”

的争夺，平台每月营收降幅最高达

80%以上，毛利直接变为负数，整个社

区团购市场也进一步滑向全行业亏

损的泥沼。

监管部门多次出手遏制这种资

本无序扩张之下的疯狂内卷。2020

年12月，市场监管总局联合商务部组

织召开规范社区团购秩序行政指导

会，阿里巴巴、腾讯、京东、美团、拼多

多、滴滴等 6 家互联网平台企业参

加。会上提出了社区团购“九个不

得”。今年 3 月，美团优选（深圳美团

优选科技有限公司）等 5 家社区团购

平台背后的运营主体因涉嫌不正当

价格行为被罚150万元。

但这依然未能遏制“巨头”们扩

张。它们一方面“暗度陈仓”，继续偷

搞类似“1 分钱”活动，另一方面则通

过大幅提高“团长”们的佣金奖励和

补贴抢占终端市场。李明表示，目前

几大巨头给予社区团购终端“团长”

的奖励和补贴最高已到了 15%至 18%

的水平，基本上把平台自己的收益也

补贴出去了。这已属非理性竞争，涉

嫌变相价格战。

7 月 8 日，记者查询了部分社区

团购平台，不仅有“打卡 5 天送 15 个

鸡蛋”的活动，还有 1.25 元一斤的沙

地蜜薯、0.99 元一个的红心火龙果。

而在社区生鲜平台上，类似红心火龙

果单个在 4 元至 5 元左右，沙地蜜薯

则要 5 元一斤，价格远高于社区团购

平台。

血拼价格和补贴的背后是整个

行业的巨亏。公开报道显示，今年一

季度，美团经调整净亏损达 38.92 亿

元，美团在社区团购业务的投入约为

100 亿 元 ，预 计 今 年 会 达 到 200 亿

元。一季度，拼多多毛利润下降至

49.74%，拼多多在多多买菜投入约为

60亿元，2021年还将加大投资力度。

烂摊子下供应商被殃及

从业绩蒸蒸日上到被迫宣布破

产退出，同程生活的倒闭不仅让人惋

惜，还留下了一地鸡毛。

7 月 8 日凌晨，何鹏宇通过个人

朋友圈发布公开信，针对同程生活的

破产提出了三点解决方案：在法律范

围内最大限度保护所有债权人的权

益；全力保全现有资产，交给法院妥

善封存处理，积极配合政府指导，以

公司资产抵偿债务；若资产不足以抵

偿债务，何鹏宇承诺将再次创业，“我

会记录清楚每一笔债款，并用尽个人

一切努力偿还债务”。

另据了解，7 月 8 日，同程生活在

启动破产清算程序前先行为供应商

出台了还款方案，此前已为员工支付

了 6 月份工资，还承诺将在未来一段

时间为员工支付社保。

虽然同程生活的创业团队尽力

弥补，然而还是有不少没有按期拿到

货款的菜农、小商贩乃至大中型供应

商被殃及。

某牧业公司自 2019 年与同程生

活合作供应蛋品，其被拖欠款项近 80

万元。同程生活爆发危机后，公司负

责人王先生前来讨要欠款，“我背后

是上百名蛋农，不得已上门讨债”。

根据最新情况，7 月 8 日，同程生

活已开始对供应商进行部分先行债

务偿还，其余要等待破产清算程序启

动后由法院分配，目前工作还在有序

进行。

截至 7 月 9 日上午，与鲜橙科技

达成还款协议的供应商已有 600 余

家，款项主要来自何鹏宇和团队的筹

措借款。

7 月 9 日，王先生揣着还款协议

预订了返程机票。可下一次，如果再

有社区团购平台闪崩，供应商们还能

这么幸运吗？

同程生活倒下了。健康的市

场生态之下，个别经营不善的企

业退出是市场正常的“新陈代

谢”。但同程生活并不是因为自

己的商业模式有缺陷，更主要的

是输给了资本。

在 过 去 的 十 几 年 里 ，“ 巨

头”们熟悉互联网唯快不破的打

法，崇尚狼性，更善于运用资本

武器。对他们来说，比起在某个

行业深挖潜力、从 90 分提高到

99 分，利用资本的力量横向兼

并扩张、从1迅速增长到90可能

更为容易。只是在这个过程中，

市场公平竞争的生态被破坏了，

一些原本蓬勃发展的创业企业被

“猝死”了，社会创新创业的积

极性被打击了。

资本在社区团购领域无序扩

张留下了严重的后遗症：同程生

活破产后，生鲜货物无法折旧，

损失极大；“巨头”疯狂投入，大

搞重复建设，团队和设施很可能

找不到下家接手；更令人痛心的

是，“巨头”们携资本之力掀起的

暴风雪不仅波及了创业团队，甚

至连小本经营的供应商、菜场摊

贩也感受到阵阵寒意。“巨头”们

自身也被不健康的发展模式反

噬。由于突然扩大的亏损和被监

管处罚，多个互联网“巨头”股

价大幅缩水，损害了企业和全体

股东的利益。

比起黄瓜白菜，星辰大海更

值得仰望；比起垄断溢价，创新溢

价更加可持续。“十四五”规划提出

要以“创新驱动发展”，要全面深化

改革“构建高水平社会主义市场经

济体制”。现在，同程生活的仓促

离场再次提醒“巨头”们，以补贴换

市场的商业逻辑难以持续；提醒监

管部门还应持续发力，维护公平竞

争的市场秩序。希望各方接收到

这一信号，别

让同程生活白

白倒下。

别让同程生活白白倒下
佘 颖
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图为同程生活曾经的门店。 （资料图片）


