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要 闻
美国虽然号称世界第一强

国，但却非人人富足。揭开美
国整体富强的面纱，看到的是
贫富严重分化的冷酷现实。联
合国极端贫困与人权问题特别
报告员菲利普·奥尔斯顿在
2018年 5月发表的访美报告
中指出，美国已经沦为贫富分
化最严重的西方国家，约4000
万美国人生活在贫困中，1850
万美国人生活在极端贫困中，
超过500万人的生活状态同第三世界绝对贫困
人群相当。2020年新冠肺炎疫情暴发以来，美
国政府应对疫情不力导致严重的人权灾难，美国
社会的经济不平等进一步暴露和加剧，底层民众
陷入更为艰难的生存困境。

一、美国贫富持续分化的基本
趋势

收入分配两极分化。皮尤研究中心2018年
7月12日公布的调查结果显示，自20世纪70年
代以来，美国贫富差距呈显著扩大趋势。美国商
务部数据显示，2019年 5月，美国基尼系数达
0.482，远超0.4的国际“警戒线”。世界社会主义
网站2016年12月公布的研究数据显示，2014
年，占美国人口50％的低收入人口的人均年收
入为16200美元，几乎与1980年持平；而同期占
人口1％的高收入者人均年收入却增长了3倍，
高收入阶层平均一年的收入相当于普通工人一
辈子收入的总和。《商业内幕》网站2016年8月
15日披露，扣除价格因素，从1978年到2015年，
美国最大的350家公司的首席执行官的薪酬增
长了约 940％，普通工人的薪酬则只增长了
10％。《波士顿评论》网站2017年9月1日报道，
在此前的40年间，美国80％中低收入人口的收
入仅增长了约25％，而20％高收入人口的收入
却几乎翻了一番。《商业内幕》网站2017年1月
报道，德意志银行首席国际经济学家托斯坦·斯
洛克以收入水平来计算美国家庭财富的报告显
示，美国最富有0.1％家庭的财富相当于最底层
90％家庭所拥有财富的总和。

中产阶级规模持续萎缩。美联社2016年5月
13日报道，美国90％城市中的中产阶级境况趋于
恶化，不少美国家庭掉出中产阶级行列。盖洛普公
司2016年9月20日发布的研究报告显示，将自己
定位为中产阶级或中上阶级的美国人从2000年
至2008年的平均61％降到了2016年的51％，这
意味着2500万人的经济生活质量急剧下滑。皮尤
研究中心2016年5月11日发布的报告显示，在近
25％的大都市中，中产阶级不再占据多数。

贫困率居高不下。美国人口普查局2018年
的统计数据显示，美国贫困人口达3810万，贫困
率为11.8％。美国政策研究所2018年的报告
称，美国官方公布的贫困率存在低估现象。据其
估算，美国总人口的43.5％（约1.4亿人）生活拮
据或收入低微。斯坦福大学贫困与不平等研究
中心2017年发布的报告显示，美国南部农村的
整体贫困率为20％，那里的非洲裔美国人的贫
困率是33％，非洲裔妇女的贫困率高达37％。
在美国西部农村，原住民的贫困率高达32％。

二、贫富分化对人权的享有和
实现产生了严重的负面影响

近半美国家庭无法维持基本生活。《今日美
国报》网站2018年11月19日报道，超过500万
全年从事全职工作的美国人的年收入低于1.5万
美元的贫困线，其中有许多人还要供养家庭和子
女。美联储2018年发布的报告显示，43％的美
国家庭入不敷出，只能借债支付住房、食品、儿童
护理、医疗、交通和通讯费用。40％的美国人拿
不出400美元的可支配收入来支付医疗急救或
汽车修理等意外开支。成千上万的年轻人因付
不起学费而上不了大学，数百万人不得不背负沉
重的学生债务。由于长期贫富分化和结构性歧
视，美国工薪阶层抵御风险的能力大大减弱，在
新冠肺炎疫情带来的经济冲击下陷入生存危
机。根据美国劳工部2020年5月28日公布的数
据，美国3月15日至5月23日累计首次申请失
业救济人数达4080万。沃克斯新闻网2020年
4月10日报道指出，那些本已是最脆弱的群体首
当其冲地受到疫情带来的经济影响。“最容易遭

受裁员的人正是那些薪水最低的人，例如餐饮业
和零售业的低薪工人。”虽然美国政府也推出了
旨在援助中小企业的“薪资保护计划”，但一些资
金较充裕的大企业却利用规则漏洞趁机获得巨
额贷款，而一些亟需贷款“续命”的小企业、小商
铺却无法得到救助，不得不关闭或裁员。

低收入群体面临饥饿威胁。在经济已经高
度发达的美国，很多公民却依然面临饥饿威胁。
根据美国农业部2015年发布的数据，大约20％
的儿童生活在食品保障不足的家庭。英国《卫
报》网站 2015 年 11 月 26 日报道，2008 年至
2014年间，美国每年至少有4810万人口被划为

“食物无保障者”，其中包括19.2％有孩子的家
庭，这意味着他们的均衡饮食难以保障。《今日美
国报》网站2014年8月17日报道，过高的贫困率
导致约14％的美国人依赖食物赈济。在依赖食
物赈济的人口中，65％的家庭至少有一个不满
18岁的孩子或超过60岁的老人，79％的人购买
廉价的不卫生的食物以养活其家庭。饥饿和营
养不良使美国每年多花1600亿美元来治疗慢性
病。据美国疾病预防与控制中心2015年的估
计，每年有4800万人会患上食源性疾病，其中
12.8万人需要住院治疗，3000人因此丧命。福
布斯新闻网2020年5月7日报道，调查显示，大
量美国儿童在新冠肺炎疫情中面临饥饿问题。
截至2020年4月底，五分之一以上的美国家庭
面临食品危机；在拥有12岁以下儿童的美国家
庭中，面临食品危机的比例高达五分之二。

无家可归者生存状况恶劣。英国《卫报》网
站2017年2月24日报道，美国每年都有数百万
人因交不起房租而被赶出住房。路透社网站
2015年11月20日报道，由于大部分地区保障性
住房供应不足及经济复苏乏力，美国有超过56.5
万人无家可归，其中四分之一的人是儿童。洛杉
矶、西雅图、波特兰和夏威夷州近年来都曾因无
家可归者增多而宣布进入紧急状态。英国《卫
报》网站2017年12月6日报道，纽约的无家可归
者比2016年增长了4.1％。无家可归者的生存
状况极为恶劣。许多无家可归者急需医疗救助
并患有精神疾病。露宿街头的无家可归者普遍
面临着暴力泛滥、缺乏如厕和洗澡场所等问题。
新冠肺炎疫情期间，流落街头的无家可归者遭到
严厉驱逐，被迫住进临时收容所隔离。路透社网
站2020年4月23日报道，美国各地的无家可归
收容所因人员拥挤而难以保持社交距离，使得病
毒极易传播。《纽约时报》网站4月13日报道称，
无家可归者收容所成为纽约市疫情的“定时炸
弹”，超过1.7万人住在为单身成年人准备的集中
收容所中，睡在床上几乎可以手碰手。《自然》杂
志网站5月7日报道，研究人员开始对美国无家
可归者进行病毒检测时发现，那里的情况已经失
控。《洛杉矶时报》网站5月14日报道，研究显示
美国的无家可归者数量受疫情影响可能一年内
激增高达45％，导致公共卫生危机进一步加剧。

贫困压力导致民众健康状况下降。联合国
极端贫困与人权问题特别报告员菲利普·奥尔斯
顿在其访美报告中指出，美国与同等发展水平国
家之间的“健康差距”继续拉大，其国民预期寿命
更短，更容易得病身亡。法新社2015年10月14
日报道，生活在纽约市布鲁克林区布朗斯维尔街
区的居民中，76％是非洲裔，近40％的人生活在
贫困线以下，新感染艾滋病毒的比率是全市的2
倍多，人均预期寿命比曼哈顿金融区的居民少
11岁。《医学报刊》网站2017年6月13日报道，
美国有 1570 万人酗酒，770 万人滥用违禁药
物。美国哥伦比亚广播公司网站2017年6月6
日报道，过量用药成为当今五十岁以下美国人死
亡的首要原因。美国疾病预防与控制中心2017
年 12月发布的报告显示，2016年美国有超过
63600人因药物过量而死亡。

因贫失去医疗保险者无力支付医疗费用。

盖洛普公司2018年11月1日至11日进行的年
度健康与医疗调查显示，46％的受访者担心没
有足够的钱来支付医疗费用。美国城市研究所
2018年的一份研究报告显示，得克萨斯州65岁
以下没有医疗保险的居民人数多达470万，比例
高达19％。美国家庭联盟的消费者权益保护组
织2012年6月20日发布报告称，2010年，美国
有26100名年龄在25到64岁之间的劳动人口
由于缺乏医疗保险而丧命，比 2000 年增加
31％。这意味着美国平均每天有72人、每小时
有3人因为缺乏医疗保险而失去生命。英国《卫
报》网站2017年11月13日报道，由于面临失去
医疗保险的风险，越来越多的美国人无法退出工
作岗位，被迫陷入经济学家所说的“职业锁定”状
态。《大西洋月刊》网站2020年4月报道，美国低
收入人群患病后，“通常会延迟去看医生，不是因
为他们不想康复，而是因为根本没有钱”。面对
新冠肺炎疫情，美国有数千万人没有医疗保险，
而新冠肺炎重症监护费用却高达数万美元。“生
存还是毁灭”，并不只是文学作品中的生命哲学，
也是美国底层民众面临的现实抉择。

贫富分化导致人均预期寿命下降、自杀率上
升。据美国国家健康统计中心2016年12月8日
发布的数据，美国人的预期寿命出现总体下降，男
性从2014年的76.5岁下降到76.3岁，女性则从
81.3岁下降到81.2岁，总体人均预期寿命从78.9
岁下降到78.8岁。与此同时，美国自杀率持续升
高。据美国疾病预防与控制中心2014年发布的
数据，2013年美国共有41149人自杀，比1999年
增长约41％。在美国，每13分钟就有一人自
杀。自杀成为导致死亡的第十大原因，是凶杀案
的两倍以上。美国疾病预防与控制中心发布的
《2015年致命伤害统计报告》显示，美国有980万
成年人声称有自杀的想法，其中270万人有自杀
计划，140万人采取了非致命的自杀尝试。

低收入人群失去平等的受教育机会。美国
高等教育资源总是不成比例地向富人倾斜，导致
公众对高等教育的不满不断上升。《华盛顿邮报》
网站2018年10月10日报道，美国不同家庭出
生的孩子智商分布基本一致，但出生于富裕家庭
的孩子成功概率更高。高收入家庭的孩子即使
天分较差，也比低收入家庭的聪明孩子更容易获
得大学文凭。《纽约时报》的报道指出，在包括耶
鲁大学、普林斯顿大学、宾夕法尼亚大学等名校
在内的38所美国大学中，来自收入水平处于前
1％美国家庭的学生数量多于来自收入水平处于
后60％美国家庭的学生的总和。盖洛普公司
2018年10月发布的一项调查结果显示，只有不
到一半的美国民众对高等教育体系持有信心。
联合国极端贫困与人权问题特别报告员菲利普·
奥尔斯顿在2018年 5月发表的访美报告中指
出，美国的社会代际流动性在富裕国家中处于最
低水平，“美国梦正在迅速蜕变成美国幻想”。

贫困儿童和单身母亲生活困苦。英国广播
公司2017年12月11日报道，2016年数据显示，
美国约有1330万贫困儿童，占18岁以下人口的
18％。美国城市研究所网站2017年5月18日
报道，将近900万儿童在持续贫困的家庭中成
长，占美国儿童总人口的11.8％。长期贫困的儿
童成年后经济状况获得改善的可能性显著低于
不贫困和较不贫困的同龄人。美国许多单身母
亲及其家庭生活艰难。单身母亲指南网站2016
年9月17日报道，在超过960万的单身母亲中，
有23.2％是全年失业的。在被解雇或正在找工
作的单身母亲中，只有22.4％能够领到失业救济
金。大约有783万由单身妈妈抚养的儿童生活
在贫困线以下。

三、美国的贫富分化问题难以
解决

导致美国贫富分化的原因并非是偶然性或

周期性的，美国的所谓民主制度忽视公民的经
济、社会和文化权利，导致美国社会贫富分化问
题日趋严重，数千万人口的贫困问题长期得不到
解决。

（一）导致贫富分化的结构性原因
第一，资本市场的无序竞争和恶意收购导致

中等收入工作岗位减少。盖洛普公司网站2016
年9月20日报道，企业高价收购竞争对手导致
中等收入工作岗位大幅度减少。此前的20年
间，美国证券交易所上市公司的数量已经从约
7300家锐减为3700家左右。美国近年来小企
业的破产数量大于新成立的数量。英国《卫报》
网站2017年12月8日报道，2017年美国年轻人
的失业率高达15.9％。全职就业岗位不足，约有
480万想做全职工作的人只能从事非全职工作。

第二，住房价格的结构性上升导致低收入人
群住房更加困难。美国全国房地产经纪人协会
2018年对购房者进行的一项调查显示，由于住
房价格上涨和利率上升，而负担能力下降，导致
是否购房成为民众日益艰难的抉择。哈佛大学
住房研究联合中心发布的《2018年美国住房状
况》报告显示，在20个城市地区，超过30％的中
产阶层家庭将他们至少30％的收入用于住房。
《华盛顿邮报》网站2018年8月6日报道，城市贫
穷居民近年来经历了房租的大幅上涨。自2011
年以来，全国的最低房租增长了18％。特别值
得关注的是，2017年夏季以来，在旧金山、亚特
兰大、纳什维尔、芝加哥、费城、丹佛、匹兹堡、华
盛顿、波特兰、俄勒冈州等地区，最高收入者的房
租在下降，而最贫穷者的房租却在上涨。

第三，高价低效的医疗服务导致低收入人群
健康状况堪忧。美国民众健康状况下降与美国
医疗系统的高价低效密切相关。根据英联邦基
金会2014年对医疗服务体系的调查，在11个同
水平国家中，美国的医疗服务体系效率最低，最
不公平，医疗产出最差。美国的死亡率和婴儿死
亡率均为最高，60岁人群的健康状况最差。但
与在上述其他国家生活的人相比，美国人却要负
担两倍以上的医疗费用。英国《卫报》网站2017
年11月13日报道，美国的医疗费用和医疗保险
越来越贵，尤其是慢性疾病的治疗费用，从哮喘
到癌症的药物价格不断创出历史新高。

第四，高等教育收费飞涨剥夺了低收入群体
接受高等教育的机会。盖洛普公司网站2017年
8月3日报道，自1980年以来，没有任何可测指
标证明美国高等教育质量提高，但收费却飞速增
长。福布斯新闻网2017年2月21日报道，学生
贷款债务成为仅次于抵押贷款债务的消费债务
类别，高于信用卡和汽车贷款。有超过4400万
名学生贷款上学，贷款额高达 1.3 万亿美元。
2016级学生人均贷款37172美元。在一些地
区，财政计划削减正在导致入学率下降。《芝加哥
论坛报》网站2016年9月30日报道，很多州立大
学新生入学人数大幅下降，例如，芝加哥州立大
学的新生入学人数比2010年减少了一半，伊利
诺斯大学新生人数比上一年下降约25％。华盛
顿的一个无党派智库“预算和政策优先中心”
2016年的研究报告显示，伊利诺斯州的公立高
校对每个学生的资助水平比 2008 年降低了
54％，而亚利桑那州的降幅更高达56％。根据
世界银行2018年公布的《全球代际经济流动性
概览》，以20世纪80年代出生的人作为研究对
象，在通过教育实现阶层流动方面，美国是全球
表现最差的50个经济体中仅有的4个高收入经
济体之一，同时也是高收入经济体中在收入的代
际流动性方面表现较差的经济体。

（二）美国政府缺乏扭转贫富分化的政治
意愿

美国政府缺乏政治意愿改变导致贫富分化
的结构性根源，反而采取一系列加重贫富分化的
政策措施。

第一，美国政府为刺激经
济增长制定的政策措施仅着眼
于使富人受益，而没有考虑如
何使低收入人群减轻负担。联
合国极端贫困与人权问题特别
报告员菲利普·奥尔斯顿在
2018年 5月发表的访美报告
中指出，美国现政府推行系列
刺激经济增长措施，但发展成
果仅惠及富人，普通民众并未
获益。美国政府以牺牲社会福

利为代价，对大公司和富有阶层实施前所未有的
大规模减税计划，该策略似乎是为扩大不平等而
量身定制。根据美国税收和经济政策研究所的
分析，2019年美国通过减税产生的收益中预计
有27％流入了美国最富有的1％人群的口袋。
富人成为税改政策最大的受益群体。政府财政
投入不足导致困难群体缺乏相应的社会保障。
皮尤研究中心2015年8月18日发布的研究报告
显示，美国用于社会保障的经费严重不足，2014
年的收支逆差约为740亿美元。美国受托人社
会保障和医疗保险信托基金2015年的报告显
示，美国社会保障系统已有25.8万亿美元的亏
损，这几乎是美国年度GDP总量的1.5倍。

第二，推翻医改法案，拒绝医保全覆盖。美
国是少数没有实行全民医疗保险的发达国家之
一，有相当数量的居民没有医疗保险，因而无法
在患病时得到应有的医疗照护。尽管美国国会
在2010年就通过了奥巴马政府提出的医疗改革
法案，承诺要建立全民医保体系，但据美国人口
普查局公布的数据，2015年还有3300万美国人
没有被医疗保险覆盖。2017年5月4日，美国众
议院以217票对213票通过《美国医保法》草案，
推翻了“奥巴马医改”的诸多重要内容。

第三，关闭乡村医院，“医疗荒漠”不断扩
大。半岛电视台美国频道网站2017年12月17
日报道，自2010年以来，美国已有80多家乡村
医院关闭，另有数百家濒临倒闭，“医疗荒漠”地
带正在变得越来越普遍。据“北卡罗来纳乡村健
康研究项目”的研究数据，每个被关闭的医院所
服务的居民大约有1万人，他们是社会上最弱势
的群体，对如何健康生活最缺乏了解。而关闭乡
村医院，毁掉了原来建立的乡村医院网络，使当
地居民不得不驱车到数十英里以外的医院去就
诊。皮尤研究中心2017年12月14日发布的调
查报告显示，自2015年以来，民众对政府保障医
疗服务的正面评价下降了20％。

第四，互联网管理政策扩大“数字鸿沟”，低收
入群体的劣势地位更加突出。半岛电视台美国频
道网站2017年12月15日报道，美国2015年制
定的《开放互联网规则》规定了网络中立规则，即
所有互联网服务提供商必须同等对待所有数据，
不能对某些数据流进行阻塞或“节流”。然而，这
一规则于2017年12月14日被美国政府废除。
报道认为，此举将使富人可以花钱享受到更快捷
的网络服务，从而加深富人与低收入群体之间的

“数字鸿沟”，使低收入群体在迈向数字化未来的
竞争中处于劣势。例如，底特律的贫困水平接近
40％，同时也有大约40％人口的家庭没有因特
网。底特律“平衡互联网倡导”组织的纳西娅·瓦
尔德兹认为，更昂贵的互联网将会对贫困人口更
加不利，“这将是毁灭性的，会进一步加剧已经存
在的不平等现象。”

美国政府之所以缺乏扭转贫富分化趋势的
政治意愿，从更深层次分析，是与美国的政治制
度和美国政府所代表的资本利益密切相关的。
愈演愈烈的金钱政治使得美国政府已经成为富
豪的代言人。英国《卫报》网站2018年8月7日
报道，公众普遍认为美国选举是腐败的，国会议
员被企业、富人和特殊利益集团俘获。正如联
合国极端贫困与人权问题特别报告员菲利普·
奥尔斯顿在2018年5月发布报告所指出的，美
国是世界上最富有、最强大和最具科技创新能
力的国家之一，但无论是财富、权力还是技术都
没有被用来解决约 4000 万人持续贫困的局
面。“极端贫困的持续存在是当权者做出的政治
选择。”

美国的贫富分化是一个稳定的长期趋势，人
们无法期望这一状况能够在短期内出现任何实
质性扭转，由此对美国人民享有和实现人权造成
的严重负面影响也将日趋恶化。

（新华社北京7月14日电）

贫富分化导致美国人权问题日益严重
中国人权研究会

2020年7月

（上接第一版）
如此高效率的“智慧”效能，让上海的“智

慧”技术开始“外溢”。比如，商汤科技的智慧通
行产品及 AI 智慧防疫解决方案为韩国 LG

CNS的防疫工作提供支持；上海向9个国家
出口了19台各类影像检测设备，并配套提供了
AI运用，研发了方舱CT、远程分级诊疗等体系
化方案。

今年的世界人工智能大会也打破了时空限
制。以上海演播厅为主体，德国、韩国、新加坡
等地进行呼应，并特别策划了“洲际连线”“AI
夜话”，云集人工智能与互联网新生代企业家代
表，畅想新经济的未来。

正是基于各类新型人工智能技术的支撑，
上海在线新经济在疫情期间，走出了一波“亮眼
行情”。数据显示，掌小门教育科技一季度营收
12亿元，同比增长144%；喜马拉雅一季度营收
6.3亿元，同比增长40%；极链科技营收1.8亿
元，同比增长116%。

拼多多、B站、叮咚买菜、趣头条等上海互
联网新“军团”正强势崛起。业内人士认为，在
线新经济的崛起，与近年来上海在营商环境以
及应用领域为互联网企业发展创造的良好发展
环境密不可分。

新“冠军”根植新生态

面对充满无限可能的智能时代，上海正以
更加开放的胸怀拥抱人工智能，持续打造面向
全球的前沿创新平台，推进人工智能领域标准

沟通、设施联通、贸易畅通、资金融通，促进人工
智能跨地域跨领域跨行业发展。

“好产业不缺空间，好应用不缺场景。”吴金
城表示，上海将发挥数字新基建带动作用，持续
打造“智能基座”；持续完善产业地图，整合市区
两级以及各园区的政策、人才、资金、土地等资
源，进一步推动智能产业生态完善和企业集聚
发展，不断扩大在线新经济的“朋友圈”。

“要为企业发展营造良好生态。”上海不只
看人工智能产业本身的产值有多高，更要看“赋
能百业”的效应有多大，要推动人工智能“赋能”
在线新经济，“赋能”制造业，打造强大工业互联
网。基于这样的思路，上海发布了《上海市促进
在线新经济发展行动方案（2020—2022年）》，
将聚焦三大类12个领域重点布局，用3年时间
打造在线新经济发展高地。《行动方案》特别注
重创造新制度供给，营造新经济营商环境，明确
了加大统筹协调、包容审慎监管、强化公共服
务、新型人才从业评价、建设在线新经济生态园
等5方面保障措施。

城市是在线新经济最大的应用场景。如今
的上海，正以政务服务“一网通办”和城市运行

“一网统管”为载体，推动城市治理向人机协同
型、数据驱动型、跨界融合型转变，实现从数字
化到智能化再到智慧化的跃升，这让整个上海
成为新兴科技力量一展身手的巨大舞台。

“上海将全力推动科技创新与制度创新同
向发力，让人工智能知识、技术、管理、资本的活
力竞相迸发，为全国乃至全球人工智能、在线新
经济的发展贡献‘上海智慧’。”吴金城表示。

（上接第一版）
“接下来，要把主要银行的贷款利率与贷款

市场报价利率LPR的点差纳入宏观审慎评估考
核，密切监测中小银行贷款点差变化。”央行相
关负责人说，督促银行业金融机构将贷款市场
报价利率内嵌到内部定价和传导相关环节，疏
通银行内部利率传导机制。

货币政策工具如何直达

除了降低贷款利率，创设直达货币政策工
具也是推动金融系统让利的方法之一。

“此前，央行已推出3000亿元抗疫专项再
贷款和1.5万亿元普惠性再贷款再贴现，这些工
具都是直达实体企业的货币政策工具。”央行相
关负责人说，根据《政府工作报告》的部署，监管
层日前又创设了两个直达实体经济的货币政策
工具——“普惠小微企业贷款延期支持工具”和

“普惠小微企业信用贷款支持计划”。
这些政策工具如何发挥作用？受疫情影响，

中小微企业普遍出现了资金困难。为此《政府工
作报告》提出，中小微企业贷款延期还本付息政策
再延长至明年3月底，对普惠型小微企业贷款应延
尽延，对其他困难企业贷款协商延期。

针对受疫情影响严重的湖北地区，国有大

型银行已纷纷行动。那么，如何调动地方法人
银行推动“应延尽延”政策落地的积极性？监管
层创设了“普惠小微企业贷款延期支持工具”，
即提供400亿元再贷款资金，通过特定目的工
具（SPV）与地方法人银行签订利率互换协议的
方式，向地方法人银行提供激励，激励资金约为
地方法人银行延期贷款本金的1%，预计可以支
持地方法人银行延期贷款本金约3.7万亿元，切
实缓解小微企业还本付息压力。

同时，为消除小微企业缺乏抵押担保的“痛
点”、提高小微企业信用贷款比重，监管层还创设
了“普惠小微企业信用贷款支持计划”，即提供
4000亿元再贷款资金，通过特定目的工具（SPV）
与地方法人银行签订信用贷款支持计划合同的方
式，向地方法人银行提供优惠资金支持。

“预计信用贷款支持可带动地方法人银行新
发放普惠小微企业信用贷款约1万亿元，切实缓
解小微企业融资难问题。”央行上述负责人说。

各类乱收费如何治理

长期以来，“违规涉企收费”推高了部分企
业融资综合成本。尽管近年来党中央、国务院
多次部署治理整顿，但乱收费现象依然存在。
从实践看，问题集中表现为，银行在为企业提供

融资的过程中强制搭售保险产品、超公示标准
收取市场调节价费用、未提供服务而收费等。

日前，中国银保监会消费者权益保护局发
布《关于银行违规涉企收费案例的通报》，披露
了6个违规涉企收费案例。

其中，中国农业发展银行贵州省湄潭县支
行分别于2018年7月30日和10月31日向某公
司发放“湄潭县中部片区改善农村人居环境建
设项目”贷款合计2亿元。2018年7月25日，湄
潭县支行要求借款人出具了购买由本行代理保
险的承诺书，作为贷款发放条件。

中国农业银行福建省石狮市支行于2018
年6月28日与某公司签订《中国农业银行“尊享
版·银企通”系列对公人民币结算套餐服务协
议》，约定服务期限为1年，套餐价格为52万元/
年，并向客户收取该笔费用。但该套餐服务价
格表却显示，套餐的价格标准为1万元/年，石狮
市支行超定价标准多收取51万元费用。

“《商业银行服务价格管理办法》重点强调，
商业银行应当按照审慎经营原则，建立健全服务
价格管理制度和内部控制机制，建立清晰的服务
价格制定、调整和信息披露流程，严格执行内部
授权管理。”中国银保监会相关负责人说，接下
来，监管机构将持续规范银行服务收费，严肃治
理各类乱收费、推高企业融资综合成本的行为。

银行业“合理让利”，如何落实？


