
武汉新冠肺炎定点医院护士王昭军自述——

“我和患者们成了亲人”

对王昭军的采

访，源于一位曾经采

访过的志愿者丁作

飞。他对记者说：有

一个特别好的护士，

上班上到虚脱昏倒，

恢复以后继续坚守

在第一线，你们报道

报道吧！等到我们

见到王昭军的时候，

却和想象中完全不

一样。工作中的困

难对她而言只是个

插曲，她一路欢声笑

语地谈着她和病人

们的故事，让我们几

乎忘记了因为什么

来采访。

谢谢你王昭军，

谢谢你的努力、你的

分享！谢谢你用事

实告诉我们，在面临

共同的灾难时，爱与

爱的相遇能激发出

什么样的光彩。她

说自己在这一个多

月里收获太多的关

爱感动，想要把温

暖 和 信 心 传 递 出

去——你收到了吗？

我叫王昭军，是武汉市第九医院
泌尿外科的一名护士。其实我本来叫
王昭君，可在上户口的时候写错了，
后来也就没有改。偷偷跟你们说，我
真的很爱美，偶像包袱也蛮重的，但
是现在情况不允许，只能素面朝天
了，脸上也被口罩勒得很难看。真是
不好意思，都不想出来见人，太丑了！

你是不是觉得我性格很开朗？上
班以外的时候，我不是很爱讲话，还
有人说我高冷呢！不信吗？那是因为
今天在聊我的病人啊，一说到病人，
我就特别“话痨”。

29床宋晓波民警：

病好了还想献血浆

29床的宋晓波是个民警。出院以
后，有一天他突然问我哪里可以捐献
血浆？病好了以后还想着来捐献血
浆，我觉得他很伟大。当时就问了我
们医院的领导，想报道一下，让广大
康复患者也能像他一样来捐献血浆。

刚开始，宋晓波不愿意接受采
访。我就劝他，在这个非常时期，报
道他可以正面地引导大家，为国家、
为社会作点贡献，非常有意义。后
来，他终于接受了采访。前两天报道
发出来了，我很感动！

我的工作也很平凡，不想被很多
人知道。但后来想到，如果有人看了
关于我的报道，能够感受到温暖和
信心，那就太好了！因为我的病人
们太可爱了，我觉得特别暖心！

25床周和平阿姨：

像妈妈一样宠我

那天我晕倒的时候，正好打针
打到25床的周和平阿姨那里。当
时，我可能有点虚脱，觉得有点

懵 ， 打 了 一
针 不 知 道 打
没 打 进 去 ，

我还以为是护目镜糊住了。我就跟阿
姨说：“不好意思阿姨，我没打好。”
阿姨说：“没事没事，你怎么了孩
子，是不是不舒服啊？”我说还好，
就是有点喘不上气。然后听到旁边的
爹爹叫人来救我，再后来就没有意识
了。听同事们说，当时给我脱掉防护
服，身上全都湿透了，冰凉冰凉的，
指脉氧测不出来，血压也测不出来，
她们吓坏了，赶快将我用被子包起
来，给我吸氧、输液……到11点多
才慢慢缓了过来。

第二天我休息了一天，虽然同事
说已经向病人们报了平安，可我心里
总想着亲自去跟他们说一声，怕他们
恐慌：怎么上着班就倒下去了？没想
到我到了病房，阿姨看见我就哭起来
了。病人因为担心我哭成这个样子，
上班这么多年还是第一次。当时我们
两个都哭了，我也觉得感触特别深。
那时候我管这个病房的时间还不是很
长，没想到在她自己都生病的时候，
居然还会这么想着我。

周和平阿姨住院的时候身体和心
情其实不太好，老是想着家里的人。
后来，跟她差不多同一天进来的24床
的婆婆核酸检测转阴了，她就有点着
急，问我：“我怎么还不转阴啊？”我
就安慰她，经常跟她聊天，说说她的
孙子啊，跟她讲只要没有恶化就是好
消息，等等。后来她出院了，到现在
每天早上还给我发微信，一天都不
落。经常对我说：宝贝早上好啊！工
作怎么样啊？身体怎么样啊？她很喜
欢叫我宝贝，就像对着自己的孩子。
我也很长时间没见到妈妈了，只能和
妈妈视频通话，看着她就像看到了
妈妈。

很多时候感觉我的病人们都特别
宠我。我跟他们说我31岁了，结婚有
孩子了，他们还是把我当小孩。

28床梅建楚爹爹：

没事就为我拍照片

28床的梅建楚爹爹，只要没事就
跟在我后面拍照片、拍视频。有一次
我给一个婆婆喂饭，他搬个小凳子坐
在边上拍。他们说自己是我的专属
摄影师，还经常一块讨论：这样拍
不好，那样拍好看！有一回，有个
病人出院想给我拍照片。防护服上
不是写着名字吗，因为衣服皱着名
字看不太清楚，这个爹爹就站在边
上帮忙拉着防护服好让别人把名字
拍清楚。我每天上完班，都会收到

好多照片，好幸福啊！
有时候感觉上班不像上班，就像

和朋友在一起。他们经常会说“昭军
啊，你休息一下！”“昭军谢谢你啊！”

“昭军，你有没有吃东西啊？有什么我
能帮你的吗？”我给大家发饭的时候，
一次提得比较多，他们会跑来帮我分
发。打针的时候，因为戴着手套有时
候不太灵活，他们会帮着把敷料撕
开。有时候忙不过来，他们还帮我看
着别的病人。如果有机会的话，好想
带你们去看一下我那些可爱的病人
们。感觉病人像亲人一样，互相给予
温暖。我对他们说，也是对自己说，
一定要亲手一个一个地把他们健健康
康地送出院。

我们医院是新冠肺炎定点医院，
收治的都是病情比较重的病人。现在
还能想起刚开始回来上班的时候，曾
经也觉得恐慌。我记得是农历腊月三
十，刚回到老家黄梅就听说武汉封城
了。我就很着急，过两天我排了班，
封城了我怎么上班？这时候肯定是要
人的呀。我就赶快打电话，问了一圈
也没人说得清楚。心里想着时间越拖
肯定越难回去，就想马上出发。家里
人不想让我走，我婆婆当时就哭了。
但是想着我这个职业，也是没有办法
的事。后来，我老公开车送我回的武
汉。当时没想到这么严重，一回来就
穿上防护服，开始是一层楼，后来整
栋楼都收治了发热病人。

开始那段时间挺难受的，不是没
经历过生死，但是眼看一个一个病人
明明挺好的，可以吃饭、可以睡觉，
突然一天不行了。那种无能为力的感
觉，很难受。

我一直很想跟我的病人说，虽然
我是给你们做护理的，但其实我的心
理也是脆弱的。我觉得你们不应该谢
我，我要谢谢你们。你们关心我，不
断地给我力量；你们出院了，给了我
战胜病毒的信心！我们是一样的，我
们一起努力来打赢这场战斗！

24床管七香婆婆：

看到她就有信心

24床的管七香婆婆，来的时候血
氧只有80多，还有乳腺癌、高血压。
她住了31天院，我就看着她一点一点
慢慢地好起来。真的就是看到希望！
我用她的例子鼓励了很多人。每当有
人消极的时候，我就会说：你看一下
这位婆婆！她那么大年纪了，还有那
么多基础疾病，她都挺过来了。所以

只要有信心，肯定都能行！我跟他们
说：我管的那么多病人，没有一个死
亡的，大家最后一定都会出院的。

管七香婆婆不会写字，她让25床
的婆婆给我写感谢信，我说真的不用
写啊。看见你们出院了，我就特别高
兴，觉得更有信心做好这份工作，觉
得一切都值得！从来没有觉得自己的
工作这么有意义！

与11位病人：

约好出院后一起合影

现在我最早管的11位病人已经全
都出院了，我特别高兴。出院率高
了，也没有刚开始那么危重的重症病
人了，大家都觉得看到曙光了。我跟
他们说：看到空床了没有？不像原来
那样一床难求了！我们约定好了，等
疫情结束了，一定要穿着自己的衣
服，拍一张合影。因为他们总是说，
都没有看到我长什么样子。27床的爹
爹给我写的感谢信里还有一首诗：病
魔欲夺命，圣医保我存。医患共奋
斗，如今返家园。

我的病人是不是很可爱？是不是
特别棒！？

我一直都喜欢自己的工作，我老
公说我上班的时候状态和平常不一
样。我们科室老病人很多，他们都认
识我。以前的时候很多病人就愿意让
我管，他们说我打针不疼、态度还

好。那是因为上班要打起十二分的精
神啊！病人们来的时候身体都是不舒
服的，心情肯定也不好，你要把他们
当病人，更耐心一些。而且我们多关
心他们一点，气氛更好一点，他们也
会更配合工作，病也能好得快一点。

有时候别人会问我，为什么你的
病人满意度这么高？我说因为我碰到
的都是好人，病人都很喜欢我呀！只
要你保持一颗善良的心，每个人都可
以很善良。上班哪能没有不开心的时
候，我属于泪点比较低的人。过一段
时间，可能会大哭一场，缓上一两
天，感觉自己又可以轻松地、积极地
去生活。活着肯定要努力，活着肯定
很辛苦，但是不努力的话，就什么都
没有了。

人嘛，保持一颗单纯的心，积极
地去工作，也不用想那么多。尽自己
最大的努力做面前的事情，去感受幸
福、感受温暖。当你觉得温暖、觉得
幸福的时候，你会更有信心去做事，
也会越做越好。就像病人对我的肯
定、关心，也会让我觉得工作很美
好，大家都会越来越好。

我跟我老公说，再过几年，你出
去的时候就可以骄傲地说，你老婆是
英雄、是战士。以后我们家女儿长大
了，遇到困难的时候，也可以激励自
己：我妈妈是个英雄，我妈妈可以这
么坚强！我想着，尽自己微薄的能力
做好本职工作，也能给她做个好榜样！

（本报记者 乔申颖 高兴贵整理）

（图为王昭军负责的病人出院后通过微信或信笺给她发来的感谢信。）

王昭军晕倒后，返回岗位，向她负责的病人报平安。（资料图片） 王昭军在进行病房消杀工作。 （资料图片）25床患者痊愈出院，留下一封感谢信。 （资料图片）


