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“一个人”旅行，多花60%的钱也愿意
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坐标，北京；定位，三里屯商圈。有这样
一家餐厅，三面遮挡的单身桌两两相对，每边
五个座位。你可以选择在卡座里独自一人用
餐，静享美食和“一个人”的时光；也可以轻敲
中间的隔板，“咚咚咚”之后按下开关，看看对
面是不是期待的他或她。

有这样一群人，“一个人吃饭旅行，到处
走走停停；也一个人看书写信，自己对话谈
心……”把孤独过成一个人的狂欢，当年歌
词里描述的场景，正成为他们的生活写照。从

“被动孤独”到主动“享受孤独”，这样的餐厅为
“一个人也要好好吃饭”的他们提供了便利。

“空巢青年”，他们当中的一部分人被“安
排”了一个更容易理解的名称。早在 2015
年，国家统计年鉴调查数据就显示，我国“一
个人生活”的成年人已超过 5800 万。而现
在，民政部发布的《2018 年民政事业发展统
计公报》则说明，我国单身成年人规模超过2
亿，独居成年人口超过7700万。不远的2021
年，有机构预测，独居成年人口的数量将上升
到9200万。这样的一群人，还被“派发”了一
份孤独指数的自查表，从“一个人逛超市”到

“一个人去做手术”，从“一级孤独”到“十级孤
独”。

孤独的人，越来越多。正如《单身社会》
一书的作者克里南伯格写的那样：“单身社会
正成为一种空前强大、无可避免的社会变
革。”孤独，也是可以卖钱的。孤独的人愿意
为了悦己而消费，每一级孤独的背后，都蕴藏
着不可估量的市场潜力。于是，孤独与消费

“牵手”，成了热门的组合；所谓“孤独经济”，
“生产”出的都是懂你孤独的东西。

倡导小而美的小户型公寓，简易厨房、组
合式卫浴、客卧功能区同在一室，具有社交属
性的书吧、会客厅布局在共享社区，既保留独
处空间又适宜交友沟通；大到衣柜、烤箱、洗
衣机，小到书架、餐具、日常饮食，更加注重更
小的包装和更贴心的设计。今年“双十一”，
专门用来冰镇面膜、饮料的迷你小冰箱就卖
得不错；还有，“两耳不闻亭外事，一心独唱心
中歌”的迷你KTV，“了却安静健身事，赢得
魔鬼身材名”的自助健身舱……

所谓“孤独经济”，也敏锐地捕捉到了你
对“情感寄托”的诉求。所以，越来越多的智
能产品，不再满足于单向接收指令，而是力求
与用户达成双向互动，让你没事可以和它聊
聊天、排解一下寂寞；越来越多的人做起了宠
物生意，宠物美容、礼仪培训、宠物殡葬，云吸
猫、云撸狗 APP，让你把与人交流的情感缺
口靠与宠物互动来弥补……

谁说“一个人”的力量有限，明明“一个
人”就捧红了不少新兴产业、扛起了如此之大
的消费市场。以至于在网络上，有人调侃，各
方都已经瞄上了单身人士，除了爱情。

其实，“孤独经济”的服务人群远不止单
身人士。在这个世界上，每个人都不一样，每
个人都孤独。即使身份从单身变成了已婚，
你还是“一个人”。就像加西亚·马尔克斯在

《百年孤独》中写道的，“生命从来不曾离开孤
独而独立存在。无论是我们出生、成长、相
爱，还是成功、失败，直到最后的最后，孤独犹
如影子一样存在于生命一隅。”也像阿桑在

《叶子》里唱道的，“孤单，是一个人的狂欢；狂
欢，是一群人的孤单。”

所以，“孤独经济”的市场规模还会进一
步增大。只是，如何精准地把握不断动态调
整的需求，让“一个人”幸福地孤独着，是“孤
独经济”要回答好的课题。至于孤独的我们，
接纳孤独、习惯孤独、享受孤独，学会与孤独
相处，既不一头扎进寒冷的孤独之中，也不被
人群的火焰灼伤，也是要好好思考的问题。
这道题很难，但必须一试，你说呢？

现在，大家都知道“11·11”是购物节，
已经忘了它最初的时候还叫“光棍节”了。
单身人士是一个非常庞大的人群。2018
年中国统计年鉴显示，中国单身人口规模
已达 2.4 亿，数量超过了俄罗斯和英国人
口的总和。“单身经济”已经成为一个独特
的消费细分市场，几乎可以和婴童市场、

“银发市场”一较高下。
日前，同程艺龙与同程旅游联合发布

了《一人旅行报告2019》，基于近一年来同
程艺龙的出行大数据和同程旅游的度假大
数据，发现一人旅行已经成为风尚。而且
一人旅行普遍更加注重品质，舍得花钱购
买航空意外险、住高星酒店，会预订接送
机、机场餐食、贵宾厅等服务，相较多人出
游人群，一人行的花费水平高出了60%以
上，“打白条”（分期付款）出游成为相当一
部分一人出游者的选择。

一个人乘飞机半数
以上会购买航空意外险

来自同程艺龙的数据显示，一个人乘
飞机出行会更加看重出行时间的便利性，
70.98%的人选择了早上6时至下午5时起
飞的航班，43.64%选择了上午6时至中午
12时之间起飞的航班。另外，一人乘飞机

出行的消费者对于旅途安全及可靠性的重
视程度也较多人出行人群更高。其中，
54.33%会主动购买航空意外险，购买延误
险、退改险的比例也较高。在场景化服务
方面，一人出行者也更倾向于预订接送机、
机场餐食、贵宾厅等服务。

出行目的地方面，一人乘飞机出行的
中国内地目的地城市主要集中在重庆、上
海、西安、深圳、昆明、成都、广州、北京、郑
州、贵阳，国际目的地城市主要有首尔、曼
谷、金边、马尼拉、西哈努克城、大阪、东京、
新加坡等。

一人住酒店八成以
上是男性，女性更偏爱
高星酒店

《报告》显示，一人住酒店人群中80.1%
为男性，女性占比不足20%。住宿花费方
面，一人住酒店国内平均每间夜的花费为
311.97 元，境外平均每间夜的花费为 665
元。一个人住酒店，女性比男性更舍得花
钱，女性国内住宿平均每间夜的花费为
454.77元，而男性的平均花费仅为283.36
元/间夜，低于整体一人住酒店的平均花费
水平。这种区别在于，一人住酒店女性平
均花费更高，可能是出于安全考虑，女性倾
向于入住档次更高的酒店。来自同程艺龙

的数据显示，一人住酒店，女性选择4星、5
星酒店的比例高达 38.5%，而男性选择 4
星、5星酒店的比例仅为8.3%。

地段偏好方面，一人住酒店相对更加
偏好火车站（高铁站）、机场、汽车站等交通
枢纽周边区域，其次是城市的商业街区中
心地带。《报告》认为，一人住酒店以商务出
差占比最大，因此交通便利的地段更受欢
迎。

一个人住酒店中国内地热门目的地主
要集中在一线城市及中西部地区的中心城
市，前十大目的地依次为：北京、上海、广
州、成都、杭州、深圳、西安、重庆、郑州、武
汉。

一人住酒店比较热门的国际目的地主
要有：曼谷、首尔、马尼拉、普吉岛、新加坡、
东京、大阪等，主要以亚洲城市为主。

“95后”最喜欢一人
玩景点，博物馆是他们
的最爱

玩景点是休闲旅行的重要消费场景，
也是提升旅途文化气息的重要方面。那
么，一个人玩景点到底有哪些特点呢？《报
告》显示，一人玩景点人群的年龄结构相对
更加年轻化，以“95 后”占比最大，占比达
24.6%，其次是“85后”“80 后”和“90 后”，

占比分别为18.3%、16%、15.3%。“70后”和
“60后”一个人玩景点的比例均低于10%。

出游时间方面，工作日和双休日入园
的人群中，一人出游者分别占比 5.5%和
5.3%，节假日出游人群中一人出游者的比
例为 3.9%。据分析，在一人玩景点人群
中，尚未进入职场的学生群体占比较大，这
是工作日出游占比较高的主要原因。

热门主题方面，一人出游者相对比较
偏爱博物馆、动物园、主题乐园、山岳/河
湖、园林/公园、海洋馆等。

相应的热门景点方面，故宫博物院、成
都动物园、上海迪士尼、云冈石窟、华山风
景名胜区、西湖、上海海昌海洋公园、拉萨
大昭寺、凤凰古城、广州塔等都是一人玩景
点的热门选择。

除了传统的旅游景点外，一些“网红”
景点也成为年轻消费者一人出游的新选
择，到“网红”景点“打卡”发朋友圈是他们
最主要的出游动机。

一个人度假自由行
最受欢迎，两成以上选
择“打白条”出游

随着单身群体的日益壮大，选择一个
人度假的消费者也越来越多。来自同程旅
游的度假大数据显示，一个人去度假最喜
欢自由行，占比高达 77.7%，跟团游占比
10.8%，半自助游等其他出游方式占比
11.5%。尽管大多数一人出游者选择了自
由行，但他们并不排斥高品质的跟团游，尤
其对于目的地定制产品等较为青睐。

出游花费方面，一个人度假的平均花
费 相 对 较 高 ，国 内 游 的 平 均 花 费 为
3643.71 元/人 ，出 境 游 的 人 均 花 费 为
8626.85元/人，相较多人出游人群的花费
水平高出了60%以上。从消费结构来看，
一人出游花费占比最大的是住宿费，通常
占50%以上，其次是交通费。

超前消费在一人游人群中相对更为普
遍，“打白条”（分期付款）出游成为相当一
部分一人出游者的选择。来自同程旅游的
数据显示，22.8%的一人出游者选择了“打
白条”出游，其中尤其以“90后”和“85后”
人群相对更喜欢“打白条”出游。

出游目的地方面，一人度假人群最青
睐的国内游目的地主要有：大理、拉萨、乌
鲁木齐、桂林、三亚、北京、苏州、成都、青
岛、杭州；最青睐的出境游目的地主要有：
曼谷、大阪、东京、巴黎、迪拜、芽庄、罗马、
芭堤雅、莫斯科、伊斯坦布尔。在目的地玩
法方面，一人度假人群相对更加喜欢碎片
化的元素，例如本地化的美食、当地民俗文
化体验等，对于客流量较大的大众化景点
则兴趣不高，深度体验当地文化是他们的
最爱。

我们看到，随着单身群体的不断壮大，
一个人的旅行正在成为一个独特的细分市
场，其碎片化的需求与当前的旅游供给体
系存在一定程度的错配，拥有大流量、大数
据资源的在线旅游平台具备解决这一矛盾
的先天优势。未来，随着一个人旅行消费
的增长，将会涌现出更多创新产品和服务。

孤独，

也是一门生意

□ 牛 瑾

一方面，随着单身人群不断增加，一个人的旅行正在成为一个独特的细分市场，其碎片化的需求

带来了巨大的消费潜力；另一方面，一人游其实并不只属于单身人士，个性化的旅游出行方式可以满

足人们不同的生活需求。

梭 织 非 遗

谁说“一个人”的力量有

限，明明“一个人”就捧红了不

少新兴产业

主题为“开启纺织非遗传承
发展新时代”的第三届中国纺织
非物质文化遗产大会日前在云南
昆明学院举行。

近年来，中国纺织工业联合
会以非遗传承融入现代生活为抓
手，聚集各民族纺织非遗资源，把
一年一度的纺织非物质文化遗产
大会作为契机，阶段性总结和分
析纺织非遗在传承发展中的经验
与机遇、矛盾与短板。

此次为期三天的会期内容丰
富饱满、形式精彩多样。“锦绣中
华·七彩云裳”开幕秀展示了云南
多民族传统服饰与现代时尚交融
的魅力;“祖国华诞·聚美非遗”纺
织非遗创意精品展还原和挖掘了
传统文化内涵与当代审美价值;

“学府深秋非遗集市”展售活动让
参会嘉宾和观众纷纷体验购买，
践行了非遗走进大众生活的传承
理念。 图/文 方 闻


