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互联网改变世界才刚刚起步
经济日报·中国经济网记者 陈 静 崔国强
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5G＋，让乌镇生活更“智能”
本报记者 李盛丹歌

无人驾驶公交车、5G 智慧安防小
区、全景区支付无现金化……“年年有
新意、届届有特色”，世界互联网大会转
眼已迎来第六个年头，而被互联网浸润
的千年古镇乌镇，年年都以新面貌迎接
来自世界的目光。

5G，这个今年最受关注的话题之
一，已经与乌镇交融在一起。目前，乌
镇景区和镇区已率先实现5G商用网络全
覆盖，漫步其中，可以随时随地连接5G
网络，收看无卡顿的高清视频直播，体
验极速下载；通过高清视频观赏远在嘉
兴的红船刻纸艺术；搭乘5G无人驾驶车
游览互联网之光博览会。

在第六届世界互联网大会期间，采

用 5G 技术的无人驾驶公交车投入使用，
承担部分参会嘉宾从镇区进入会场的接
驳任务。这批投入使用的5G自动微公交
基于5G通讯技术，加之路测传感和人工
智能边缘计算的协同，构架出了车、
路、网、云一体化的智能驾驶“数字
轨”，从而实现在城市开放道路上自动行
驶，并能在 100 毫秒内作出反应，极大
提升了驾驶安全性。接下来，5G自动微
公交将在乌镇试行推广，最终实现乌镇
110平方公里的智能网联交通系统覆盖。

在安保方面，今年大会也首次在会
议中心安检口试点应用经过民航 A 级认
证的毫米波人体成像安检系统，提升了
过检效率和准确性。不仅如此，大会还

启用了AR 智能识别防控平台，采用5G
网络连接视频监控、无人船监控、智能
巡检机器人“护航”大会用电保障等，
可以在固定区域内实现智能识别、立体
化防控、统一指挥调度。

5G的到来，也让乌镇百姓和游客的
衣食住行更便捷、更安全。据了解，乌
镇个别小区在优质网络支撑下，已开始
配置智能分类垃圾桶、智能人脸识别单
元门门禁系统、智能家电等设施。一系
列“尝鲜”项目，不仅让乌镇居民提前
过上了智慧生活，也为居民的生命财产
安全保驾护航。例如 5G+VR 警务巡
逻、空地一体化消防防控体系、智慧交
通等。

近年来，乌镇旅游业正逐步实现5G
导览机器人、5G送餐机器人、景区无现
金支付全覆盖等，极大便利了游客出
行；进入景区后，使用手机搜索“i-
zhejiang-aWiFi”，通过短信验证登录
后，即可全程享受免费流量服务，这成
为乌镇景区备受游客称赞的特色服务。

“到乌镇最方便，一个手机搞定所
有。”乌镇全景区已经实现支付无现金
化，同时，景区结合人脸识别技术应用
场景，率先在酒店和餐厅区域部署了人
脸支付设备，并实现人脸识别、扫码租
车、手机点餐等便利游客出行的智慧化
旅游，真正实现了不带钱包也能畅游
乌镇。

科技感和专业范十足，
看病从此变得“不一样”。世
界互联网大会期间，记者探
访乌镇互联网医院，了解高
科技怎样解决“看病难”。

4 层古香古色的建筑，
里面没有消毒水的味道、没
有手术台……乌镇互联网医
院看上去不像医院，却有着
超乎任何医院的能耐：迎面
大屏幕“微医大数据”实时更
新的问诊数据充分证实了它
的超高人气——签约全国
3200多家医院和30万名医
生，建立了12个专病专科远
程会诊中心，累计服务10亿
人次，日均接诊量8万人次。

在一楼大厅，各种检测
设备和“微医通”等智能健康
终端产品让您足不出户就可
以问诊。记者好奇地点开

“一键问诊”，屏幕上出现了
一个“林晓霞医生诊室”视频
画面，医生与记者展开了视
频通话。林晓霞医生说，她
是家庭医生，已经出诊 682
次，将根据患者描述的情况
进行初诊。

在二楼，记者看到了针
对慢病患者的智能管理系
统，慢病患者可通过移动端
接受专业的健康评估，获得
有针对性的指导，收到指标
监测数据、饮食、运动、用药
提醒等。慢病管理团队还将
根据患者病情及时调整处
方，捕捉并发症发生的蛛丝
马迹，并及时进行干预。

值得一提的是，互联网医院已从技术上打通医、
药、保之间的数据壁垒，患者在线复诊时生成的慢病处
方将在统一审方后，由自动包药机根据处方将药品按
次包装，统一配送到患者手中；过程中产生的医疗和购
药费用，则将依据当地政策在后台直接进行医保报销。

乌镇互联网医院后院，停放着一台云巡诊车，虽然
外形和普通的急救车一样，但功能超强：车上的医疗检
查检验设备能进行包括心电图、生化等在内的7大类
53个小项检查，对疑难杂症还能引入上级专家会诊。

云巡诊车被称为“村民家门口的流动医院”，目前
已在河南、山西、陕西、新疆、广东等地投放300余辆。

工作人员为记者演示了“云诊箱”，这是专门为基
层村医研发的智能终端。过去，“赤脚医生”靠的是体
温计、血压计、听诊器“三大法宝”。现在，村医用“云诊
箱”，通过外接设备，可直接在百姓家中进行体温、血
压、血糖、心电等 10 余项检查。此外，村医还能获得
50余种常见病的标准化辅助诊疗支持。

作为本届大会的重要成果之一，《世
界互联网发展报告2019》和《中国互联
网发展报告2019》蓝皮书以及《乌镇展
望2019》20日在第六届世界互联网大会
上正式发布。中国网络空间研究院院长
杨树桢表示：“从2017年起，我们连续3
年向全球发布蓝皮书，聚焦分析互联网
发展的新动态、新趋势、新变化，现在
蓝皮书已经成为世界互联网大会的一项
重要理论成果和国际互联网研究领域的
一个特色品牌。”

今年适逢世界互联网诞生 50 周年，
也是中国全功能接入互联网25周年。在
这个重要的时间节点，抚今追昔，互联网
如何改变世界？过去一年中国和世界互
联网产业呈现怎样的格局？互联网又将
为未来涂抹上怎样的色彩？

看中国，
数字经济发展充满活力

“25年来，中国互联网发展历程波澜
壮阔，中国迅速缩短了与发达国家的信息
化差距，成为举世瞩目的网络大国。特别
是党的十八大以来，中国作出了建设网络
强国的重大战略部署，逐渐探索走出一条
中国特色互联网发展之路，开启了中国互
联网发展和治理的新篇章。”杨树桢说。

《中国互联网发展报告 2019》指出，
创新和产业进步是中国互联网产业发展
的原动力。中国在5G、高性能计算、量子
通信等基础研究方面实现突破，建成了全
球最大规模的互联网基础设施，固定光纤
网络覆盖范围全球第一、4G 网络规模全
球第一、宽带用户数量全球第一、网民数
量全球第一。网络走进千家万户，一批优
秀互联网企业跻身世界前列。

与此同时，数字经济成为中国经济发
展的新引擎和新亮点，规模居全球第二，
全方位驱动了中国经济高质量发展，也在
不断满足人民日益增长的美好生活需要。

从产业发展的新成就、新进展来看，
《中国互联网发展报告 2019》显示，伴随
高速、移动、安全、泛在的新一代信息基础
设施建设的不断推进，我国数字经济发展
充满活力，数字经济对经济发展的放大、
叠加、倍增作用不断释放，“互联网与产业
融合发展的新模式、新业态不断涌现，为
经济发展的结构优化、动力转换提供了新

动能。”中国网络空间研究院副院长李欲
晓表示。

从总量上看，2018年，中国数字经济
规模达31.3万亿元，占国内生产总值比重
达 34.8％。从结构上看，2018 年我国数
字产业化规模为6.4万亿元，进入稳步增
长期。产业数字化规模增长迅猛，达24.9
万亿元，数字经济与实体经济的融合不断
深化。“电子商务蓬勃发展，2019 年上半
年中国网上零售交易额达4.82万亿元，同
比增长 17.8％。数字经济的蓬勃发展催
生了大量新业态、新职业，2018 年，中国
数字经济领域就业岗位达到1.91亿个，占
全年总就业人数的24.6%。”李欲晓说。

看世界，
技术创新格局日趋多元

“世界互联网发展的50年，是驱动经
济发展、催生产业变革的50年，也是引领
科技创新、实现跨界融通的 50 年。”杨树
桢说，“过去15年数字经济的增速是全球
GDP增速的2.5倍，到2025年，全球数字

经济规模预计将达23万亿美元。特别是
在全球经济面临转型和结构调整的背景
下，数字经济已经成为发展最迅速、创新
最活跃、辐射最广泛的经济活动，成为全
球经济发展的新引擎。”

纵观全球互联网50年来的发展，《世
界互联网发展报告2019》显示，互联网在
促进创新驱动发展中发挥着先导作用，引
领着世界先进科技的发展方向。50年来，
随着科技革命和产业变革的迅速兴起，以
互联网为代表的新一代信息技术日新月
异，基础性技术和前沿热点技术加快迭代
演进，人工智能、区块链、云计算、量子技
术等先进技术迸发创新活力，5G 带动大
数据、边缘计算、虚拟现实等技术快速进
步，在更深层次、更广范围加快推动数字
化、网络化、智能化转型。世界知识产权
组织的报告显示，过去20年，在全球专利
申请量排名前 30 的企业中，互联网相关
领域的企业占比高达80％。

从2019年世界互联网发展的总体态
势来看，互联网技术创新格局日趋多元，
世界范围内的技术创新呈现指数级增
长，带动经济和社会实现新一轮飞跃式

发展。美国在全球信息技术和产业领域
继续保持领先地位，全球前十大创新企
业中有 8 个为美国互联网产业和信息技
术相关企业。与此同时，世界科技创新
格局日益呈现多元发展趋势，比如，在人
工智能领域，欧盟发布了《人工智能协调
计划》，法国制定了《人工智能战略》，德
国发布了《联邦政府人工智能战略要
点》等。

“互联网发展的大幕才刚刚开启，对
经济社会发展带来的深刻变革才刚刚起
步。”李欲晓表示。

《乌镇展望2019》分析了当前互联网
发展的机遇与挑战，展望未来互联网发
展，就全球互联网发展治理进程形成了5
项共识，提出了富有创见性的应对思路：
一是信息通信技术加速融合创新，跨越数
字鸿沟面临新的挑战；二是全球数字经济
活力充沛，发展政策和监管规则亟待完
善；三是网络文化繁荣发展，文明成果交
流互鉴有待深化拓展；四是技术演进伴生
安全新风险，非技术因素日益改变全球网
络安全格局；五是网络秩序面临严峻挑
战，国际治理亟需重建信任体系。

在乌镇互联网医院里在乌镇互联网医院里，，患者通过患者通过““微医通微医通””与医与医
生沟通病情生沟通病情。。 本报记者本报记者 李盛丹歌李盛丹歌摄摄

在乌镇中国电信5G营业厅，工作人员演示“智能组网”相关情况。 本报记者 李盛丹歌摄

工作人员展示基于工作人员展示基于55GG技术的远程互动音乐教技术的远程互动音乐教
学学。。 新华社记者新华社记者 徐徐 昱昱摄摄


