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新中国成立70年来特别是改革开放以来，上
海在党中央的坚强领导下，勇于改革、扩大开放，
努力当好改革开放排头兵、创新发展先行者，探索
走出了一条具有中国特色、时代特征、上海特点的
超大城市发展新路。

数据显示，上海以不到全国千分之一的土地
面积，贡献了全国近十分之一的财政总收入；单位
GDP 能耗从 2010 年的 0.72 吨标准煤/万元下降
到2018年的0.38吨标准煤/万元；工业园区单位
土地产值平均每5年提高10亿元/平方公里……

根据党中央对上海发展的战略定位，上海正
以一系列高水平的改革开放措施、高标准的城市
治理实践，探索高质量发展之路，创造新时代的新
传奇。

“硬核科技”强化创新策源能力

从经济总量看，上海地区生产总值去年达到
3.27 万亿元，按常住人口计算，人均 GDP 逾 2 万
美元。

从产业结构来看，上海第三产业占国内生产
总值的比重，改革开放之初为 18%，目前稳定在
70%左右，工业战略性新兴产业比重提高至
30.6%。可以说，上海初步形成以现代服务业为
主体、战略性新兴产业为引领、先进制造业为支撑
的现代产业体系。

随着全球新一轮科技革命和产业变革兴起，
上海需要以更大的魄力拿出更多硬招实招妙招。
在上海张江科学城展厅内，参观者都会被“鹦鹉
螺”形状的大科学装置“上海光源”释放的能量所
震撼，其中的超强超短激光装置“能把10个太阳
的能量聚集于一根头发丝”，硬X射线自由电子激
光装置能还原宇宙大爆炸场景。2016年，科研人
员利用“上海光源”解开了埃博拉病毒入侵的密
码；对眼下正蓬勃兴起的纳米科学、微加工等前沿
技术，上海光源成像站可提供的静态分辨率已达
0.8微米。

一个个“硬核”科技，是上海奔向全球科创中
心的缩影。2018 年中国科学十大进展中，上海

“基于体细胞核移植技术成功克隆出猕猴”与“创
建出首例人造单染色体真核细胞”入选，分列前
两位。

创新成为上海城市发展的不竭动力。2018
年，上海全社会研发经费支出占全市GDP比例达
4%；每万人口发明专利拥有量从 2011 年的 13.3
件提升至现在的47.5件。

“一网通办”提升营商环境软实力

“上午申请，下午领证。才4个小时就拿到了
食品经营许可证。”比法定的20个工作日足足节
省19天，最近正式营业的上海白玉兰广场购物中
心的相关负责人，为市场监管部门的审批速度竖
起了大拇指。

这得益于上海在全国首创了“一网通办”政务
服务。“一网通办”就是面向企业和市民的所有政
务服务都“进一网、能通办”。2018年以来，上海
通过建立大数据中心，推动公共数据的汇聚、互联
和共享，努力让企业和市民到政府办事像“网购”
一样方便。目前，上海的“一网通办”平台已接入
1339项政务服务事项，90%的网上办事事项实现
了“只跑一次、一次办成”。

上海着眼于使市场在资源配置中起决定性作
用和更好发挥政府作用，深化以“一网通办”为重
要标志的“放管服”改革，加快推进政府治理能力
现代化。

在深入实施优化营商环境行动中，上海加大
“证照分离”改革和复制推广力度，深化工程建设
项目审批改革，推进药品医疗器械审评审批制度
改革，进一步简化企业注销程序；实施更大规模减
税、更明显降费，加大企业研发费用加计扣除等政
策实施力度，进一步降低社保费率，稳定社保缴费
方式，减轻企业负担。

通过在更大范围、更宽领域先行先试一批营
商环境改革举措，上海在提升企业获得感和满意
度上，在减少审批事项、环节和时间上取得了新进
展。上海上上下下已经形成一个共识：“营商环境
没有最好，只有更好。”

“扩大开放100条”培育发展优势

“开放是上海最大的优势，上海因开放而生，
因开放而兴。对照国际最高标准、最高水平，不断
探索与国际惯例相衔接的开放型经济体制。”上海
市市长应勇对此充满了自信。

今年 1 月 7 日，上海最大的外资制造业项目
特斯拉超级工厂在临港产业区正式开工建设。特
斯拉公司首席执行官埃隆·马斯克高兴地说：“从
签约到开工仅仅不到半年的时间，我们充分感受
到令人惊叹的上海速度，这体现了这座城市对外
开放的决心和行动。”

去年以来，上海制定实施“上海扩大开放100
条”，提出5个方面、20项任务、100条扩大开放举
措，目前已有93条落地实施。据统计，上海外资
企业以约占全市2%的企业数量，贡献了全市20%
的就业、27%的GDP、33%的税收、60%的工业总
产值和65%的进出口。2018年，上海口岸货物贸
易 进 出 口 总 额 达 到 1.2 万 亿 美 元 ，占 全 国 的
27.9%、全球的3.4%，居世界各城市首位。

在上海陆家嘴金融城，高楼林立之中集聚着
先锋领航、富达、贝莱德等众多国际知名资产管理
机构。“我们已经开始讨论，准备把资产管理重心
向上海转移。”刚刚获得在境内开展投资建议服务
资格的国际知名机构——路博迈投资管理（上海）
公司总经理刘颂说。

在上海洋山深水港，集装箱一眼望不到头，桥
吊不停地运转，该港已竣工验收的四期工程是目
前全球一次性建成规模最大的自动化集装箱码
头，最高吞吐量达14451标准箱。

金融、贸易、航运中心的建设，正与科创中心
一起，不断提升着上海的城市能级，使得这座城市
站在全球的高度，从容配置国际战略性资源。“上
海服务”“上海制造”“上海购物”“上海文化”这“四
大品牌”也越来越响亮。全球销往中国的商品中，
三分之一左右的进口汽车、葡萄酒、乳品，二分之
一左右的进口化妆品、医药品、医疗器械，超过
60%的进口服装服饰都是从上海进入中国市场。

到2020年，上海将初步建成国际金融中心、
贸易中心以及世界先进海空枢纽港。这一对标国
际的建设过程，将使上海的产品、技术和服务走向
全球，真正成为高品质的代名词，也将成为上海推
动高质量发展的重要标志。

绣花功夫“绣”出城市品质

今年年初，为了垃圾分类这项公认的“最难推
广的简单工作”，上海召开了一场特殊的“万人大
会”。随即，上海开始了扎实行动——各区县、各

部门分解指标任务，社会组织协助居民分类，居民
区积极行动，环保达人传授“分类妙招”，一场生活
垃圾分类的“攻坚战”“持久战”打响了。2 月 22
日，作为金桥镇第一批垃圾分类小区，上海浦东金
桥阳光国际公寓小区以高科技智能化设备为亮
点，探索打造具有高水准的智能化垃圾分类示范
小区。

去年 11 月，习近平总书记在上海考察时指
出，“一流城市要有一流治理，要注重在科学化、精
细化、智能化上下功夫。既要善于运用现代科技
手段实现智能化，又要通过绣花般的细心、耐心、
巧心提高精细化水平，绣出城市的品质品牌”。

在上海，城市管理者的“绣花功夫”越来越熟
练。1月25日，位于上海淮海中路余庆路口的最
后两根路灯电源线被拆除，标志着经历10个月紧
张施工后，武康大楼周边区域的“蜘蛛网”彻底消
失。这座上海近现代建筑中最具代表性的杰作之
一，经过各方通力协作，终于拥有了进入21世纪
后首张清新的“素颜照”。

武康大楼“素颜”重现，得益于上海加强城市
管理精细化“三年行动计划”，今年上海将完成
100公里架空线入地和合杆工作。计划还明确了
13 项重点任务和 42 个实施项目，覆盖到城市的
各个角落、各个领域、所有人群。

如今的上海，水变清，岸变绿，公共空间变美
了，办事越来越方便，百姓的获得感不断提升。

上海是吃改革饭、走
开放路、打创新牌走到今
天的。改革开放是上海
这座城市最鲜明的特质，
改革是最大动力，开放是
最大优势。上海走到今
天，靠的是改革开放；上
海要走向更加辉煌的新
时代，要靠更高层次的改
革开放。上海要按照中
央对上海发展的定位和
要求，坚定不移推动改革
开放再出发，积极为全国
高质量发展闯出新路。

要在服务国家战略
中 深 化 改 革 开 放 。 从
1990年的浦东开发开放，
到 2005 年浦东综合配套
改革试点，再到2013年自
由贸易试验区建设，2014
年建设具有全球影响力
的科创中心，2018年举办
首届中国国际进口博览
会等，都是国家打好“上
海牌”推出的突破性改革
开放重大举措。可以说，
上海是全国最大的经济
中心城市，在全国改革开
放一盘棋中具有特殊地
位和作用。今后，上海将
继续坚决贯彻落实国家
改革开放重大决策部署，
为全国改革发展作出更
大贡献，争当全国扩大高
水平对外开放、推动高质
量发展、创造高品质生活
的生动典范。

要在深化改革开放
中敢于先行先试。在改
革开放先行先试过程中，
上海必须发挥开路先锋、
示范引领、突破攻坚的作用，坚持一张蓝图绘到底，
坚持从实际出发，处理好政府与市场的关系，使市
场在资源配置中起决定性作用和更好发挥政府作
用，不断加强政府自身建设，深化“放管服”改革，不
断激发市场活力和社会创造力。

要在深化改革开放中提升城市能级。上海必
须把握超大城市发展规律，始终坚持以开放促改革
促创新促发展，将最大的开放优势转化为最好的营
商环境，把开放的压力转化为制度创新的动力，充
分利用开放的创新平台、创新网络和创新链条，充
分激发全社会创新创业活力，全力提升城市能级和
核心竞争力。

要在深化改革开放中增强群众的获得感和满
意度。民生连着民心，民生凝聚人心。上海必须始
终坚持需求导向、问题导向、效果导向，从群众关心
的事情做起，从群众不满意的地方改起，聚焦“老小
旧远”问题，保基本、兜底线、促公平，以改革创新的
精神、思路和办法，一个阶段、一个阶段地解决人民
群众最关心的突出问题，持续提升百姓的获得感、
满意度和幸福感。
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上海浦东新区陆家嘴外景。 孙中钦摄（中经视觉）


