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虽然运营商表示“查网龄送流量”不影响携号转网，但不可否

认，运营商纷纷关心老用户的确是受了携号转网的影响

携号转网给了全国各类运营商一个公平竞争的平台，留住老

客户固然重要，但三大运营商高枕无忧的状态将被改变，平衡服务

质量和资费的关系才是运营商们要考虑的头等大事

今年一季度，大规模普惠性减税政策扎实落地，纳税人减税获得感明显增强。与此同时，税务部门也在

规范税务执法、打击偷骗税方面持续发力，维护了我国正常的经济秩序和税收安全，保障了公平竞争的营商

环境。双管齐下，不仅小微企业享受到了政策红利，同时也对不法分子形成了有力的震慑

“国家减税降费政策在不断加码，今
年我们在享受原有税收优惠的基础上，
将会再享受至少50万元的税收优惠。”
威海宝飞龙钓具有限公司赵启龙说。国
家税务总局发布的最新数据显示，一季
度全国累计新增减税3411亿元，小微企
业普惠性政策新增减税576亿元。

据介绍，在大规模普惠性减税政策
扎实落地的同时，税务部门也在规范税
务执法、打击偷骗税方面持续发力。通
过减税降费、规范执法、升级服务等全方
位多维度举措，我国税收营商环境更加
公平透明了。

小微喜获普惠红利

“小微企业数量大、分布广、类型多，
是促进创业创新、保持就业稳定的主力
军。国家推出小微企业普惠性税收减免
政策，着力于增强小微企业发展动力，激
发微观主体活力，提振市场信心，推动形
成积极的社会预期。”国家税务总局减税
办常务副主任、收入规划核算司司长蔡
自力说。

据了解，小微企业普惠性减税政策
涉及增值税、企业所得税和地方“六税两
费”，覆盖了小微企业大部分主要税种。
数据显示，一季度提高增值税小规模纳
税人起征点新增减税149亿元，放宽小
型微利企业标准和加大企业所得税优惠
力度新增减税 287 亿元，地方“六税两
费”减征政策新增减税140亿元。

“从首季情况看，小微企业普惠性减
税政策的实施主要体现出三大特点，即
普惠效果好、减免幅度大及民营经济是
受益主体。”蔡自力说，增值税小规模纳
税人起征点由3万元提至10万元后，享
受增值税减税纳税人新增330万户，与
3 万元以下免税原政策叠加后达到
2900多万户；小型微利企业标准大幅提
高后，享受企业所得税减税纳税人新增
29万户，与原小型微利企业标准叠加后
达到399万户，占一季度全部盈利企业
的94%；享受“六税两费”减征政策的纳
税人为1392万户。

在减免幅度上，增值税小规模纳税
人起征点从3万元提高到10万元后，新
享受政策的纳税人户均减免增值税超过
4500 元 ，远 大 于 3 万 元 起 征 点 时 的
1200余元；小型微利企业标准放宽和加
大优惠力度后，小型微利企业户均减免
所得税达13521元；享受“六税两费”减
征政策的纳税人户均新增减税 1007
元。此外，民营经济享受新增减税 493
亿元，占全部新增减税额的85.6%。

北京国家会计学院财税政策与应用
研究所所长李旭红近期率领团队对全国

范围内近百家企业作了调查研究。调查
结果显示，小微企业实际享受减税降费
政策的覆盖面较广，纳税人减税获得感
增强，表明政策具有针对性，政策落实效
果较好。

税务执法持续优化

今年 1 月 17 日，上海税务、公安部
门多路出击，在冀、沪、浙、闽、粤等五地
同时开展收网行动，成功摧毁一职业犯
罪团伙，现场抓捕犯罪嫌疑人148名，刑
事拘留73人，捣毁非法开票窝点14处，
税控盘900余个、银行U盾450余个，印
章 1100 余枚，缴获空白增值税发票
32000 余份。现场查抄疑点企业 3800
余户，虚开团伙控制的企业对外虚开金
额逾110亿元。

“今年以来，我们在优化执法方式、
规范税务执法、打击偷骗税方面持续发
力，充分发挥税务稽查的‘利剑’作用，切
实保障国家税收安全、维护减税降费成
果。”国家税务总局税收宣传中心主任兼
办公厅副主任付树林说。

据了解，国家税务总局会同公安部、
海关总署和中国人民银行，持续纵深推
进打虚打骗两年专项行动。今年一季
度，全国税务机关检查涉嫌骗税和虚开
企业2.69万户，认定虚开和接受虚开增
值税专用发票及其他可抵扣凭证59.96
万份，涉及税额128亿元；查处骗取出口
退税违法行为挽回税款损失 11 亿元。
抓捕犯罪嫌疑人1422名，293名犯罪嫌
疑人主动向公安机关投案自首。

同时，税务执法也更加规范。据付
树林介绍，税务部门全面推行行政执法
公示、执法全过程记录、重大执法决定法
制审核“三项制度”，持续深化税务执法
监督，强化对重大税务案件审理、重大执
法行为事中监督，确保税务执法透明、规
范和公正。同时，构建以税收风险为导
向，以“双随机、一公开”为基本方式的新
型稽查监管机制，落实“无风险不检查”
原则，对高风险纳税人实施立案检查，增
强了稽查精准性和有效性。

“虚开增值税发票和出口骗税造成
了企业间税负的不均衡，容易形成市场
不公平竞争，不符合税收公平原则。”李

旭红说，税务部门持续在优化执法方
式、规范税务执法、打击偷骗税方面持
续发力，有利于维护我国正常的经济秩
序和税收安全，保障公平竞争的营商
环境。

联合惩戒专治“老赖”

“如果我们正常缴税，但别的企业偷
税漏税做‘老赖’，这对我们依法纳税的
企业来说是极不公平的。因此，大家都
依法纳税、营造公平环境非常重要。”一
位企业负责人向记者坦言。

目前，我国通过实施税收违法“黑名
单”和联合惩戒，“老赖”的日子更不好过
了。2018年7月份，三亚某投资公司法
定代表人鲁某在珠海拱北出境时被海关
限制出境，出国计划被迫取消。急于出
国的鲁某火急火燎联系税务稽查部门，
被告知因三亚某投资公司偷税且逃避缴
纳税款，其作为法定代表人已被列入税
收违法“黑名单”，受到税务、公安、海关、
银行等多个部门的联合惩戒，阻止出境
只是其中的一项惩戒措施。

据了解，截至2019 年一季度，全国
各级税务机关已累计推送多部门联合惩
戒“黑名单”当事人 26.09 万户次。其
中，公安部门配合税务机关办理阻止出
境4778人次；1.64万名“黑名单”当事人
被工商部门、市场监督管理部门限制担
任企业的法定代表人、董事、监事及经理
职务；1.69万户次当事人被金融机构限
制融资授信；另外，还有 22.28 万户次

“黑名单”当事人在政府供应土地、检验
检疫监督管理、政府采购活动、政府性资
金支持等方面被有关部门采取限制性管
理措施。

付树林介绍，2018年全国税务机关
共计公布“黑名单”案件9344件，同比增
长70.54%。2019年一季度全国税务机
关共计公布“黑名单”案件 3467 件，其
中，虚开发票案件 3261 件，偷税案件
140 件，骗税案件 33 件，走逃失联案件
23件，其他案件10件。自2014年10月
份税收违法“黑名单”制度实施以来，各
级税务机关累计公布案件数量已经达到
20109件。

“税收违法‘黑名单’联合惩戒中
多部门联合‘重拳出击’，可以有效打
击税收失信者，让经营者对税法心存敬
畏自觉遵守，切实维护了税收秩序和国
家税法尊严。”李旭红说，税收违法

“黑名单”与专项整治有机结合，及时
推送相关部门对列入“黑名单”的企业
实施联合惩戒，充分发挥了打击的持久
震慑作用，巩固提升了专项整治的
效果。

大规模减税 多维度治理

税收营商环境更趋公平透明
经济日报·中国经济网记者 董碧娟

最近，一直被诟病“杀熟”的运
营商突然关心起老客户了。先是中国
移动推出查网龄送流量活动，网龄越
长、优惠越多，最高可获赠 30GB 流
量。紧接着，中国电信也推出类似活
动，中国联通也表示将适时推出相应
措施。

但质疑之声也接踵而来，很多人认
为此举是为了限制携号转网，并指出有
条款说明参加了送流量活动的用户就不
能携号转网。对此，中国移动回应说，
参与本次“查网龄送流量”活动期间不
影响客户办理任何业务，包括携号转
网；活动不会收取客户任何费用，赠送
到期后自动取消；所有赠送流量均为不
限速流量。

“对运营商套餐、促销的‘圈套’
质疑一直没有断过。运营商美誉度较
差，与用户沟通不畅，是导致负面解读
的重要原因，运营商应采取更积极的行
动提高美誉度。事实上，新的携号转网
办法实施后，用户发短信给运营商就可
以了解到自己是否能够携号转网。”电
信专家付亮说。

事实上，携号转网对运营商来说是
一件“得不偿失”的事情。从投入看，

“携号转网”涉及网络改造、用户系统
改造、数据库建设等多方面工作，要完

全解决成本巨大。从回报看，很多用户
通过双卡双待或者双手机已经解决了

“携号转网”问题，“携号转网”全面实
行后，很难给运营商带来收益增长。

正因为如此，运营商不仅没有推进
“携号转网”的动力，而且为了避免用
户流失，有些地方的运营商还会设置各
种转出门槛。这也正是此次运营商送流
量却引来质疑的重要因素之一。据付亮
介绍，在携号转网试点的五个省市中，
部分地方的运营商确实有过通过“未到
期优惠或协议”限制用户转网的做法，
其中有的协议要到2036年才到期。

此前，运营商的优惠套餐往往只锁
定新用户，对老用户的优惠则很少，为

何此次一反常态呢？虽然本次“查网龄
送流量”并不影响携号转网，但不可否
认，运营商纷纷关心老用户的确是受了
携号转网影响。

赛迪顾问信息通信产业研究中心高
级分析师李朕说，携号转网会降低运营
商的用户黏性，如果各大运营商一味

“杀熟”，很可能会使自己的用户快速流
失。携号转网给各大运营商及二三级中
小运营商提供了一个相对公平的竞争机
会，虽然中小运营商服务质量不如三大
运营商好，但其资费更低，可能会吸引
部分用户携号转网。在这种冲击下，各
大运营商纷纷转变策略，提出新的资费
套餐和服务模式，为的是保住原有的用

户量，并借此机会吸收其他运营商的用
户，从而给自己带来更多的黏性客户群
体。

“携号转网为全国各类运营商提供
了一个公平竞争的平台，留住老客户
固然重要，但三大运营商高枕无忧的
状态将被改变，平衡服务质量和资费
的关系才是运营商们要考虑的头等
大事。运营商必将向一个更加全面的
服务提供商转变。”李朕说。

“其实，中国移动送流量的活动很
多，尤其是在一些资费较高的地区，此
类活动基本没有断过。‘查网龄’只是
又找到了一个新话题。采用这种做法的
好处是，可以在保持用户套餐不变、月
消费变化不大的情况下，给用户更多的
流量，实现提速降费。”付亮说。

李朕认为，在深化提速降费工作的
同时，运营商还会进一步丰富服务内容
的类别，同时提升服务质量。在 5G 时
代前夜，运营商要提前布局，有效平衡
流量资费和服务质量的关系，才能增加
客户黏性。新型的商业模式也值得各大
运营商探索，合约机等其他服务都是有
效的实施平台。

所以，运营商关心老用户送点流量
也是提速降费的必然举措。未来，老用
户们还要多多适应才好。

一直被诟病“杀熟”，现在又突然按“网龄送流量”——

运营商为啥关心起老用户
本报记者 黄 鑫

近年来，因醉酒后驾驶机动车引发的交通安全问题一
直备受关注。北京市朝阳区人民法院日前发布的《醉驾型
危险驾驶刑事案件审判白皮书》显示，醉驾入刑，大大提高
了机动车驾驶人的违法成本，但统计发现，醉驾型危险驾驶
刑事案件仍然处于高发态势。

前不久，北京某置业有限公司运营总监闫某酒后驾驶
雪佛兰轿车，在回家途中由东向西行至朝阳区慈云寺桥东
20米时，与一辆黑色宝马小型越野车发生交通事故，造成
两车损坏。经检测，当天闫某的血液酒精含量高达
245.3mg/100ml。因涉嫌危险驾驶罪，闫某被公诉至法
院。北京市朝阳区人民法院公开开庭审理并当庭宣判，以
危险驾驶罪一审判处闫某拘役三个月，并处罚金5000元。

生活中，像闫某这样心存侥幸逃避醉驾处罚的老司机
不在少数。法院发布的白皮书数据显示，醉驾入刑8年来
北京市朝阳区人民法院共判处醉驾型危险驾驶案件1900
余件，半数司机驾龄10年以上。

“我院每年审结的醉驾型危险驾驶案件数量虽有波动，
但呈总体上升趋势。”北京市朝阳区人民法院法官李轶凡分
析，出现上述趋势一方面与机动车和驾驶人员数量增长有
关，另一方面则是随着时间推移，部分驾驶人员“严禁酒驾”
观念逐渐淡化。

2018年，北京市朝阳区人民法院共审结危险驾驶案件
244件，全部为醉驾型危险驾驶案件。据介绍，危险驾驶罪
包含了“醉酒驾驶机动车”“追逐竞驶情节恶劣”“从事校车
业务或旅客运输，严重超员超速”“违反危险化学品安全管
理规定运输危险化学品，危及公共安全”四种情形。从历年
统计情况来看，2012年至2018年非醉驾型危险驾驶犯罪
案件仅4件，占全部危险驾驶案件的0.23%。目前，醉驾型
危险驾驶已成为危险驾驶罪最主要的犯罪形式。

法院调研发现，此类案件九成以上的被告人均为男性，
但女性被告人近年来呈明显上升趋势。醉驾的司机中以中
青年为主。北京市朝阳区人民法院刑一庭庭长臧德胜表
示，在醉驾司机中，有一类特殊职业人群需要特别引起关
注，即专职司机。数据显示，2018年该院审结的醉驾型危
险驾驶案件中，有8人均为专职司机，包括物流运输司机、
出租车司机等。

刑罚手段毕竟有结束的时间，用什么办法更好地约束
曾因酒驾受过行政处罚、刑事处罚的机动车驾驶人，降低其
再犯的可能性？对此，李轶凡建议，公安交通管理部门建立
机动车驾驶人员危险驾驶行为数据库，将曾因酒驾受过行
政处罚、刑事处罚的机动车驾驶人信息纳入该数据库，与驾
校、车管所、运输管理部门联网，实现数据共享。“在做好隐
私保护的基础上，该数据库可在一定范围和权限内，面向运
输企业等有数据使用需要的相关单位提供查询服务，以便
落实职业准入限制；可与保险公司、个人信用征信机构等联
网，通过将危险驾驶行为与车辆保险费率、个人信用评级挂
钩等方式，进一步提高违法成本。”

醉驾案频发，超五成是老司机

司机一杯酒 亲人两行泪
本报记者 李万祥

端午出行，这些事必须知道

本版编辑 郭存举 李 瞳

“五一”小长假刚刚结束没多久，端午假期又被很
多人提上了日程。这不，5月9日起旅客就可以通过网
络和电话购买2019年端午节当天的火车票了。今年
端午假期的车票好不好买？有没有比高铁更具性价比
的选择？请看本期主持人为您一一解答。

问：今年端午节的火车票紧俏吗？
主持人：即将迎来的端午节小长假集中在高考期

间，届时铁路运输会出现学生流、探亲流、旅游流高度
叠加状况，铁路部门预计中短途热点城市的车票仍将
一票难求，建议旅客提前购票。

同时，铁路部门也提示，为确保铁路运输安全秩
序，维护良好旅行环境，会根据客流情况，决定是否办
理越站补票手续。

问：抢票软件靠谱吗？
主持人：各种抢票软件虽然都有可能成功抢到备

选车次的车票，但如果要选择的车次已经没有余票了，
抢票软件也是没有办法的。虽然很多抢票软件声称有
优先出票权，但无论是增加带宽还是高速下单，拼的都
只是速度，不是所谓的“优先”。

其实，旅客通过12306网站或手机客户端购票，并
遇到所需车次、席别无票时，可按日期、车次、席别提交
购票需求，在预付票款后，售票系统自动安排网上排队
候补。当对应的车次、席别因退票、改签等业务产生可
供发售的车票时，系统自动兑现车票，并将购票结果通
知旅客。

问：有没有比高铁更具性价比的选择？
主持人：近年来，随着我国铁路运输不断升级，节

假日出行越来越便利，特别是乘坐高铁出行成为假日
旅行的一种时尚。在刚刚过去的“五一”小长假期间，
沪昆高铁、徐兰高铁、宁杭高铁、长株潭城际等31条高
铁和客专线路客流量刷新了历史纪录。

但是，伴随着高铁走俏，出行高峰期购买高铁票的
难度也随之增加。事实上，面对即将到来的端午节假
期，即使没有买到高铁票也没关系。第三方售票平台
数据显示，端午节当天，北京至上海的 MU2802、
MU2822航班机票价格为300元，两地间高铁二等座
价格为553元。北京至深圳的HU7707航班机票价格
为495元，两地间高铁二等座需944.5元。所以，即使
买不到高铁票，乘坐飞机也是不错的选择。

（本期主持人 王轶辰）


