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家电网购风头正劲
高端产品备受追捧

本报记者 黄 鑫

2018年，我国家电网购市

场规模达到5765亿元，同比增

长 17.5%。其中，高端产品销

售额占比将近半壁江山
机械工业产销基本平稳 汽车制造加快创新转型

经济日报·中国经济网记者 刘 瑾

2018年机械工业运行情况25日新鲜出炉，行业整体呈现出产销基本平稳、投资有所改善、外贸出口好

于预期的态势。不过，作为机械工业第一大分行业的汽车制造业进入“寒冬”、利润大幅下降。受其影响，

机械工业主要指标整体出现明显回落。事实上，市场疲软、需求不足一直是困扰机械行业发展的问题，要

想改变现有格局实现突围，就要在技术创新和跨界合作方面谋发展——

养老机构等级划分与评定国家标准出炉——

“五星级”养老院初露端倪
本报记者 韩秉志

□ 《养老机构等级划分与评定》将养老机构划分为五个等级，从低

到高依次为一级、二级、三级、四级、五级。级数越高，表示养老机构综

合能力越强。

□ 新标准还对养老机构的空间配置作了明确规定。老年人居室

内床位平均可使用面积不应低于6平方米，单人居室使用面积不低于

10平方米。

如同星级宾馆一样，养老院未来也
将拥有全国统一的评定标准。近日，国
家市场监督管理总局、国家标准化管理
委员会发布《养老机构等级划分与评
定》，并从今年 7 月 1 日起执行。据民政
部统计，截至 2018 年底，全国注册登记
养 老 机 构 2.98 万 个 ，机 构 床 位 392.8
万张。

业内人士指出，随着养老机构等级划
分与评定国家标准这一空白得到填补，将
有利于引导养老机构提供优质服务，方便
老年人选择自己满意的养老服务机构。

记者注意到，此次评定将养老机构
划分为五个等级，从低到高依次为一级、
二级、三级、四级、五级。级数越高，表示
养老机构在环境、设施设备、运营管理、
服务方面的综合能力越强。其中，五级
养老机构在入住率方面要求达到50%以
上，提供服务项目不仅包括生活照料服
务、膳食服务、医疗护理服务，还应能够
提供康复服务、教育服务、居家上门服
务等。

在山东省烟台市老年福利服务中
心主任于永军看来，制定等级标准的目
的，并不是为了简单地对全国现有养老
机构归类划分，而是为了让养老机构有

所遵循，不断提高机构设置水平，提升
服 务 质 量 ，让 老 人 享 受 优 质 高 效 的
服务。

新标准还对养老机构的空间配置作
出了明确规定。老年人居室内床位平均
可使用面积不应低于 6 平方米，单人居
室使用面积不低于 10平方米。同时，居
室、卫生间、浴室空间应设置紧急呼叫装
置 或 为 老 年 人 配 备 可 穿 戴 紧 急 呼 叫
设备。

业内人士指出，国家等级标准目前
是推荐性标准。如果整个标准定得过

低，会使确定的等级养老机构整体水平
就低。养老机构国家等级标准应考虑其
引导作用，使确定的各个等级养老机构
能代表当前乃至今后一段时间国家的整
体水平。

“在规定养老机构规模时，应充分调
查研究，避免盲目追求规模。同时，也要
给小微机构机会，应鼓励小型机构连锁
经营达到一定的规模效应。”于永军说。

记者从地方民政系统获悉，目前已
有部分省市启动养老机构服务质量的星
级评定工作。今年 1月份，《北京市养老

机构服务质量星级评定实施办法（试
行）》，对养老机构的管理职责、申请条
件、评定程序、管理监督等作出了明确规
定，并根据星级评定结果，给予养老机构
相应的运营补贴。湖北省民政厅也自
2017 年起连续两年评定了 82 家星级养
老服务机构。

不过，从全国范围看，目前养老服务
业的“行标”“地标”都各自为政，彼此之
间衔接不够。今年年初，民政部发文明
确，自新修改的《老年人权益保障法》发
布之日起，各级民政部门不再受理养老
机构设立许可申请，也不得再实施许可
或者以其他名目变相审批。专家认为，
取消养老机构设立许可后，一些现有制
度缺失和监管难题可能表现得更加突
出，养老机构事中事后监管难度将进一
步增大。

有关专家建议，该标准在实施过程
中，应重点明确养老服务监管责任,依法
依规制定民政和各有关部门权力和责任
清单，通过进一步规范和固化养老机构
涉及的质量、环境、设施设备、专业素养、
控制、改进等方面的要求，提升养老机构
服务质量，以推动养老服务行业持续健
康发展。

2 月 25 日，中国机械工业联合会发
布了 2018 年机械工业运行情况。从数
据看，2018年机械工业全行业经济运行
表现出产销基本平稳、投资有所改善、外
贸出口好于预期的态势。但是，成本上
升、效益下滑、需求疲软、订货不足等问
题依然存在。

中国机械工业联合会执行副会长陈
斌表示，2019年全行业仍需加大力度补
短板、集中精力强基础，加快产业转型升
级，培育发展新动力。

主要行业分化明显

中机联数据显示，2018 年机械工
业累计实现主营业务收入 21.38 万亿
元 ，同 比 增 长 6.05% ；实 现 利 润 总 额
1.45 万亿元，同比增长 2.18%。两项指
标虽然都实现了同比正增长，但与上年
相比，主营业务收入增速和利润总额增
速 分 别 回 落 了 3.42 个 和 8.56 个 百 分
点。与全国工业比较，两项数值低于同
期全国工业平均水平 2.46 个和 8.15 个
百分点。

对此，陈斌表示，2018 年机械工业
主要分行业经济运行分化特征明显。作
为机械工业第一大分行业的汽车制造

业，出现了明显回落，主营业务收入同比
仅 增 长 2.9% 、利 润 总 额 同 比 下 降
4.67%，是机械工业主要指标整体回落
的主要因素。

“汽车制造业的乏力，信心不足是
主要因素。”中国汽车工业协会副秘书
长叶盛基表示，汽车尤其是乘用车属于
私人消费类产品，主要受消费预期影
响，再加上经济本身的波动，整体受到
较大影响。

在其他分行业中，工程机械类产
品在上年高基数基础上保持了增长，
挖掘机产量增速接近 50%，原材料行
业生产用相关设备保持增长，以及应
用面广泛的通用设备和各类零配件类
产 品 普 遍 增 长 ，风 机 、阀 门 、电 线 电
缆、锻件产量增速在 10%左右。产量
同比下降的产品主要是前些年持续高
速增长的农业机械设备、发电设备、汽
车以及为汽车配套的发动机与仪表等
产品。

“市场疲软、需求不足是一段时期以
来持续困扰机械行业发展的问题。”陈斌
表示，这种压力导致机械制造企业产品
议价能力低，原材料价格上涨导致的成
本上升只能在行业内消化，行业利润率
增速回落明显。

跨界创新亮点频出

事实上，在总体平稳的态势下，过去
一年，机械工业创新依然有十分亮眼的
表现。

2018年5月26日，特变电工股份有
限 公 司 成 功 研 制 世 界 首 台 发 送
端 ±1100kV 高压直流换流变压器，并
于 6月 21日成功发往昌吉换流站，目前
正在安装。该装备的成功研制为昌吉—
古泉±1100kV特高压直流输电工程的
顺利实施提供了重要保证，使得我国跨
入±1100kV特高压直流输电时代。

9 月 17 日，由陕西中大机械集团有
限责任公司联合长安大学历时两年研制
的多用途摊铺机在济青高速四改八道路
扩建工程中成功应用，标志着我国道路
施工机械研制能力迈上了一个新的
台阶。

10 月 31 日，由哈电集团（秦皇岛）
重型装备有限公司研制的世界首台球床
模块式高温气冷堆蒸汽发生器在河北秦
皇岛通过验收，这是采用螺旋管换热结
构，换热效率更高、结构布置更紧凑的蒸
汽发生器，将装备于高温气冷堆核电站
示范工程华能石岛湾核电站。

“机械工业作为传统产业，通过创新
引领培育新增长点、形成新动能，不断践
行高质量发展要求，逐步实现产业优化
升级。”陈斌表示，通过技术创新，机械工
业大力推动产业升级，高端装备取得明
显突破。

除了技术创新成为共识，跨界合作
也成为趋势。

比如，天上地下、相距甚远的机器
人企业与航空制造企业尝试合作，安徽
埃夫特智能装备股份有限公司和中国
商飞上海飞机制造有限公司共建“民用
飞机机器人应用技术联合试验室”，目
标 直 指 中 国 大 飞 机 C929、C919 和
ARJ21 产业化生产；上下游的汽车与能
源企业开始并肩作战，中国一汽集团与
中石化签署战略合作框架，将在新能源
汽车、智能网联汽车、移动出行服务等
领域拓展合作空间；服务方与技术支持
方的企业如今直接对接，汇川技术股份
有限公司与美团外卖达成战略合作，致
力于无人送餐车与电梯变频之间的物
联网连接合作。

高质量发展任重道远

“2019 年，行业运行面临的形势更
为严峻复杂，行业实现平稳运行、由高速
度转向高质量发展的任务依然艰巨。”陈
斌表示。

从国际上看，外部环境具有不稳定
性、不确定性，贸易保护主义盛行，全球
经济将面临下行风险，对我国外贸出口
市场形成持续压力。从国内看，结构性
矛盾仍然突出，机械工业传统用户钢铁、
电力、煤炭、石油化工等领域处于产能调
整阶段的需求环境没有变化；机械产品
供大于求、过度竞争的供需关系没有改
变；人力成本上升、环保约束升级的趋势
没有变化。

“与此同时，积极的因素也在集聚。”
陈斌介绍说，中央经济工作会议指出，要
以供给侧结构性改革为主线，强化实体
经济吸引力和竞争力，优化存量资源配
置，强化创新驱动，发挥好消费的基础性
作用，促进有效投资特别是民间投资合
理增长。2019 年新年伊始，国家 10 部
委就出台了《进一步优化供给推动消费
平稳增长促进形成强大国内市场的实施
方案》，释放出积极信号。

专项调查显示，近期国家陆续出台
的一系列政策措施，极大地稳定了机械
企业的发展信心、提振了发展士气。

“很难说机械行业里哪个细分行业
就一定很好，细分行业较多，‘东方不亮
西方亮’，整体平稳没有问题。”陈斌表
示，综合分析，预计 2019 年机械工业经
济运行总体将比较平稳，工业增加值、主
营业务收入增速在6.5%左右，利润总额
受 2018 年低基数的影响，增速回升至
5%左右，对外贸易出口将适度增长，但
实现难度将大于2018年。

2月 25日，工信部赛迪研究院和中国电子报社联合发
布了《2018 家电网购分析报告》。报告显示，2018 年我国
B2C（企业对个人）家电网购市场规模达到5765亿元，同比
增长 17.5%。值得注意的是，家电网购结构优化、产品升
级、品质提升趋势明显，线上3000元以上高端产品的销售
额占比已达48.1%。

赛迪智库电子信息产业研究所副所长陆峰表示，在线上
家电消费市场，产品和服务“有没有”不再是问题，“好不好”
成为关键，家电网购已经成为我国消费升级的重要驱动力。

2018 年，我国家电网购规模占到整体家电市场的
35.5%，网购成为家电市场的主流消费方式，除了油烟机、燃
气灶、热水器等与家装紧密相关的家电产品之外，其他家电
品类的线上渗透率均超过30%。在品类方面，小家电市场表
现突出，增长了39.5%，零售额首次跨过千亿元大关。在渠
道方面，京东独占六成市场份额，剩余四成市场主要由天猫
和苏宁易购瓜分。受移动终端市场增幅放缓影响，我国家电
网购规模增速首次低于20%，但高质量发展趋势明显，线上
3000元以上高端产品的销售额占比已经达到48.1%。

《报告》指出，由于移动终端网购市场增幅不足 10%，
2018年我国B2C家电网购市场（含移动端）规模达到5765
亿元，增幅首次低于 20%，但仍然远高于我国家用电器和
音像器材类产品零售总额的增幅。并且，我国家电网购规
模在稳步扩张的同时，正从高速增长向高质量发展转变。

陆峰分析说，我国家电网购已经从“四大件”时代的基
础功能满足阶段进入多元化、精细化、品质化以及个性化的
细分功能满足阶段。数据显示，传统家电“四大件”（彩电、
空调、冰箱、洗衣机）这些从前推动家电网购快速成长的产
品，最快的增长时期已经结束，家电网购新动能开始来自消
费品质升级带来的新产品、新业态。2018 年，四大传统家
电零售规模2085亿元，同比增长19.4%。

在消费成为拉动家电网购市场增长首要动力的同时，
家电网购对促进消费市场升级的拉动作用也在日益增强。

《报告》数据显示，2018年线上家电产品加速趋向中高端，
高单价的高端产品越来越受消费者青睐。家电网购市场
3000 元以上产品的销售额占比，从 2016 年的 33%、2017
年的 38.2%，提升到 2018年的 48.1%。在各家电品类中销
量增长最快的几乎都是高端产品。比如，彩电中的人工智
能电视和 OLED电视分别增长了 124%和 225%，一级能效
空调增长了150%。

“2018年，能够提升人民生活品质感、舒适感和幸福感
的家电产品在线上卖得特别火，智能小家电的增幅尤其明
显。”陆峰介绍说，比如手持式吸尘器、高端吹风机、扫地机
器人等产品的零售额增幅均在 50%以上，按摩椅、眼部按
摩仪、美容仪、洁面仪、电动牙刷、冲牙器等生活家电的增长
都超过80%，除螨仪的零售量更是激增了215%。

2018年，各大电商平台还将网购和海量产品快捷有效
地带到农村。截至 2018 年底，淘宝在农村覆盖 3 万个网
点；京东在四六级市场拥有近 2000 家京东帮、1 万多家京
东家电专卖店；苏宁针对四六级市场的加盟店零售云全国
门店超过4600家。

创维8K OLED电视亮相2019年拉斯维加斯消费电子

展。 新华社记者 李 颖摄

下列机构经中国银行保险监督管理委员会河南监

管局批准、核准，颁发、换发《中华人民共和国金融许可

证》。业务范围：许可该机构经营中国银行保险监督管

理委员会依照有关法律、行政法规和其他规定批准的

业务，经营范围以批准文件所列的为准。现予以公告：

交通银行股份有限公司郑州中牟支行
机构编码：B0005S241010070

许可证流水号：00589278

批准成立日期：2018年12月13日

住所：河南省郑州中牟县万洪公路北侧、万三路以东、

七里河分洪河道以南河南万邦国际农产品物流园一期

2号楼

发证日期：2018年12月20日

交通银行股份有限公司郑州上街支行
机构编码：B0005S241010053

许可证流水号：00589292

批准成立日期：1995年02月06日

住所：河南省郑州市上街区济源路88号院付1幢101号

发证日期：2019年01月28日

以上信息可在中国银行保险监督管理委员会网站

（www.cbrc.gov.cn)查询。

中国银行保险监督管理委员会河南监管局关于
颁发、换发《中华人民共和国金融许可证》的公告


