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低价消费品热销不等于“消费降级”，“舌尖”消费需求更加多元化——

多消费的榨菜方便面去这儿了
本报记者 陈 静

在低价消费品“逆袭”的同时，整个外出就餐市场也在快速扩容，
“舌尖”消费需求多元化才是本轮餐饮消费升级的显著特征

“舌尖上的消费升级”除了体现在“吃”的多元化之外，不断成熟
的观念升级也是这一轮升级浪潮的显著特征，健康、节俭、兼顾品质
与性价比的消费观成为当前餐饮消费新潮流

近来，榨菜、火腿肠、方便面等低
价消费品重新找回了昔日的风光，销量
强势反弹，这一情况被不少市场人士视
为餐饮消费升级道路上的转折点。但
是，阿里巴巴旗下本地生活服务平台口
碑前不久发布的数据显示，在低价消费
品“逆袭”的同时，整个外出就餐市场
也在快速扩容，“舌尖”消费需求多元化
才是本轮餐饮消费升级的显著特征。

一方面，在人们日常就餐的消费结构
上，不仅低价消费品销量出现快速增长，
日本料理、海鲜等售价较高的菜品也在同
期出现了快速增长趋势，消费者每餐支出
更是较上年同比增长了15%以上。

从榨菜、火腿肠、方便面等低价食
品本身来看，它们在被消费者直接购买
食用的同时，也在成为餐厅菜品的原
料。数据显示，今年 1 月份至 8 月份，以
榨菜、火腿肠、方便面等低价消费品作
为原料制作的菜肴，在各类餐厅中的销
量稳定增长，三者月均消费增速分别保
持在 3%、11%与 7%的水平。

“不仅如此，榨菜、火腿肠及方便面
的吃法也‘层出不穷’，目前已多达百余
种，其中不仅有传统的煎炒烹炸等吃
法，更有与蟹黄、鲍鱼等各种珍稀食材

搭配而成的精细组合，低价早已不再是
这些消费品的代名词。”口碑本地生活事
业部总经理王丽娟说。

此外，用榨菜、火腿肠、方便面等
为原材料制作的菜品，在有较高消费能
力人群中受欢迎程度越来越高。相关数
据显示，外出就餐消费支出排名前 10%
的人群，占据了这些菜品近三成的市场
份额。“可见榨菜、方便面等食物并不代
表‘消费档次低’，而是满足了不同消费
者或是‘新奇’，或是‘美味’的个性化
需 求 。 简 而 言 之 ， 如 今 消 费 者 对 于

‘吃’有着更加多元化的诉求，这恰好反
映出了消费升级大趋势下的消费结构升

级。”王丽娟说。
另一方面，从近期各方发布的数

据来看，“舌尖上的消费升级”除了
体现在“吃”的多元化之外，不断成
熟的观念升级也是这一轮升级浪潮的
显著特征，健康、节俭、兼顾品质与
性价比的消费观成为当前餐饮消费新
潮流。

在口碑平台上，截至 8 月底，以
“轻食”“健康”“素食”等关键词命名
的餐厅数量较去年同期大幅增长，涨幅
接近20%。在消费偏好方面，今年前8
个月，各类契合健康概念的菜品销量同
比增长近 70%。同时，这些菜品的销

量还在以较快速度保持稳步增长。在地域
分布方面，北京、上海两座城市的居民引
领了全国健康饮食的风潮，两座城市的居
民在最近一个月消耗了国内约四成各类
轻食。

除了重视“健康”之外，各地的美食
“老饕们”还更加注重勤俭节约，用餐后
未吃完食物打包的习惯日益盛行。尤其是
在北上广深杭等一二线城市，各类打包餐
盒销量同比增速超过 150%。除此之外，
人到中年的“80 后”成为最会过日子的
人群，他们消耗了全国42%的餐盒。

业内人士表示，在餐饮消费水平整体
快速提升的同时，人们对于超高端餐饮消
费 （人均300元以上餐厅） 以及低价餐厅
的就餐需求出现了同步萎缩。整体来看，
在今年前8个月餐饮市场规模同比增长近
10%的情况下，人均300元以上餐厅的就
餐人数却出现了明显下滑，月均降幅接近
3%。此外，人均30元以下的平价餐厅也
受到了市场的冷遇，8 月份就餐人数较 1
月份下降近10%。

“相对而言，兼顾品质与高性价比的
中高端品牌餐厅，正在以相对稳定的增长
姿态，成为这一轮消费升级的最大赢
家。”王丽娟表示。

2018年起火事件已发生多起——

电池起火，新能源车受“烤”验
本报记者 杨忠阳

近来，新能源汽车安全事故频发。前不久，成都威马
研究院园区内一辆威马 EX5 电动汽车突然起火。据不
完全统计，截至目前，今年已发生几十起新能源汽车起火
事件。

“电池热失控是近期新能源汽车起火事故的主因。”
中科院院士、中国电动汽车百人会执行副理事长欧阳明
高解释，所谓电池热失控，即电池在短时间内到达一定温
度，会产生连锁热反应，“最高温升速率可接近每秒1000
摄氏度”。

据了解，当前引发电池热失控的因素多种多样。“有
电化学原因，如电池包本身温度不均匀、局部区域温度高
等。同时，也有机械原因，如电池进水、受到碰撞等。”欧
阳明高认为，根本问题还是产品存在质量问题，新能源汽
车在设计、制造、验证、使用过程中没有严格遵守相关技
术标准和规范。

欧阳明高告诉记者，为了缩短开发周期，有部分企业
把电池活性材料增厚、隔膜减薄，虽然这样电池比能量会
上升，但是安全性能却下降了。同时，电池测试验证手段
不完善，不能准确反映实车的使用条件。“部分企业并未
建立自己内部的电池安全测试标准，甚至没有电池安全
测试能力，生产出来的产品质量自然就会参差不齐。”欧
阳明高说。

此外，充电安全管理技术水平低下也是引发近期安
全事故的主要原因之一。据介绍，在充电过程中电池管
理系统可以控制整个充电流程，并有着很好的断电功
能。但部分电池管理系统和充电机的生产企业为了节省
成本，并未严格执行新颁布的国家标准。如果电池管理
系统与充电桩没有装备合格的绝缘检测装置，车辆与充
电桩形成的充电回路，很难满足绝缘电压、爬电距离、过
载、IP等级、插拔力、锁止、温升等各项指标要求。

业内专家表示，在新能源汽车推广示范运营之初，我
国主要是采用以磷酸铁锂为主的动力电池技术路线，随
着对续航里程的要求提升，能量密度更大的三元锂电池
后来居上。在发生的这些起火事故中，三元锂电池占比
近六成，磷酸铁锂电池占比一成，还有三成原因不明。

如何才能解决电池安全性问题呢？“近期可以通过
一些技术来保障安全性，但从长远看，要保障电池的绝
对安全还需要前瞻性的科学研究。”欧阳明高表示，锂
离子动力电池高比能是全世界范围的发展方向和趋势，
不能因为存在安全问题就不发展高比能量电池，而是要
把握高比能量与安全性之间的平衡点，提高电池稳定
性。同时，要加紧开发下一代固态电解质，从根本上解
决电解液燃烧问题。

国庆买买买国庆买买买，，你的信用卡安全吗你的信用卡安全吗
国庆假期不仅是旅游出行旺季国庆假期不仅是旅游出行旺季，，也是消费旺也是消费旺

季季。。如今如今，，越来越多的消费者选择使用刷信用卡消越来越多的消费者选择使用刷信用卡消
费费。。假日过后假日过后，，针对信用卡有可能出现的安全问题针对信用卡有可能出现的安全问题，，
本期主持人为广大网友答疑解惑本期主持人为广大网友答疑解惑。。

问问：：信用卡刷卡后丢失怎么办信用卡刷卡后丢失怎么办？？

主持人主持人：：信用卡一旦丢失信用卡一旦丢失，，应该第一时间挂应该第一时间挂
失失，，避免被盗刷避免被盗刷。。此外此外，，还要注意还款日期还要注意还款日期，，以免影以免影
响个人信用响个人信用。。值得注意的是值得注意的是，，有些消费者在小型商有些消费者在小型商
户户、、夜市店铺等地方使用信用卡夜市店铺等地方使用信用卡，，最终造成维权无门最终造成维权无门
等难题等难题，，因而要保持警惕因而要保持警惕，，尽量避免在使用独立尽量避免在使用独立
POSPOS机的小商户或流动性摊点处刷卡机的小商户或流动性摊点处刷卡。。

使用信用卡一定要注意保密使用信用卡一定要注意保密。。尤其是尤其是 CVVCVV22
码码，，也就是信用卡背面签名栏后三位码也就是信用卡背面签名栏后三位码，，在境外网上在境外网上
购物购物，，无需信用卡密码无需信用卡密码，，只需要信用卡卡号只需要信用卡卡号、、个人签个人签
名和名和CVVCVV22码即可支付码即可支付。。身份证与信用卡应分开放身份证与信用卡应分开放
置置，，避免出现二者同时丢失避免出现二者同时丢失。。

问问：：我们在境外使用信用卡可能会有哪些隐患我们在境外使用信用卡可能会有哪些隐患？？

主持人主持人：：境外刷卡境外刷卡，，只要是在正规场所只要是在正规场所，，一般一般
没有什么问题没有什么问题，，但在刷卡时要留意以下几方面但在刷卡时要留意以下几方面。。

首先首先，，要在信用卡背面签名栏处签名要在信用卡背面签名栏处签名。。信用卡信用卡
背签和密码一样重要背签和密码一样重要，，是消费安全的保证是消费安全的保证，，在国外刷在国外刷
信用卡消费不需要验证密码信用卡消费不需要验证密码，，完全凭签名完全凭签名。。信用卡背信用卡背
面签名栏处应签上自己的签名面签名栏处应签上自己的签名，，可采用中文可采用中文++英文的英文的
签名方式签名方式，，以防签名被人轻易模仿以防签名被人轻易模仿。。

其次其次，，要选择安全系数较高的信用卡要选择安全系数较高的信用卡。。出境携出境携
带的信用卡带的信用卡，，选择信誉度高选择信誉度高、、有保障的发卡行发行的有保障的发卡行发行的
信用卡信用卡。。同时同时，，还应选择安全系数较高的芯片卡还应选择安全系数较高的芯片卡，，谨谨
慎选择磁条卡慎选择磁条卡，，以降低被复制的风险以降低被复制的风险。。

再次再次，，提前开通信用卡海外交易提醒功能提前开通信用卡海外交易提醒功能，，并并
根据目的地通信网络情况根据目的地通信网络情况，，开通国际漫游或跨国接收开通国际漫游或跨国接收
短信功能短信功能，，及时掌握账户动态信息及时掌握账户动态信息。。

问问：：遇到信用卡被盗刷如何采取补救措施遇到信用卡被盗刷如何采取补救措施？？

主持人主持人：：遇到信用卡被盗刷要冷静遇到信用卡被盗刷要冷静，，应第一时应第一时
间前往最近的间前往最近的ATMATM机或者商户取现或消费机或者商户取现或消费，，保留消保留消
费凭证费凭证，，证明信用卡仍在身边证明信用卡仍在身边，，此前异常的消费记录此前异常的消费记录
属于盗刷属于盗刷。。

同时同时，，还应立即致电发卡银行申请冻结信用卡还应立即致电发卡银行申请冻结信用卡，，同同
时要求追踪消费记录时要求追踪消费记录，，并尽力配合银行的后续调查工作并尽力配合银行的后续调查工作。。

此外此外，，应及时报警应及时报警，，可前往当地公安机关报可前往当地公安机关报
案案，，请求公安机关查明盗刷信息请求公安机关查明盗刷信息，，尽力挽回损失尽力挽回损失。。报报
警后的笔录警后的笔录、、调查记录对于日后维权是否成功有较大调查记录对于日后维权是否成功有较大
影响影响。。 （（本期主持人本期主持人 彭彭 江江））

本版编辑 郭存举 李 瞳

编者按 市场主体有活力，经济才有持续的发展动力。今年以来，国家出台了系列政策措施，持续推进企业

降成本。但是，一些企业成本仍然高企，在一定程度上影响了经济发展活力。为了分析问题根源，破解发展症结，

找准对策建议，即日起本版推出“降低企业成本 激发市场活力”系列报道，敬请垂注——

今年以来，我国不断开拓空间扩大政策红利，力促减税降费落到实处——

企业减负：已有甘露更盼雨水
经济日报·中国经济网记者 董碧娟

今年以来，“减税降费”牵动人心。
尤其近一段时间，关于创投基金合伙人
要补征个税、社保交由税务部门征收将
加重企业负担的传言引起不少担忧。关
键时刻，国务院常务会议提出的“保持地
方已实施的创投基金税收支持政策稳
定；在社保征收机构改革到位前，各地要
一律保持现有征收政策不变，同时抓紧
研究适当降低社保费率，确保总体上不
增加企业负担”的要求，一锤定音，给大
家吃了“定心丸”。

那么，目前系列减税降费措施成效如
何？企业是否感到税费负担轻了，还有哪
些期盼？接下来减税降费将从何处发力？
经济日报记者就此作了调研采访。

减负红利不断释放

在年初确定全年减税降费 1.1 万亿
元的目标后，系列政策措施密集出台：降
低增值税税率、统一增值税小规模纳税
人标准、试行留抵退税；提高享受减半征
收企业所得税优惠政策的小型微利企业
年应纳税所得额上限；延长高新技术企
业和科技型中小企业亏损结转年限；清
理规范一批行政事业性收费，降低部分
政府性基金征收标准……

“这些减税降费政策主要在3方面发
挥了重要作用。”中国社科院财经战略研
究院研究员张斌告诉经济日报记者，一是
作为“降成本”政策的重要措施，下调增值
税税率和留抵退税等政策减轻了企业负
担，起到了稳定就业和促进投资作用；二
是出台了一系列扶持中小微企业发展的
减税降费政策；三是在创新创业领域，通
过系统且有针对性的税收优惠政策在促
进研发投入、提升产业结构和提高全要素
生产率方面发挥重要作用。

根据国家税务总局统计，今年5月1
日起实施的增值税改革，将原适用 17%
税率的制造业、11%税率的建筑业、交通
运输业等行业税率，分别下调 1 个百分
点，减税政策效应自 6 月份申报期开始
显现，6 月份至 8 月份累计减税 959 亿
元。从 7月份起，对 18个先进制造业和
现代服务业行业以及电网企业开展增值
税留抵税额退税工作，7月份至8月份共
办理留抵退税786亿元。两项合计共减
税1745亿元。

仔细翻翻财政收支账本，也能看出
减税降费效应在加速显现。今年前8个
月，累计财政收入增幅比前 7 个月放缓
0.6 个百分点。作为我国第一大税种的
增值税，前 8 个月收入增幅比前 7 个月
更是放缓了1.3个百分点。

在加速落实已定政策的同时，我国

不断开拓空间扩大政策红利，让减税降
费更实更细更深。7月23日召开的国务
院常务会议提出，在确保全年减轻市场
主体税费负担 1.1 万亿元以上的基础
上，将企业研发费用加计扣除比例提高
到 75%的政策，由科技型中小企业扩大
至所有企业，初步测算全年可减税 650
亿元。

8月30日召开的国务院常务会议，又
推出对因去产能和调结构等政策性停产
停业企业给予房产税和城镇土地使用税
减免、对涉农贷款量大的邮政储蓄银行涉
农贷款利息收入允许选择简易计税方法
按3%税率缴纳增值税等多项举措，预计
全年再减轻企业税负超过450亿元。

企业获得感更明显

“增值税作为间接税，税率下降有 3
方面效应。”张斌说，一是减少企业在经
营中垫支税款的数量；二是国内增值税
和进口环节增值税的减少如果导致最终
消费品含税价格下降，则会通过扩大消
费带来销售额和企业设备利用率的提
高；三是含税价格下降幅度低于减税幅
度的部分可以转化为企业利润，提高实
体经济的投资回报率。

上汽通用五菱汽车有限公司财务主
管马乐说：“此次税率调整给我们公司带
来了3947万元的减税红包，这极大地降
低了我们的税收成本，让我们更有信心与
能力投入到新产品的研发与生产中去。”

据摩比科技（深圳）有限公司财务负
责人介绍:“受益于税率下调，我们公司
今年预计减税 268 万元。税负降低，带
来的不仅仅是税款变化，按照2018年上
半年数据测算，这一措施将为公司利润
率贡献0.34个百分点的增长。”

不仅仅是大企业，小企业也在减税
降费改革中收获不少。自今年 5月 1日
起，我国将工业企业和商业企业小规模
纳税人的年销售额标准由 50万元和 80
万元上调至 500 万元，并在一定期限内
允许已登记为一般纳税人的企业转登为
小规模纳税人，以使更多企业享受按较
低征收率计税的优惠。

上海旭清茶叶有限公司企业负责人
说：“我们公司从事茶叶销售，茶叶主
要从茶农手中直接收购，可抵扣进项金
额较少，转登为小规模纳税人后，按照
去年销售额计算至少可以减税 2 万余
元，这对我们小企业来说也是一笔不小
的数字。”

留抵退税更是为众多企业带来了
“及时雨”。“第一笔退税 703 万元已入
账，第二笔8300多万元的退税也已完成

申请手续。由于公司需要扩大生产，这些
退税款对我们来说就是‘及时雨’，大大减
轻了我们的资金压力，我们将把这些退税
用于技改项目研发和实施。”上海华谊新材
料有限公司财务负责人说。

“从短期看，减税降费在一定程度上减
少了财政收入，但从长期来看，减税降费能
够‘放水养鱼’，给企业更大的发展空间，增
强发展活力，从而扩大税基、促进财政增
收。”中央财经大学中国公共财政与政策研
究院院长乔宝云告诉记者。

期盼优惠持续稳定

“就增值税和企业所得税来说，由于国
家近年来鼓励和支持新能源行业发展，我
们公司确实能享受到很多税收优惠政策。
今年的增值税税率下调、留抵退税等政策
又进一步降低了税负，减轻了公司的资金
压力。”北京启迪清洁能源科技有限公司副
总裁、财务总监李祺告诉记者。但是，她也
道出了众多企业的一个心声，那就是希望
降低社保费率。她告诉记者，企业雇用一
名员工，除了工资，还需要支付工资总额百

分之三十多的社会保险费。
“下一步，随着国税地税合并后社会

保险费征管体制改革的推进，建议加紧
研究并同步出台显著降低社会保险费费
率的政策。同时，为稳定就业，应对缴费
确有困难的劳动密集型中小企业制订明
确的过渡期政策。”张斌建议。

“我们希望能进一步简化税制，各项
政策变化别太频繁，不然企业还得花很多
精力去研究学习，这实际上也是一种成
本。”杭州好好开车科技有限公司董事长
何崇中向记者坦言。李祺也希望，有利于
提高企业生存能力的各项税收优惠政策
能够从短期政策变为长期固定政策。

全国政协常委、资深注册会计师张
连起告诉记者，减税降费要持续推进，特
别是用好增值税留抵退税政策，给实体
经济创新驱动引擎加“高标号汽油”。下
一步，应该更加注重研发费用加计扣除、
固定资产加速折旧企业所得税政策，促
进中小微企业科技创新等税收优惠政策
更加充分、通畅地落地，坚决消除“中梗
阻”“肠梗阻”，加大力度让实体经济更加
轻装上阵。
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