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4月份“经济日报—中国邮政储蓄银行小微企业运行指数”报告发布——

小 微 企 业 扩 张 意 愿 有 所 上 升
小微企业运行指数课题组

外部环境利好 企业预期乐观
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2018年4月份，“经济日报—中国邮政储蓄银行小微
企业运行指数”（见图1）为46.8，与上月持平，本月小微企
业运行保持平稳。

从各分项指标指数（见图2）来看，呈现“四升四降”态
势。其中，市场指数为 44.0，下降 0.1 个点；采购指数为
46.2，较上月上升0.2个点；绩效指数为46.5，较上月下降
0.1 个点；扩张指数为 46.1，上升 0.1 个点；信心指数为
49.5，上升0.2个点；融资指数为49.1，上升0.1个点；风险
指数为 52.8，下降 0.3 个点；成本指数为 60.9，下降 0.2
个点。

从六大区域指数（见图 3）来看，呈现“三升三降”态
势。华北地区小微指数为46.2，上升0.2个点；东北地区
为42.5，上升0.1个点；华东地区为48.8，下降0.3个点；中
南地区为49.9，下降0.3个点；西南地区为47.7，下降0.1
个点；西北地区为43.4，上升0.1个点。

七大行业“三升一平三降”

从小微企业各行业运行指数（见图4）来看，除农林牧
渔业、制造业、建筑业和交通运输业外，其他行业小微企
业指数均出现不同程度上升。

4月份农林牧渔业小微企业运行指数为44.8，与上月
持平。其中，市场指数为41.8，较上月下降0.4个点；采购
指数为44.1，较上月下降0.2个点；绩效指数为42.2，上升
0.1个点。调研结果显示，4月份农林牧渔业小微企业订
单量和产品库存均下降0.4个点，主营业务收入下降0.5
个点，原材料库存下降0.4个点，利润上升0.3个点。

制造业小微企业运行指数为45.0，下降0.2个点。其
中，市场指数为 40.0，较上月下降 0.4 个点；采购指数为
40.9，上升0.1个点；绩效指数为46.0，下降0.3个点。调
研结果显示，4月份制造业小微企业产量下降0.6个点，
积压订单量和主营业务收入均下降0.5个点，原材料采购
量上升0.3个点，利润下降0.5个点。

建筑业小微企业运行指数为44.1，较上月下降0.1个
点。其中，市场指数为 42.5，下降 0.2 个点；采购指数为
39.1，上升0.1个点；绩效指数为47.5，下降0.2个点。调
研结果显示，4 月份建筑业小微企业工程量下降 0.3 个
点，新签工程合同额下降0.5个点，原材料采购量上升0.3
个点，利润下降0.7个点。

交通运输业小微企业运行指数为 47.4，下降 0.1 个
点。其中，市场指数为 45.7，下降 0.2 个点；采购指数为
47.0，上升0.2个点；绩效指数为46.0，下降0.2个点。调
研结果显示，4月份交通运输业小微企业业务预订量下降
0.5个点，主营业务收入下降0.3个点，原材料采购量上升
0.3个点，利润下降0.3个点，毛利率下降0.4个点。

批发零售业小微企业运行指数为 49.7，上升 0.2 个
点。其中，市场指数为 48.8，上升 0.3 个点；采购指数为
55.2，上升0.3个点；绩效指数为47.5，上升0.1个点。具
体市场表现为：销售订单量和销售额均上升0.5个点，进
货量上升0.4个点，利润上升0.5个点。

住宿餐饮业小微企业运行指数为48.8，较上月上升
0.1个点。其中，市场指数为50.6，上升0.2个点；采购指
数为 49.9，上升 0.5 个点；绩效指数为 49.5，上升 0.2 个
点。具体表现为：小微企业业务量上升0.4个点，业务预
订量上升0.3个点，原材料采购量上升0.5个点，原材料库
存上升0.7个点，利润上升0.4个点。

服务业小微企业运行指数为47.5，较上月上升0.2个
点。其中，市场指数为 45.3，上升 0.2 个点；采购指数为
46.1，上升0.2个点；绩效指数为45.4，上升0.1个点。具
体表现为：业务量上升 0.4 个点，业务预订量上升 0.6 个
点，原材料采购量上升0.2个点，毛利率上升0.5个点。

六大区域“三升三降”

华北地区小微企业指数为 46.2，上升 0.2 个点。其

中，市场指数为42.4，上升0.3个点；采购指数为42.4，上
升0.4个点；绩效指数为44.5，上升0.1个点；扩张指数为
42.2，上升0.2个点；信心指数为48.6，上升0.3个点；融资
指数为49.7，上升0.2个点。

东北地区小微企业指数为 42.5，上升 0.1 个点。其
中，市场指数为37.9，上升0.1个点；采购指数为41.0，上
升0.2个点；绩效指数为42.3，上升0.2个点；信心指数为
49.5，上升0.3个点；融资指数为46.5，上升0.4个点。

华东地区小微企业指数为 48.8，下降 0.3 个点。其
中，市场指数为47.2，下降0.4个点；扩张指数为46.9，下
降0.2个点；融资指数为48.4，下降0.3个点；风险指数为

52.6，下降0.4个点。
中南地区小微企业指数为 49.9，下降 0.3 个点。其

中，市场指数为48.6，下降0.3个点；采购指数为50.4，下
降0.2个点；绩效指数为48.2，下降0.4个点；风险指数为
52.3，下降0.5个点。

西南地区小微企业指数为 47.7，下降 0.1 个点。其
中，市场指数为46.2，下降0.2个点；采购指数为47.7，下
降0.2个点；绩效指数为48.1，下降0.3个点；扩张指数为
46.5，下降0.2个点；信息指数为46.2，下降0.1个点。

西北地区小微企业指数为 43.4，上升 0.1 个点。其
中，市场指数为41.5，上升0.2个点；采购指数为42.3，上

升0.3个点；绩效指数为46.5，上升0.2个点；扩张指数为
42.9，上升0.3个点；融资指数为47.8，上升0.3个点。

融资需求上升

4月份农林牧渔业小微企业融资指数为48.3，上升
0.3个点；制造业小微企业融资指数为49.2，下降0.2个
点；建筑业小微企业融资指数为 45.4，下降 0.2 个点；
交通运输业小微企业融资指数为 49.9，上升 0.5 个点；
批发零售业小微企业融资指数为 49.7，上升 0.3 个点；
住宿餐饮业小微企业融资指数为 42.2，下降 0.4 个点；
服务业小微企业融资指数为53.4，上升0.3个点。

小微企业风险指数(见图 5)为 52.8，下降 0.3 个点。
农林牧渔业小微企业风险指数为 51.2，上升 0.2 个点；
制造业小微企业风险指数为53.0，下降0.3个点；建筑
业小微企业风险指数为52.7，下降0.3个点；交通运输
业小微企业风险指数为49.8，下降0.2个点；批发零售
业小微企业风险指数为53.7，下降0.1个点；住宿餐饮
业小微企业风险指数为53.6，下降0.3个点；服务业小
微企业风险指数为51.0，下降0.3个点。

调研结果显示，七大行业流动资金周转指数呈现
“一升六降”态势，其中除农林牧渔业外，其他行业流
动资金周转速度均有所变慢，回款周期表现为“两升一
平四降”态势，其中除农林牧渔业、交通运输业、住宿
餐饮业外，其他行业回款周期均有所延长。

经营预期与信心指数上升

4 月份小微企业扩张指数为 46.1，上升 0.1 个点。
分行业来看，农林牧渔业、建筑业、批发零售业、住宿
餐饮业和服务业小微企业扩张指数均有所上升。其中，
农林牧渔业小微企业扩张指数为 47.4，上升 0.2 个点，
其新增投资需求上升0.4个点，用工需求上升0.7个点；
建筑业小微企业扩张指数为40.6，上升0.2个点，其用
工需求上升0.8个点；批发零售业小微企业扩张指数为
51.0，上升0.2个点，其用工需求上升0.6个点；住宿餐
饮业小微企业扩张指数为48.0，上升0.3个点，其用工
需求上升 0.4 个点；服务业小微企业扩张指数为 48.5，
上升 0.4 个点，其新增投资需求和用工需求均上升 0.4
个点。

4 月份小微企业信心指数为 49.5，上升 0.2 个点。
分行业来看，呈现“四升三降”的态势。其中，农林牧
渔业小微企业信心指数为49.4，上升0.4个点；制造业
小微企业信心指数为51.2，上升0.2个点；建筑业小微
企业信心指数为41.9，下降0.1个点；交通运输业小微
企业信心指数为49.0，下降0.2个点；批发零售业小微
企业信心指数为51.0，上升0.4个点；住宿餐饮业小微
企业信心指数为49.5，下降0.3个点；服务业小微企业
信心指数为45.3，上升0.2个点。

附 注：

所有指标均为正
向指标，取值范围为
0—100， 50 为 临 界
点，表示一般状态；
指数大于50时，表示
企业情况向好；指数
小于50时，表示企业
情况趋差。

风险指数和成本
指数都对原始数据进
行处理，均已经调整
为正向指标，指数越
大表明情况越好。

4月份，“经济日报—中国邮政储
蓄银行小微企业运行指数”为 46.8，
与上月持平。自2015年发布以来，小
微指数变动区间在 45.6 至 47.3 之间，
虽然相比2014年高点仍偏低，但变动
范围非常微小，这在一定程度上说明
小微经济运行状况较为平稳。同时从
趋势上看，近期稳中有升，说明小微
经济整体平稳中略微向好。

在4月份的“成绩单”中，较引
人注目的一项是小微企业经营预期情
况。在市场、绩效、风险和成本4项
反映当前经营状况的指标小降情况
下，4月份反映小微企业经营预期情
况的扩张指数为46.1，上升0.1个点。
4 月份小微企业信心指数为 49.5，上
升 0.2 个点；反映融资需求的融资指
数上升0.1个点；采购指数上升0.2个
点。虽然各项指标增幅都不大，但方
向高度一致。

一些机构的预期也较为乐观。据
澳大利亚会计师公会发布的《亚太区
小微企业调查2017》报告显示，在中
国内地受访者中，78%的小微企业预
计会在 2018 年实现增长；97.5%的小
微企业相信未来一年中国经济形势将

保持不变或有所改善，基于强势的增
长和信心，中国内地超过一半的小微
企业预期今年将增加雇员人数。调查
结果反映了中国内地小微企业的乐观
情绪。

乐观预期源于整体经济和小微经
济运行外部环境的众多利好。首先，
政府持续出台利好政策。4月份，国
务院决定再推出7项减税措施，支持
创业创新和小微企业发展。对小微企
业来说最具实惠的一项措施是，小微
企业年纳税所得额上限从50万元提高
到100万元，这无疑会提振小微企业
未来经营的良好预期。

其次，国内整体宏观经济环境趋
稳向好。国家统计局数据显示，一季
度国民经济实现良好开局，初步核
算，一季度国内生产总值同比增长
6.8%。国内农业生产形势较好、工业
生产稳定，占小微经济最大比重的第
三产业发展最快，为小微经济未来发
展提供了更大空间。

整体经济预期有向好趋势，在民
间投资上也有所反映。一季度民间
投资 62386 亿元，增长 8.9%，比 1 月
份至 2 月份加快 0.8 个百分点，比上

年同期加快 1.2 个百分点。从环比
看，3 月份固定资产投资 （不含农
户） 比上月增长 0.57%，呈现加快
趋势。

从企业数量看，小微经济中从事
服务业企业占近 70%的比重。3 月
份，全国服务业生产指数同比增长
8.3%，比1月份至2月份加快0.3个百
分点，与上年同期持平。1 月份至 2
月份，规模以上服务业企业营业收入
同比增长14.1%，比上年同期加快0.7
个百分点。虽然规模以上服务业企业
发展更快，但其带动效应将在未来一
段时期扩散到小微企业。

小微经济大多分布在消费端，市
场销售活跃度和价格变动对其影响
很大。当前，我国市场销售持续活
跃。一季度，社会消费品零售总额
为90275 亿元，同比增长9.8%，增速
比 1 月份至 2 月份加快 0.1 个百分点，
比上年同期回落 0.2 个百分点。此
外，一季度市场价格保持温和上涨
趋势。全国居民消费价格同比上涨
2.1%，涨幅比1月份至2月份回落0.1
个百分点，比上年同期扩大 0.7 个百
分点。

小微企业发展信心和预期

与国家宏观经济形势相关。当

前，各项宏观经济指标向好并

处于合理区间，对于避免宏观

经济波动、营造有利于小微企

业发展氛围、提振小微企业发

展信心提供了较好环境。随着

减税等国家优惠政策逐步落

实，小微企业经营条件将持续

改善；随着服务业快速发展，也

将给小微企业带来更大发展空

间——

随着大数据等新兴技术持续投入
应用，我国社会信用体系正加快建
立，这也为破解长期困扰小微企业发
展的融资难问题提供了有效途径。

大数据技术有望解决市场主体之
间的信息不对称问题，为企业乃至
全社会营造良好的信用环境。通过
大数据技术对企业经营情况、失信
行为等信息加以采集，小微企业的
信用记录正逐渐成为有待挖掘的金
矿 。 同 时 ， 在 普 惠 金 融 的 发 展 中 ，
小微企业信用的价值正在得到充分
体现。良好的信用记录、经营数据
将成为小微企业获得金融机构信贷
支持的有力支撑。

阿里巴巴正是看到了这一潜在的
市场，在应用大数据技术发展小微金
融业务中取得了成功。2016 年，蚂蚁
金服和网商银行总共为 500 多万户小
微企业发放贷款8000多亿元，贷款对
象包括淘宝、天猫平台上的卖家，阿
里巴巴 B2B 商家，口碑服务的商户与
农业生产经营者等。

这 500 多万户小微企业之所以能
获得蚂蚁金服和网商银行的金融服
务，正是因为这些商户日常在阿里巴
巴平台上的每一笔买卖信息和每一次
守信经营情况，都经过采集并汇总，
成为了海量大数据，从而为阿里巴巴
金融部门发放贷款提供了决策依据。

如今，越来越多的小微企业形成了数据驱动决策的管理
模式，并开发出自己的数据金矿。如畅捷通大数据平台依据
对企业经营财务数据实时监测，发布了小微企业运营指数
报告。
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