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全球主要大型商业银行近期相继公布
了一季度业绩，欧洲商业银行业绩分化加
剧成为市场关注的焦点。

在众多欧洲商业银行中，曾经在 1 月
底因业绩低迷冲击德国股市的德意志银行
再次成为各方关注焦点。德银一季度财报
显示，净利润只有1.2亿欧元，远低于各方
此前的预期，与 2017 年一季度的 5.75 亿
欧元利润水平相比，更是有着巨大的差距。

德银今年一季度利润下滑的主要原因
是净收入比去年同期下降了5%至70亿欧
元。财报显示，一季度德银相关核心业务收
入均呈现下滑态势。其中，公司投行业务、
私人商业银行业务和资产管理业务收入分
别为38亿欧元、26亿欧元和5.45亿欧元，
比去年同期分别下降了13%、2%和10%。

分析认为，德银过去数十年中在欧洲
以外地区扩张过快以及投行业务竞争力不
足是造成经营困境的主要原因。德银高层
也表示，在未来的改革中，德银将重新回归

“深深扎根”的欧洲大陆，同时将大规模改
革其投行部门。据悉，当前德银已经大幅
压缩了美国的投资银行业务团队。在裁员

的同时，未来将削减债券交易、股票交易
以及对冲基金业务。

与德银核心业务竞争力不强造成经
营困境不同，早已将核心竞争力设定为
财富管理业务的瑞银集团一季度业绩表
现强劲。该集团财报显示，在全球市场
一季度波动加剧情况下，瑞银投行业务
和财富管理业务收入大幅上升，拉动其
一季度净利润达到了超预期的 15 亿瑞
士法郎，同比上升19%。

财报显示，瑞银集团核心业务——
全球财富管理业务一季度表现非常强
劲，所有地区业务都实现了同比利润增
长和资产管理规模提升，总体税前利润
高达11.26亿瑞郎。资产管理规模增加
270 亿瑞郎，达到 7920 亿瑞郎的 10 年
高位。同时，受一季度股票交易和企业
咨询业务收入上升的拉动，瑞银投行业
务利润也达到6.29亿瑞郎。

与瑞银类似，将核心业务集中在北欧客
户和北欧地区全球企业的丹斯克银行也获
得了超预期的一季度业绩。该集团近期改革
后强化了与客户的对接并控制成本。一季
度，该集团运行费用较去年同期下降2%，净
收入也达到了超预期的7.96亿美元。

相比欧洲大陆银行，英国银行机构的
业绩处于“喜忧参半”的状态。其中，巴克
莱银行集团一季度税前利润为 17 亿英
镑。这主要是因为巴克莱投资银行部门业
绩改善所致。一季度，巴克莱国际投行部
门不包括诉讼费用的税前利润达到超预期
的14亿英镑，这也提振了巴克莱一季度总
体收入达到超预期的50.7亿英镑。

值得关注的是，巴克莱后续经营中的
法律风险令投资者担忧。此前美国司法部
就巴克莱2008年前在美国住房抵押贷款
支持证券业务提起了诉讼，该行也在一季
度为此支付了规模为14亿英镑的和解费

用。但是，这并没有完全结束该行面临的
法律挑战。目前，巴克莱仍面临严重欺诈
调查署的有关指控，未来仍有可能面临更
多的罚金。

与巴克莱面临类似境遇的还有皇家苏
格兰银行。该银行一季度税前利润规模为
7.92亿英镑，远超出市场各方预期。财报
显示，超预期盈利规模主要得益于该行重
组成本、诉讼成本以及坏账拨备下降。

但是，法律风险也是皇家苏格兰银行
未来发展的重要风险。目前，该行同样面
临美国司法部门对其在金融危机前违规销
售住房抵押贷款证券的诉讼和调查。此
前，皇家苏格兰银行曾经准备了缴纳相关
罚款的备用资金。但各方认为，鉴于德银
和摩根大通此前罚款规模分别高达72亿
美元和130亿美元，皇家苏格兰银行当前
准备的资金规模可能远低于未来罚金规
模，该行未来仍可能面临更大的法律风险。

值得关注的是，成功转型的莱斯银行
在年初交出2017年合格“答卷”之后，一季
度实现了16亿英镑的税前利润，较去年同
期上涨了23%。该银行首席执行官安东尼
奥·霍尔塔—奥斯里奥表示，一季度利润和
收入增长强势表明当前业务改革的道路是
正确的，未来将进一步强化银行的数字化、
去风险化，并重点提升服务客户能力。

欧洲商业银行业绩分化加剧
本报驻伦敦记者 蒋华栋

本报纽约电 记者朱旌报道:2018
年“感知中国——美国中小学生走进总领
馆”活动于当地时间5月3日下午在中国
驻纽约总领馆举行。来自纽约和新泽西
地区的近20所学校的400余名美国中小
学生、教师和家长应邀前来。这也是继
2016 年之后，中国驻纽约总领馆第三次
面向美国本地师生举办的开放日活动。

此次开放日活动以“感知中国”为主
题，通过精心设计的书法体验、剪纸、筷子

比赛、折纸、编中国结、组字和弹奏古筝等
既体现中国传统文化、又寓教于乐的体验
项目，使参加活动的同学们在轻松活泼的
游戏氛围中认识中国、了解中国文化、体
验中国美食，最后还赢取了奖品，大大增
强他们学习汉语的兴趣和动力。

中国驻纽约总领事章启月表示，希望
通过这样的活动，让孩子们从小了解中国
文化，熟悉中国语言，更好地了解中国，把
中美友好的种子从小埋在他们的心里。

长岛地区哈勃尔学校的小同学们带
来了合唱《让我们荡起双桨》和《小白
船》。新泽西门特维勒高中的同学们登台
向大家献上了《说唱脸谱》等联唱曲目。
总领馆外交人员子女中文学校——阳光
学校的同学们也参加了此次活动，与美国
的小伙伴们一同交流联谊，他们不仅带来
了精彩的国学诵读节目《三字经》《千字
文》《弟子规》，还有多名爱好书法的同学
帮助美国同学们体验书法。

美国学生走进总领馆感知中国文化

本报华盛顿电 记者高伟东报道:
普惠金融在全球呈上升趋势，手机和互联
网加快了这一趋势，但各国进展不平衡。
世界银行日前发布的关于金融服务使用率
的最新报告还发现，男性仍比女性更有可
能拥有账户。

目前，全球有38亿成年人拥有银行或
移动支付账户，占比69%，这是脱贫的重要
一步。与2014年的62%和2011年的51%
相比，这一比例上升明显。根据《全球金融
包容性指数》（Global Findex）数据库，
2014 年至 2017 年，新开户成年人达 5.15
亿人，2011 年以来新开户成年人为 12 亿
人。在一些经济体账户拥有率快速增加的
同时，另一些经济体进展较慢，原因是受到
巨大的性别和贫富差距制约。从2011年
以来发展中经济体的性别差距没有变化，
为9个百分点。

“在过去几年，我们看到世界各地在
将人口纳入正规金融服务方面取得了长
足的进展。”世界银行行长金墉说，“普惠
金融让民众能够储蓄以应付家庭所需，
借贷支持企业经营，或者作为应急缓冲
资金。获得金融服务是减少贫困与不平
等的关键一步，手机拥有率和互联网上
网率的最新数据显示，利用技术实现普
惠金融机会空前”。统计显示，2014 年
至2017年期间，使用手机和互联网的金
融交易量大幅增加，使得全球通过数字
化支付汇款和收款的账户拥有人比例从
67%上升至 76%，在发展中国家这一比
例从57%上升至70%。

“《全球金融包容性指数》显示，全球
在金融普及方面取得了巨大进步，而且
在政策制定者和私营部门提高使用率，
并在妇女、农民和贫困人口中扩大普惠

金融方面存在着巨大机遇。”联合国秘书长
普惠金融特别代表、荷兰王后马克西玛说，

“数字化金融服务是推动我们近年来进步
的关键，对于我们实现普惠金融的目标也
仍然是必不可少的”。

目前，全球还有 17 亿无银行账户人
口，但其中三分之二的人拥有手机，有助他
们获得金融服务。报告发现，数字技术可
以利用现有的现金交易将人们纳入金融体
系。例如，政府将工资、养老金和社会福利
直接发到账户上，可以将全球使用正规金
融服务的成年人增加1亿，其中包括在发
展中经济体增加9500万人。同时，也有其
他机会通过数字化支付增加开户人数和提
高使用率，目前有2亿多无账户成年人在
私营部门工作，工资用现金支付，还有2亿
多人销售农产品收现金。

“对于如何确保妇女获得金融服务的

平等机会以改善她们的生活，我们已经了
解得很多了。”盖茨基金会联席主席梅琳
达·盖茨说。“政府把社会福利款或其他补
助款直接存入妇女的数字银行账户，产生
的影响是惊人的。妇女获得了在家中的决
策权，手里掌握了更多的金融手段，她们就
能参与投资，并使家庭致富，帮助推动广泛
的经济增长。”

“《全球金融包容性指数》数据库已成
为支持全球促进普惠金融努力的一个支
柱。”世界银行发展研究局局长阿斯利·德
米古克说，“这些数据为发展从业者、政策
制定者和学者提供了大量信息，帮助跟踪
世界银行2020年普及金融服务目标和联
合国可持续发展目标的进展情况”。

《全球金融包容性指数》是世界银行编
制的144个经济体民众使用金融服务状况
的数据库，涵盖范围广泛。

《全球金融包容性指数》数据库显示

普惠金融呈上升趋势但差距犹存

在2018年“感知中国——美国中小学生走进总领馆”开放日活动上，两名美国高中学生正在现场请教折纸技艺。 朱 旌摄

本报纽约电 记者朱旌报道：根据联合国粮农组
织最新发布的2018年-2019年销售季首次预测，全球
谷物产量和储备量将出现下降态势。同时，粮农组织
食品价格指数4月份较3月份小幅上扬，比2017年同
期增长2.7%。谷物和乳制品价格继续保持近期上扬
趋势，糖类价格则持续走低。

根据此次发布的《谷物供需简报》，此前全球谷
物产量和储量均已达到或接近历史最高水平。本次预
测显示，2018 年全球谷物产量预计将下降至 26.07
亿吨。

报告指出，全球谷物产量下跌的主要原因是美国
等玉米主产国产量预计将出现下降。同时，受俄罗斯
小麦预计产量回落影响，全球小麦产量也将下降。与
此同时，由于亚洲国家和地区扩大了水稻种植面积，预
计将推动2018年全球水稻产量增长1.3%，达到5.106
亿吨的创纪录水平。

报告预测，全球谷物利用量（包括食品和饲料用
量）也将达到创纪录水平，即26.26亿吨。原因是全球
水稻利用量预计将提高1.0%，全球小麦利用量将提高
0.8%，全球粗粮总利用量将提高0.4%，其中玉米饲料
用量的增长率预计将高达2.8%，创下6.15亿吨的历史
最高纪录。数据显示，玉米饲料用量的最大同比增幅
预计将出现在中国和南美地区。

报告指出，粮农组织谷物价格指数连续4个月出
现上涨，4 月份上涨 1.7%，比前一年同期的价格升高
15.4%。小麦价格受美国面临天气灾害风险影响保持
坚挺；受干旱可能导致阿根廷玉米减产和美国种植面
积减少等因素影响，国际玉米交易价格将被适度推
高。此外，全球水稻价格也出现了上涨。

报告显示，由于乳制品需求强劲以及对新西兰乳
制品出口供应量的担忧，粮农组织乳制品价格指数相
比3月份上涨了3.4%。

联合国粮农组织最新预测

全球谷物产量和储量将回落

本报巴黎电 记者李鸿涛报道：法国劳工部公布
的最新数据显示，2018年一季度法国就业中心登记失
业人数减少约3.21万人，全法失业人数降至370万，达
到 2014 年以来的最低水平，但长期失业人群依然庞
大，就业不稳定人数有所增加，将持续制约法国未来就
业形势的改善步伐。

法国劳工部公布的数据显示，法国第一季度本土
失业率下降了约一个百分点，全法失业人数在一年内
减少了约 1.2%，达到近 4 年来最好水平，青年失业问
题有所缓解，25 岁以下青年人失业率大幅减少约
3.9%，但整体失业率在欧盟内部仍处高位，长期失业
人群及不稳定工作人群数量依然庞大。据统计，当前
在法国就业中心登记注册失业一年以上的长期失业者
人数（包括曾打短工或半工者）增至约274万，环比增
加1.9%，同比增加6.5%。

法国经济专家指出，尽管当前法国就业市场形势
持续向好，但整体失业形势仍不容乐观，面临诸多潜在
风险：一是法国经济复苏基础不稳，就业岗位更多是短
期及临时工职位，这在提高就业岗位流动性的同时也
增大了就业市场的不稳定性。二是长期失业人群依然
庞大，并日益成为法国失业人群中的“基数”，将持续对
法国就业培训及政府补贴支出造成压力，显示出当前
新增就业岗位需求与失业者专业培训效果方面仍存巨
大差距。三是庞大的失业人群将持续制约政府改革效
果，特别是在法国政府劳动市场改革面临颇多阻力的
当下，就业市场的不稳定态势将极大制约政府改革效
果，增大社会不稳定因素。该专家特别提醒，尽管马克
龙政府曾提出了总额为150亿欧元的技能培训计划，
但如何能使相关培训计划有效投放至急需人群，促进
失业人群职业技能与企业岗位需求有效对接将成为未
来法国失业率形势能否持续改善的关键。

法国劳工部最新数据显示

就业市场仍存不稳定因素
本报塔什干电 记者李遥远报道：

根据乌兹别克斯坦工商会消息，在土库
曼斯坦总统别尔德穆哈梅多夫访问乌兹
别克斯坦期间，乌首都塔什干举办了土
库曼斯坦民族工业展和乌土企业家论
坛，两国实业界代表签署了总值约 2.5
亿美元的合同和备忘录。

据乌方统计，2018 年 1 月份至 3 月
份，乌土双边经贸额同比增速达55%，乌
土 经 贸 关 系 正 呈 现 快 速 发 展 态 势 。
2017 年乌土双边贸易额约为 1.77 亿美
元，双方同意2020年前将双边贸易额提
升至5亿美元。目前，在乌经营的土资
企业数量为11家，主要涉及贸易服务、
纺织和家具生产等领域。

乌土经贸关系快速发展

本报讯 记者徐惠喜报道：环球同业银行金融电
讯协会（SWIFT）日前宣布与中国、澳大利亚、新加坡
和泰国多家银行合作，共同在亚太地区开发跨境实时
支付服务。这不仅将惠及银行及其客户，更将影响境
内市场，最终为亚太地区所有银行客户提供完善的实
时跨境支付体验。

SWIFT在亚太区的跨境实时支持服务将分三个
阶段推行：第一阶段将引入新的实时gpi（全球支付创
新项目）计划，以便利该地区银行间实时跨境支付。在
此基础上，将确保该地区签约gpi银行间跨境支付的
实时结算。第二阶段将服务扩大到每个收款国境内原
有的实时支付系统，从而确保市场中的“对内和后续”
支付能够实时结算。第三阶段将连接境内实时支付系
统，以推动相应客户间的完全跨境实时支付。这样做
的目的在于确保汇款和收款账户持有人都能享受完整
的实时支付体验。

据介绍，SWIFT的全球支付创新项目已将跨境支
付的时间缩短到几分钟甚至几秒钟，有将近50%的支
付可以在不到30分钟内完成。目前，SWIFT和参与
项目的成员银行已开始着手确定统一的跨境实时支付
计划，以便于各家银行开展评估和测试。新服务将帮
助解决支付链中的业务流程障碍，同时将进一步提高
支付效率，并将gpi服务覆盖面大幅扩展至境内市场，
从而推动该地区跨境支付市场的深刻变化。中国工商
银行运行管理部副总经理彭华认为，利用这项新的跨
境实时支付服务将大幅提高跨境支付效率，促进亚太
地区市场间的互联。工商银行将整合内部资源，推进
该项服务的研发流程，探索在境外分行中的应用。

SWIFT与多家银行合作

亚太地区将可银行跨境实时支付

近日，全球主要大型商业银行相继公布了一季度业绩。相比美国

大型商业银行普遍超预期的表现，大西洋彼岸的欧洲商业银行一季度

业绩正在加剧分化。

本报比勒陀利亚电 记者蔡淳报
道：南非总统拉马福萨日前宣布，政府正
式指定成立一个高级别特派员团，负责
海内外招商引资事务。拉马福萨表示，
南非政府的目标是在未来 5 年内吸引
1000亿美元投资。

拉马福萨介绍说，特派员团将由 4
名财政部前高官与企业界精英代表组
成。凭借各位成员在世界各主要经济体
拥有的人脉关系，特派员团将在全球广
泛开展游说活动，宣介南非市场商机。
特派员团将直接向总统本人汇报工作
进展。

分析人士指出，南非政府这一举措
是为了给下半年的投资峰会造势。拉马
福萨在 2 月份发表国情咨文时曾承诺，
将在年内举办投资峰会，吸引更多外来
投资，推动本国经济发展。拉马福萨表
示，投资峰会绝不会是清谈场所，峰会期
间将达成若干具体项目协议，以增强潜
在投资者的信心。

南非加大招商引资力度
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