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要数量还是要质量？东风汽车集团有限
公司果断选择了后者。

2017 年，东风公司销售汽车 412.1 万辆，
这一数字与年初制订的目标450 万辆相差了
30多万辆。

“尽管2017年销量目标没有完成，但我们
的 销 售 收 入 跃 升 至 6310 亿 元 ，同 比 增 长
10.2%；实现利润、上缴税费分别同比增长
7.8%和15%，国资委下达的4项考核指标全部
高质量达成。”面对记者的追问，东风公司副总
经理刘卫东坦言，在经历了前些年高速增长，
集团整体销量突破400万辆大关后，“今天的
东风不再单纯地追求速度与规模，而是更加注
重质量与效益的提升了”。

优化产品结构

新颜值、新动力、新品质、新智慧——
2017 年12月21日，苏州新区永旺梦乐城，东
风风神新AX7一出场，便引发如雷掌声。

“这款车搭载了国际领先的 1.6T 发动机
和爱信第三代 6AT 变速箱，同时配有先进的
智能启停系统。”东风乘用车公司总经理刘洪
介绍说，作为一款按照产品3.0标准升级而来
的战略车型，风神新AX7无论在颜值、动力还
是智慧科技搭载等方面都展现出超越同级的
实力。

实际上，早在去年4月份，新AX7就已在
上海国际车展发布。“之所以推迟8个月上市，
并不是为了选一个更好的日子，而是我们在产
品上下了更多功夫。我们希望把它打造成明星
车型，支撑东风品牌继续攀升。”刘洪表示。

产品既承载着人们对美好生活的追求与
向往，也彰显着企业的战略与实力。2017年，
围绕消费升级，东风公司以供给侧结构性改革
为主线，不断优化产品结构，推出了不少类似
风神新AX7的新车型。

在乘用车市场上，东风公司累计投放 20
余款新车型，以A9为代表的中高端产品比例
增长5.5%，单车平均利润上升12.1%。其中，
东风风光580、东风启辰T90等成为市场明星
车型，月销量持续保持过万辆的好成绩。

在商用车市场上，东风公司积极升级产
品，东风天龙、天锦、凯普特、柳汽H7等车型受
到用户追捧。数据显示，2017 年东风公司商
用车销售59.3万辆，重回行业第一，市场占有
率提升0.8个百分点。

尤其值得关注的是，在新能源汽车市场
上，东风公司也实现了新突破。去年，东风新
能源汽车累计销售5.5万辆，同比增长118%，
远高于行业增幅。其中，新能源乘用车累计销
量达 1.6 万辆，比上年增长 114.1%；新能源商
用车累计销量3.9万辆，比上年增长1.2倍，销
量排名行业第一。

“从公司新能源汽车发展战略上讲，东风
不会选择先大幅‘烧钱’把市场‘捂热’，再通过
上市或者别的途径把钱‘圈’回来的方式。我
们采取的是‘商乘并举，稳中求进’战略，目前
公司已基本做到乘（用车）商（用车）整体盈利，
无重大运营风险。”刘卫东表示。

强化科技创新

2017 年 12 月 2 日，悬挂东风“双飞燕”的
“阿尔法巴”(Alphabus)自动驾驶客运巴士开
始穿梭在深圳市福田保税区。

“这款车可以自动减速、加速，避让行人车
辆，停车入库，到站停靠和报站，方向盘会根据
线路自动转动，平均时速可保持在20 公里左
右。”司机高师傅笑谈：“只要在汽车启动时动
动手指，其他事情都不用管，开这个车一整天
都不会累。”

“阿尔法巴”是东风公司联合多家单位在
智能网联汽车领域推出的新产品。

除了这款智能巴士之外，记者在东风公司
技术中心还见到了两辆自动驾驶乘用车。东
风公司技术中心副主任周剑光告诉记者，从
2013年开始，东风就着手研发自动驾驶技术，
目前已实现自动泊车、智能辅助驾驶、自主式
自动驾驶、网联式自动驾驶等功能。“到2020
年，公司将实现有条件的自动驾驶，2025年实
现‘情感化驾驶’。”周剑光说。

随着全球新一轮科技革命和产业变革加
速，汽车正从传统机电产品和交通工具转变为
大型移动智能终端、储能单元和数字空间。“这
将带来汽车产品形态、生产方式和业务模式的
深度变革。”东风公司总经理李绍烛表示，围绕
轻量化、电动化、智能化、网联化、共享化等“五
化”趋势，公司正在加快技术创新与商业模式
的探索。

在轻量化方面，东风明确了“通过广泛
采用轻量化材料及先进制造技术不断优化产
品结构设计”的技术路线。在商用车领域，由
于轻量化混合动力客车采用了铝合金“白车
身”以及大量轻量化设计的高强度钢、轻质
合金、先进 PC 及高强度铸铁类关键零部件，
整车减重 14.2%；在乘用车领域，集多项轻量
化创新成果于一身的东风风神 AX4，轻量化
材料应用比例高达 66%，远高于行业 50%的
平均水平。

在电动化方面，东风制定了“以电动和插
电式混合动力汽车为重点”的技术路线，不仅
预研燃料电池汽车、轮毂电机，还围绕低碳化
加速混合动力汽车的开发。在技术合作领域，
东风则与雷诺—日产联盟合作设立易捷特新
能源汽车有限公司，联合开发电动汽车。同时，
新能源乘用车的电子电控、电池成组、驱动电
机“三电”工业化项目也正在有序推进。

在智能化方面，东风以辅助驾驶、自动泊
车及无人驾驶3大技术为导向，采用渐进式开
发模式。目前，东风无人驾驶汽车已具备自动
泊车入位、自动转向与跟车、高速变道、行人识

别等功能，其他功能也在加速验证中。
在网联化方面，东风采用平台迭代方式，

按照工程成熟度，推动端、管、云模块在风神
系列车型上渐次落地。目前，全新的东风启
辰 D60 已经搭载了车联网云平台，东风公司
自主乘用车也建立起自己的人工智能车联
网 WindLink，可为客户提供 9 大子系统共计
29项服务。

在共享化方面，东风已推出“易微享”“东
风出行”等多种共享出行服务平台，业务涵盖
共享汽车、新能源通勤车、新能源出租车、网约
车、新能源物流车等。

深化机制改革

在商用车、乘用车、新能源车、智能网联汽
车以及装备零部件科技全面推进的背后，是东
风公司对技术研发的持续大手笔投入。据东
风公司技术中心主任谈民强介绍，10 年来东
风公司累计投入研发资金 957 亿元，其中仅
2017年就投入221亿元。

自主创新发展离不开对研发的重视和投
入，也离不开体制机制的保障。

“未来的汽车能不能跳芭蕾？能不能成为
‘变形金刚’？长宽高可不可以随意改变？”在
去年举行的集团科技创新周活动上，东风公司
董事长、党委书记竺延风给新挂牌的樊愉工作
室留了几道“脑洞大开”的作业题。

“樊愉工作室是东风公司首个以个人名字
命名的公司级创新工作室。”谈民强告诉记
者，再加上挂牌不久的另两个创新工作室
——T·创实验室和创享空间，东风已拥有33
个公司级创新工作室。

“这些工作室将为公司重点打造的‘T·创
空间’和智慧生态圈提供优秀创新项目。”谈民
强说：“‘T·创空间’是一种全新的模式。在这
里，研发团队可以自由组队、选择课题，还可以
得到充分授权，同时享受到弹性管理和多元激
励的‘机制红利’。智慧生态圈则是指以用户
需求为导向，将参与创新的范围扩展至全社
会，采取外部孵化与内部转化相结合的方式提
升研发能力的工作形态。”

谈民强进一步表示，东风很清楚，技术研
发不仅意味着高投入，还意味着一次又一次失
败的可能性。所以，“东风采取的不是传统的
平台式KPI考核模式，更没有‘不成功便成仁’
的要求。我们就是希望大家按照自己的兴趣
创造成果，集团可从中选择值得产业化和商品
化的‘作品’”。

竺延风还告诉记者，为进一步提升科技人
员的积极性，东风正在推进薪酬制度改革。“具
体来说，要分三步走：第一步是先达到市场化
水平，科技人员薪酬高于行政管理人员；第二
步是‘能多能少’，即薪酬水平与创新成果挂
钩，这一项已在去年底完成；第三步是‘能上能
下’，预计将于今年内实现。”

更值得期待的是，2017年12月1日，东风
公司还与中国一汽、长安汽车签订战略合作框
架协议，三方将在前瞻共性技术创新、全价值
链运营、联合出海“走出去”、新商业模式等领
域展开战略合作。“目前，我们正在筹划建立智
能汽车智慧交通创新应用示范中心和智能网
联测试中心。”刘卫东透露，今年一季度，第一
批合作项目将对外公布。

体制机制的创新大大激发了科技人员的
活力，加速形成了东风公司的创新动力和技术
实力。仅在乘用车方面，目前东风已培育出4
个整车平台、4 款发动机平台的开发能力，掌
握了整车集成与性能开发、新能源及电子电气
技术等。5年来，东风公司专利申请合计7660
项，其中发明专利申请合计 982 项。在 2017
年度“中国汽车工业科学技术奖”共计55项获
奖项目中，东风公司独占12项，获奖数量连续
6年位居行业第一。

优化产品结构，强化科技创新，深化机制
改革，一系列举措为东风公司从高速度迈向高
质量发展集聚了磅礴动能。

“科技的发展使汽车产业不断被赋予新的
内涵和强大的生命力。”竺延风表示，站在新时
代的起点上，东风将紧紧围绕“五化”趋势，把

“经营保持高质量”作为首要目标，加快实施创
新驱动战略，不断提升企业科技创新能力和整
体竞争力，推动和引领中国汽车产业提质增
效，由大变强。

去年 12 月 30 日，中国东方航空集团公司如
期完成公司制改制并领取了新的营业执照，正式
更名为中国东方航空集团有限公司。这标志着东
航集团按照党中央、国务院、国资委对国有企业改
革作出的部署，在全面深化改革方面取得了新突
破。从这一刻起，东航集团正式由全民所有制企
业改制为国有独资公司。

2017 年，东航按照中央稳中求进的工作总
基调，坚定不移地推动改革。具体来说，国家首
批推进的“七大领域”混合所有制改革试点在东
航实现了首家“落地”；积极推动内部改革，重构
营销服务体系，进一步激发改革内生动力和改革
活力；逐渐走出油价、出行市场等航企长期依赖
的“资源红利”，增长重心转向“创新红利”；不断
朝着“培育具有全球竞争力的世界一流企业”目
标迈进。

从运营飞机到经营客户

如果您是东航常旅客，您一定已经发现东航
APP和官网1年来的变化。比如，雷雨天气航班
大面积不正常时，可以在手机上为自己办理改退
签了；又比如，可以用微信和支付宝买票了……

这是东航集团旗下东方航空电子商务有限公
司（以下简称“东航电商”）推出的新服务。东航电
商总经理韦志林表示，成立电商公司的主要目的
是整合东航内外部各类线上、线下产品及服务资
源，挖掘“一张机票以外”的出行产业链延伸价
值。因此，东航电商是东航“向现代航空服务集成
商转型战略”的主要实施者，东航也由此成为国内
第一家将电商板块独立成立公司的航企。

沿袭这样的互联网思路，一整套以互联网为
中心的变革开始提速。

“我们希望从运营飞机向经营客户转变。”韦
志林告诉记者，目前电商业务虽然在东航整体收
入中占比不大，但意义却不小。它意味着东航业
务和盈利模式的转型正在提速，东航正由“传统
航空客货承运人”蝶变成为“现代航空服务集成
商”，且这一转变已经在东航旗下各相关公司中
全面推开。

从货运承运人到服务集成商

去年 6 月 19 日，东航集团与联想控股、普洛
斯、德邦、绿地4家投资者以及东方航空物流有限
公司（以下简称“东航物流”）核心员工持股层代表
在上海正式签署增资协议、股东协议和公司章程。此举标志着国家首批推进的“七
大领域”混合所有制改革试点在民航领域“落地”了。

东航物流公司总经理李九鹏告诉记者，东航物流是在原中国货运航空公司基
础上，吸收整合东航的货运机队、地面运输、仓储等板块成立的。由于确立了从单
纯的航空货运承运人向现代物流服务集成商转型的战略目标，东航物流已经走出
了传统航空货运公司“十年九亏”的怪圈。

“货运航空亏损并不是规模问题，而是商业模式问题。因此，东航物流希望打
造‘快速供应链平台’，做高端物流解决方案服务提供商和航空物流地面服务综合
提供商。”李九鹏告诉记者，新的东航物流将在航空物流、货运产业基础上整合民营
资本的第三方物流、物流地产、跨境电商以及传统快递产业的“落地配”功能，真正
走出一条引领全球航空物流转型发展之路。

“东航产地直达”就是“快速供应链平台”的“代表作”。其功能是将国外的生鲜
产品通过东航的货运优势运送到国内，经东航报关、报检后再运送至国内其他机场
或者国内仓，最终在自有平台和京东、中粮我买网等电商平台及传统市场上销售。
李九鹏说，“东航产地直达”是东航物流扭亏为盈的重要贡献板块。凭借多个类似
板块的联手发力，东航物流从连年亏损到大幅减亏，再到扭亏为盈，“梦想正在一个
个实现”。

在抓住移动互联网、打造自主入口的同时，东航丝毫没有放松与产业链上下游
企业寻求合作，实现入口共赢的机会。去年6月26日，东航与京东集团签署战略
合作框架协议，双方将重点围绕航空物流、航空客运、品牌宣传、会员体系、信息化
建设5个主要领域展开合作。东航将为京东提供提货、运输、派送及相关增值服
务。双方将通过共享场站资源，实现流程和系统对接，开通安检和交货的绿色通
道，搭建国内和国际航空货运运输网络，提升航空物流的履约时效。京东物流将为
东航提供机票会员卡、机票行程单、发票等末端配送服务。双方高层均表示，东航
和京东在战略定位、互联互促等方面存在明显互补性，此次双方的合作必将实现共
利、共赢、共享的发展新格局，推动航空及物流产业的发展。

从“亚洲中等”到全球巨头

去年7月28日，东航集团公司战略入股法荷航，同时达美航空也以同样出资
额入股，来自亚洲、美洲和欧洲的3大优秀航空企业结成紧密战略联盟。公司积极
参与构建的全球航空新格局逐渐成型。

短短几年间，东航从一个亚洲中等航空公司迅速成长为全球航空业巨头，航线
从有限的通航点迅速扩展为覆盖全球的航线网络，与外界的合作也从业务层面逐
步上升到资本层面。

引入美国达美航空入股东航股份、深入推进与达美在中美航线上的联动，与澳
航在中澳航线上全面合作，通过天合联盟平台与法荷航等航企在中欧航线上打造
丰富的产品……近年来，东航在多个洲际航线市场上的国际化布局频频落子。

除了“聚光灯”下的市场合作，东航还以全球化的视野优化企业资源配置，将先
进理念注入管理运营的各个环节中。东航方面认为，无论从提升企业效益、服务经
济大局的发展维度来看，还是从响应国家号召、参与全球竞争的责任维度来看，实
现全球范围内的资源优化配置都是企业创新发展的必然选择。

两年前，东航国际融资租赁有限公司揭牌成立，成为上海自贸区第一家拥有航
空产业背景的融资租赁公司。通过灵活运用金融工具，东航租赁的首笔业务就使
东航机队在增购14架客机时节约融资成本约1300万美元。

“我们将充分把握客户和成本两个维度，充分利用国内和国际‘两种资源’，积极
规划国内和国际两个市场，努力提高‘枢纽、中转、收益’3大品质，努力提升东航的国
际竞争力、核心创新力和国际影响力。”东航董事长刘绍勇表示。

改革进行时，改革未穷尽。“在全面建成小康社会决胜阶段、中国特色社会主义
进入新时代的关键时期，东航将站在国家安全的高度，打造安全管理新体系，确保航
空安全行稳致远；把精准提高供给体系质量作为主攻方向，走内涵式发展道路；加快

‘互联网化’和‘国际化’发展步伐，深化改革转型，培育东航跑起来、飞起来、强起来
的新动力，打造具有全球竞争力的一流企业。”刘绍勇说。
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本版编辑 韩 叙 美 编 高 妍 本版邮箱 jjrbqyb@163.com 图为东航集团的飞机停在停机坪上。 （资料图片）

图① 东风公司在科技创新周上展示的自动驾驶汽车。
图② “东风号”扬帆起航。东风借力沃尔沃环球帆船赛大幅提升了东风品牌的全

球影响力。 本报记者 杨忠阳摄

以以““三化三化””为引领驶向为引领驶向““高质量高质量””——

东 风 变 道东 风 变 道
经济日报经济日报··中国经济网记者中国经济网记者 杨忠阳杨忠阳
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