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实施乡村振兴战略是党的十
九大作出的重大决策部署，是决胜
全面建成小康社会、全面建设社会
主义现代化国家的重大历史任务，
是新时代“三农”工作的总抓手。
正在全国两会上审议讨论的政府
工作报告再次强调，要大力实施乡
村振兴战略。

作为国有大型商业银行，中国
邮政储蓄银行始终秉持服务国家
战略、勇于担当的大局意识，坚持
把推进农业供给侧结构性改革作
为重点方向，加快推进农业现代
化，持续加大对家庭农场、专业大
户、农民专业合作社等新型农业经
营主体的支持。数据显示，截至
2017年9月末，邮储银行涉农贷款
余额超过 1万亿元，占各项贷款比
重超过30%。

坚守定位
积极践行普惠金融

今年的中央一号文件提出，在
中国特色社会主义新时代，乡村是
一个可以大有作为的广阔天地，迎
来了难得的发展机遇。

邮储银行党委书记、董事长李
国华表示，作为一家定位于服务

“三农”、中小企业及社区的大型零
售商业银行，中央提出实施乡村振
兴战略对邮储银行来说是重大战
略机遇。

邮储银行拥有营业网点近 4
万个，覆盖了中国除港澳台以外的
全部城市和近99%的县域地区，且
70%以上的网点分布在县域地区，
服务个人客户达5.46亿，是国内网
点数量最多、下沉最深的商业银
行。在许多地区，邮储银行是农
民、牧民获得正规金融服务的主渠
道，可以说其服务已经延伸到了

“最后一公里”。
“庞大的网点和客户数既是邮

储银行与生俱来的优势，也意味着
我们必须承担起做好‘普之城乡，
惠之于民’的普惠金融服务责任。”
李国华表示。

长期以来，邮储银行坚持“地
域差异化、产业特色化”的经营思
路，力求为长尾客户提供有效、易
获得的融资服务。例如，针对“三
农”缺乏有效抵押物，小微企业、农
户缺乏信用信息等问题，邮储银行
建立起银政合作平台，引入政府担
保基金、风险补偿基金等新型增信
措施，创新多方风险分担模式，有
效破解了农户强抵押缺失难题。
同时，加大产品创新力度，形成了
强抵押、弱担保、纯信用等担保方
式的全产品序列。

2016 年中央一号文件指出，
“支持中国邮政储蓄银行建立三农
金融事业部，打造专业化为农服务
体系”。为贯彻落实这一要求,更
好 践 行 普 惠 金 融 ，邮 储 银 行 于
2016年开始探索三农金融事业部
改革。

“我们采用的是‘总部—省—
市—县’4级垂直的专业团队架构。
这样的架构一方面可以保障总行
有关‘三农’、普惠、扶贫政策的顺
利落地；另一方面则可以加大事业
部内部的垂直管理力度，让专业机
构、队伍深入县域提供高效服务。”
邮储银行相关负责人表示。

在体制机制上，三农金融事
业部建立起“7 个独立+2 个倾斜”
的运行机制，即建立健全包括独立
的组织架构、独立的财务核算、独
立的经营计划、独立的资本管理、
独立的信贷管理、独立的风险管
理、独立的绩效考核、倾斜的资源
配置及倾斜的信息科技保障等在
内的9大经营管理和支撑机制。

扶助有方
做好精准扶贫“加减法”

党的十九大报告指出，坚决打
赢脱贫攻坚战。要动员全党全国
全社会力量，坚持精准扶贫、精准
脱贫。确保到2020年我国现行标
准下农村贫困人口实现脱贫。

5 年来，邮储银行充分发挥网
络、资金和专业优势，主动践行大

行社会责任，创新工作机制，加大
资金投入力度，逐步探索出一条以
特色产业为依托、以产品创新为基
础、以风险分担为保障的金融扶贫
新模式。

例如，在宁夏最贫困的乡村之
一——固原蔡川村，邮储银行携手
当地合作社和农户构建起金融精
准扶贫的“蔡川模式”，通过村委会
干部、养殖户能手、贷款农户和银
行共担风险，解决普通农户贷款缺
乏抵押担保物的难题，实现农户意
愿贷款应贷尽贷。此举使该村人
均纯收入几年间翻了近 4倍，帮助
蔡川村成功实现脱贫致富。

邮储银行行长吕家进说，近年
来 邮 储 银 行 积 极 探 索“ 商 业 银
行+”的合作扶贫模式，充分调动
各级党组织、相关部门、各方机构
平台、各基层组织的积极性，形成
社会合力。与此同时，邮储银行还
在做“减法”，利用科技创新为金融
扶贫减负增效。

——“ 商 业 银 行 + 政 府 支
持”。引入政府增信机制，与国家
农业信贷担保联盟合作，探索财政
与金融协同支农模式，放大财政支
农的政策效应，着力解决农业生产
经营过程中的“担保难”问题。

——“ 商 业 银 行 + 产 业 引
领”。立足贫困地区的资源禀赋和
产业优势，开发不同的信贷产品，
设计具有针对性的产品要素，按照

“一县一业、一行一品”的发展思
路，以信贷资金支持贫困户参与地
方特色产业发展，实现脱贫增收。

——“ 商 业 银 行 + 能 人 带
动”。培育村干部、党员、养殖大户
等致富“领头雁”，鼓励引导他们创
办合作组织、专业协会等，提高贫
困户的组织化程度，为贫困户提供
担保和技术支撑。

——“ 商 业 银 行 + 信 用 村
镇”。邮储银行持续与各级政府、
人民银行分支机构沟通合作，共建
县域和农村信用体系，组织开展信
用户、信用村评定和创建。

“贫困人群通常资金需求急、
生产规模小、缺乏抵质押手段，这
类金融服务成本高、风险大，是商
业银行运营过程中的一大挑战。
通过科技创新做‘减法’正是缓解
这一压力的重要手段。”这位负责
人表示。

在便利服务渠道方面，邮储银
行拥有 15 万个助农取款点、10 万
台自助设备以及功能齐全、安全便
捷的个人网银、手机银行、微银行
等渠道，诸多渠道共同构建起一个
品种齐全、体验优良的线上交易服
务平台。

在简化作业流程方面，邮储银
行引入数字技术，在降低服务成本
的同时有效控制扶贫业务风险。
比如，推广移动业务，通过移动智
能终端开展信息上传核查，业务处
理流程所需时间可缩短 30%至
50%，实现当日申请、次日放款；推
进信贷工厂项目，通过模型策略实
现自动决策，通过标准操作实现集
中处理，提高处理效率，甄别不良
客户，减少风险损失。

在简化产品流程方面，邮储银
行利用数字化技术打造全流程、纯
线上的融资模式。比如，与中国邮
政旗下的邮乐网合作，根据农村电
商客户的经营数据推出“掌柜贷”；
针对个体工商户，推出“E 捷贷”，
目前可实现 5 分钟内完成业务处
理，1 分钟内实现资金到账，24 小
时均可在线申请贷款。

数据显示，截至 2017 年 9 月
末，邮储银行金融精准扶贫贷款余
额达 421亿元。从 2015年至今，邮
储银行在 832 个国家重点贫困县

（区）累计投放小额贷款1200多亿

元，服务130余万人次；全行累计发
放新型农业经营主体贷款1000多
亿元，支持贫困户脱贫致富。

深耕“三农”
打造转型发展新高地

“从当初颠沛流离到今天过上
好日子，我特别感激邮储银行的支
持。”海南省定安县龙门镇的越南
归侨吴世文说，2012 年他向邮储
银行贷款 5 万元承包土地种植荔
枝。随着经营规模扩大，他的贷款
额度也提升至 30 万元。如今，吴
世文年收入已达百万元。

这只是邮储银行深耕“三农”，
服务乡村振兴战略的一个缩影。
数据显示，5 年来邮储银行累计发
放个人经营性贷款超过 2万亿元，
有效缓解了“三农”融资困难。

邮储银行有关负责人告诉记
者，下一步邮储银行将继续从三方
面发力，为国家战略目标和经济社
会发展注入新动能。

第一，聚焦支持乡村振兴重点
领域，把新型农业经营主体、农业
全产业链、农村骨干支柱项目和金
融精准扶贫作为 4大服务重点，从

“小三农”向“大三农”升级。不断
完善“批发资金+产业链融资”的
平台服务模式，联合国家级农业龙
头企业和地方政府协同打造特色
农业产业园区；继续大力推广“惠
农易贷”、光伏扶贫小额贷款等专
属产品，持续优化畜牧贷、农村助
学贷、“两权”抵押贷款、农民购房
贷等个性化产品，在积极探索商业
可持续金融精准扶贫有效模式的
同时，不断满足乡村多元化的需
求，让贫困人群也能获得公平合理
的金融服务。

第二，构建“三农”金融服务支
撑体系，在事业部“7 个独立+2 个
倾斜”运作机制的基础上，进一步
加大对“三农”业务的保障力度，从
部分倾斜向全面保障升级。

第三，完善涉农业务发展模
式。继续发挥邮储银行城市分行
贴近总部、县域支行扎根乡村的
优势，打造城乡协同模式；做好

“银政”“银协”“银企”“银担”“银
保”等五大平台合作，通过网络联
通、资源共享升级平台协同模式；
依托邮政网点更下沉、业态更丰
富的优势，积极探索邮银合作发
展“三农”金融新途径，构建邮银
协同模式。

李国华表示，在中央提出乡村
振兴战略的大背景下，邮储银行将
加快探索有特色、商业可持续的

“三农”金融发展道路，将“三农”金
融服务打造成服务国家战略、落实
零售银行战略的典范，使之成为邮
储银行转型发展的新高地，为服务
乡村振兴战略注入新动力，为决胜
全面建成小康社会、全面建设社会
主义现代化国家增添新动能。

“都说你是天下最穷的地方，住
的是窑洞，睡的是土炕……”曾经流
传在宁夏的一首曲子道出了西海固
的贫苦。

西海固涵盖宁夏吴忠、固原和
中卫市的同心县、原州区、西吉县、
海原县等县（区），是国家确定的 14
个集中连片特困地区之一。这里山
高沟深、生态脆弱，很多地方十年九
旱。如今，随着精准扶贫工作持续深
入推进，西海固百姓逐渐摆脱贫困，
开始过上舒心日子。

西海固贫困状况的改善，离不
开邮储银行宁夏分行金融精准扶贫
的力量。

做梦都想不到的好日子

寒冬时节，黄土塬上寒气袭人。
吴忠市兴隆乡新生村村民田增彪家
新盖的 200多平方米新房还没有全
部完工，屋顶上架着太阳能热水器
的厨房、卫生间仍在装修，屋里的取
暖炉已经冒出热气来。

田增彪是村上的建档立卡贫困
户，以前他做梦也想不到自己能住
进这么好的房子。现在，和他同样住
上了新房、盖了新牛羊棚、买了汽车
和家电的脱贫户，在村里比比皆是。
这些村都是邮储银行推进“银村合
作”的信用村，几乎家家都从邮储银
行贷款，金额从 1 万元、2 万元到 40
万元、50万元不等。

“没有邮储银行的贷款，盖不了
牛棚，养不了牛，日子能好吗？”固原
市河川乡明川村村民袁兴林说。当
年，他从邮储银行贷款额度 2 万元
起步，如今贷款额度已经提至 15 万
元，玉米种了25亩，牛养了17头，还
新买了大型除草机，扩建了 2 座牛
棚，日子过得相当不错。

海原县关桥乡冯湾村党支部书
记贺连定带领村民成立了盛运硒甜
瓜专业合作社，他们流转土地 310
亩，还从邮储银行贷款 24 万元建起
了牛羊棚，去年仅纯收入就超 60万
元。他的两个儿子分别从邮储银行
贷款5万元和4万元，建有硒甜瓜种
植棚7个。

“以前的日子真是苦啊！就说我
吧，还当过乞丐。这几年靠种瓜贩菜
致富了，仅大小车辆就有十几辆。最
近我正打算再从邮储银行贷些款，
扩 种 100 亩 硒 甜 瓜 ，估 计 能 增 收
100多万元。”贺连定笑呵呵地说。

精准长效的帮扶机制

依托“三户联保”小额贷款业
务，邮储银行固原市分行全力支持
西海固养殖业发展，建立长效帮扶
合作机制，帮助村民从深度贫困中
走了出来。

邮储银行固原市分行副行长姚
世玉告诉记者，这几年邮储银行累
计为海坪村发放贷款 658 笔、3790

万元，其中向建档立卡户发放贷款
738 万元；海坪村贫困户由最初的
240 户减少到 52 户，牛羊存栏数由
2008 年的 400 头、1200 头增加到
目前的 1300 头、3600 头，村民人均
纯收入由 2008 年的 1980 元增加到
目前的 4690 元，村民生活得到了极
大改善。

为加大精准扶贫力度，邮储银
行宁夏分行瞄准特殊贫困人口精准
帮扶，集中资源向深度贫困地区聚
焦，激发当地内生动力，以此巩固扶
贫成果，提高脱贫质量。

邮储银行三农金融事业部宁夏
分部总经理毕建云告诉记者，近年
来，宁夏分行创新推出特色金融扶
贫模式，助力民族地区脱贫攻坚，
支持贫困地区金融基础设施建设、
帮扶贫困地区特色产业发展、精准
支持贫困户，在全区各市、县的贫
困山区和金融服务匮乏地区建设
了 143 个以种植、养殖产业为主的
信用村，贷款覆盖率达 80%以上，
有效缓解了贫困户发展产业资金不
足的压力。

独树一帜的扶贫模式

固原市原州区寨科乡蔡川村地
处六盘山特困地区。多少年来，全村
438户、1596人一直靠天吃饭。经过
多次实地调研，宁夏分行将蔡川村
作为整村推进普惠金融的典型代
表，推出“产业引领+能人带动+金
融帮扶”新型金融扶贫模式。这一模
式也被称作“蔡川模式”。

立足蔡川村的养殖传统，邮储
银行宁夏分行从 2008 年一成立就
选择了 13 户具有一定养殖基础的
农户作为试点。他们创新联保方式，
由村干部、养殖能手等任意组成联
保小组担保，用于黄牛育肥和肉羊
繁殖，1 年下来户均增收超过 1 万
元，且全部按时还款，收到了很好的
经济效益和社会效益。

随后，该行又以“好借好还”小额
贷款产品为抓手，基于“小额贷款+
熟人社会+特色产业”，构建起“银
行+合作社+农户”的金融服务模式，
积极发挥村干部“村级致富带头人”
的作用。截至 2017 年 11 月份，宁夏
分行在蔡川村累计发放贷款 2850
户、1.13亿元，蔡川村人均纯收入由
2008年的不到2000元增加到8260
元，成功实现了整村脱贫致富。

在西海固，有很多村子与蔡川
村一样发生了翻天覆地的变化。邮
储银行宁夏分行行长赵志刚告诉记
者，随着西海固基础设施的变化和
金融扶贫的持续推动，曾经的深度
贫困区西海固全面脱贫指日可待。
未来，邮储银行将继续加大资金投
放，推进“输血式扶贫”向“造血式扶
贫”转变，多层次多渠道深度开展金
融扶贫，为宁夏脱贫攻坚作出新的
更大的贡献。

走 出 贫 困
——邮储银行宁夏分行精准扶贫造福西海固
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邮储银行积极服务乡村振兴战略——

走进金融服务走进金融服务““三农三农””新时代新时代

图图①① 邮储银行网点邮储银行网点。。

图图②② 邮储银行信贷经理在做贷后回访邮储银行信贷经理在做贷后回访。。

图图③③ 为让贫困地区人民了解为让贫困地区人民了解““金融活水金融活水””的意义的意义，，邮储银行将乡间邮储银行将乡间

金融讲堂开到了村民家中金融讲堂开到了村民家中。。

图图④④ 邮储银行针对内蒙古牧业发达邮储银行针对内蒙古牧业发达、、旅游资源丰富的地域特点推旅游资源丰富的地域特点推

出系列产品出系列产品，，助力当地群众加速奔小康助力当地群众加速奔小康。。

图图⑤⑤ 邮储银行将金融服务送到田间地头邮储银行将金融服务送到田间地头。。 （（资料图片资料图片））
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