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近期，票据领域违规违

法行为频发。票据融资功能

过度开发、票据业务野蛮生

长以及商业银行内部控制缺

陷导致的合规操作风险集中

暴露是主要原因。随着区块

链技术等新技术初步应用，

监管整治进一步开展，将更

加有效地填补票据业务漏洞

如果控股股东质押比例过高，往往会引发控制权转移风险和再

融资风险，上市公司股东所质押股份一旦出现平仓风险，股东一般

会采取停牌、提前还款、补充质押股份等措施来应对

日前，中国银监会处罚了邮储银行
甘肃武威一支行违规票据案件，对涉案
的 12 家银行业金融机构共罚没 2.95 亿
元。令原本人们不太熟悉的票据业务受
到广泛关注。其实，在去年银监会开展
的“三三四十”（“三违反”“三套利”“四不
当”“十乱象”）专项检查中，已发现票据
业务也是银行业违法违规的高发区。票
据业务有哪些风险？为何会成为违法违
规高发区？面对监管整治，商业银行又
该如何应对？

合规风险集中暴露

票据兼具支付结算和融资双重功
能，其业务包括开立、承兑、贴现、到期兑
付等环节。这使得票据业务与实体经济
运行保持着紧密联系，对实体经济发展
和银行经营都有巨大的推进作用。

但不可否认的是，近年来，票据业务
大案要案频发，此前农业银行、中信银
行、天津银行等都爆出过巨额票据案，其
中农业银行的涉案金额高达 39 亿元。

“主要是因为银行内部职员出现了严重
的道德风险和作弊行为。”中央财经大学
金融法研究所所长黄震将其归结为 3
点：一是在出票环节可能有造假作弊行
为；二是票据流通环节出现毁损和变造
等问题；三是票据贴现承兑等环节也可
能出现一些道德风险和操作风险。

与此同时，东方金诚首席分析师徐承
远表示，从银行角度看，票据风险主要来
自于签发或贴现无真实贸易背景银行承
兑汇票、在未足额缴纳保证金情况下承兑
导致的信用风险以及票据业务流程中的
操作风险等。他指出，近年来频发的票据
风险事件主要是票据融资功能过度开发、
票据业务野蛮生长以及银行内部控制缺
陷导致的合规操作风险集中暴露。

在采访中记者了解到，近年来，为了
规避信贷规模限制以及套利，不少商业
银行通过与票据中介、同业等主体合作
积极参与票据市场，票据业务规模增长
较快，参与主体不断增加，监管难度也不
断加大，特别是监管不足导致大量不具

备真实贸易背景的融资性票据出现，造
成票据业务风险逐步集聚。

此外，由于票据业务交易对手以银
行同业为主，部分银行对风险管控不够
重视，导致风险管理体系较为落后，风险
管控措施落实不到位，难以适应业务不
断发展、品种逐步丰富、风险来源多元化
的发展趋势，使得部分人员容易绕过制
度约束，开展违法违规活动。

运用新技术防风险

由 于 纸 质 票 据 容 易 伪 造 变 造 ，
2010年以来，电子票据的市场接受度逐
渐提升。不少业内人士表示，电子票据
的推广能有效降低票据业务风险，将是
未来发展趋势。

“电子票据的线上操作对于防范线
下操作风险较为有效。同时，电子票据
应用以及票交所的成立将大幅提高票据
业务透明性，对于减少监管套利，提高监
管效力起到积极作用。”徐承远表示，随
着电子票据基础设施逐步健全，票据业
务参与者信用记录与评价机制将逐步完
善，也有利于约束各方行为，降低风险。

据了解，电子票据是互联网技术应
用于降低票据业务风险的有效手段。
2016年12月份成立的上海票据交易所，
对于促进票据业务发展，降低交易风险
也起到了重要推动作用。不仅如此，利
用互联网大数据技术，建立动态授信模
型，对于防范虚假贸易背景票据、降低兑
付风险也有积极作用。

此外，业内人士表示，区块链技术作
为一项新兴技术，通过去中心化和去信
任的方式维护数据可靠性，也可以用于
防范票据业务风险。今年 1 月 25 日，数
字票据交易平台实验性生产系统成功在
上海票据交易所上线试运行，工商银行、
中国银行、浦发银行和杭州银行在数字
票据交易平台实验性生产系统顺利完成
了基于区块链技术的数字票据签发、承
兑、贴现和转贴现业务。

“票据交易采用区块链技术，增强了
票据的可追溯性、降低了作弊变造的可

能性，有助于票据业务的真实性核验以
及票据流转多方形成共识，有利于风险
控制。”黄震说。

不过，光靠技术也不能高枕无忧。
融 360 理财分析师刘银平表示，新技术
在很大程度上降低了出现假票的风险，
但并不意味着就没有风险，“比如，相比
纸质票据可能存在的假票和保管风险
外，信用风险、利率风险和承兑风险等依
然存在，除此以外，还有数据丢失、系统
瘫痪等系统风险”。

监管整治还将持续

2018 年，银监会还将深化整治银行
业市场乱象，违规开展票据业务也是整
治重点之一。业内专家表示，票据业务
是商业银行的重要业务之一，也是中小
企业融资的重要工具。因此，银监会整

治票据业务并非否定票据业务的重要地
位，而主要针对的是票据业务监管套利
导致的系统性风险上升以及票据风险事
件中暴露出的商业银行内控体系缺陷。
从本质上说，银行内部体系的完善和自
查才是关键。

“某些银行内部管理漏洞太多、监
管严重缺失，个别员工职业道德素养太
低，为了业绩及私利铤而走险、不顾大
局，长期来看会导致严重的系统性风
险。”刘银平表示，未来对银行来说，
最重要的就是要进行内查、自我约束及
加强内部管理。

对于内控体系缺陷，黄震同样认为，
面对银监会对票据业务的严监管，商业
银行应该加强票据业务风险排查，对有
关人员开展系统培训，建立合规管理体
系，利用大数据、区块链等技术，全面加
强业务风险控制。

风险管控相对落后，违法违规乱象频发——

技术+内控：力堵票据漏洞
经济日报·中国经济网记者 钱箐旎 本报实习生 罗靖宜

在互联网金融平台上，记者发现不
少平台推出了票据理财产品，部分收益
率高达 7%，且大都宣传自己安全性很
高。这些票据理财产品的安全性到底
如何？

整体来看，以银行承兑汇票为质押
标的的票据理财产品信用风险较低，安
全性较高，但由于存在信息不对称，部分
互联网平台产品承兑人信用信息、票据
交易真实性和质押手续合法合规性等难
以核实，存在一定兑付风险。

“现在一些互联网金融平台也在做
票据业务，但它们并不能保证票据的真
实性，特别是票据是否具有真实贸易为
基础。另外，在互联网金融平台上开展
票据业务是否专业，与其他机构合作是
否合规等都有待检验。”在中央财经大学

金融法研究所所长黄震看来，一味地宣
传票据业务的安全性，忽视提示风险，有
误导投资者之嫌。

融 360 理财分析师刘银平同样表
示，票据以及票据理财本身是比较安全
的，但是在票据开具、流转等环节容易出
现问题，而且互联网理财平台还存在运
营风险，所以票据理财的安全性并没有
那些平台宣传得那样高。

对于购买票据理财产品的投资者，
刘银平建议，首先，尽量选择背景实力较
强的大平台；二是切记银行承兑汇票安
全性要高于商业承兑汇票，大银行承兑
汇票的安全性要高于小银行承兑的汇
票；三是票据贴现本身利率并不高，所以
收益过高的票据理财要谨慎购买。

文/钱箐旎 罗靖宜

自2月6日以来，A股剧烈回调，主要
股指出现不同程度下挫。伴随着股价下
跌，上市公司质押的股权价值也出现明显
调整，多家上市公司选择停牌“躲猫猫”。

2 月 8 日晚，上市公司金力泰紧急停
牌并公告称，控股股东累计质押给中信证
券的1540万股股份已逼近平仓线。算上
2月6日至8日期间星星科技、汉邦高科、
中南文化等同样因股权质押风险增大而
停牌的公司，目前“躲猫猫”的公司数量已
超过 15 家。除停牌外，有些手头宽裕的
股东也通过补充质押物渡过难关。如 2
月5日运达科技公告称，控股股东运达创
新科技集团进行了多笔补充质押。

股权质押又称股权质权，是指出质人
以其所拥有的股权作为质押标的物而设
立的质押，当债务人到期不能如约履行债
务时，债权人可就股份折价受偿，或将该
股份出售并优先受偿的一种担保方式。

Wind 资讯统计显示，截至 2 月 9 日，
A股市场共有超过3460余家公司的股东
进行了股票质押。其中，约130家公司质
押股份比例在总股本的 50%以上。560
余家质押的股份比例在 30%至 50%之
间，780 家公司质押股份比例在 15%至
30%之间。

安信证券最新研报认为，目前上市公
司有未解押股票的总市值在 5 万亿元左
右，占A股总市值约8%。其中，主板质押
整体的质押率总体可控，未解押市值占板
块总市值的比例较低，而中小板和创业板
这一比例相对较高。

光大证券固定收益类分析师张旭表
示，控股股东采用股票质押方式进行融资
是当前资本市场常见的做法。但如果控
股股东质押比例过高，往往会引发控制权
转移风险和再融资风险，上市公司股东所
质押股份一旦出现平仓风险，股东一般会
采取停牌、提前还款、补充质押股份等措
施来应对风险。

在控制权变更风险方面，当股票价格
下跌触及补仓线时，控股股东需要及时追
加质押品，如果控股股东的质押比例已然
过高，则很有可能出现“无券可押”且流动

性紧张的局面。此时，出借人有可能会强
行平仓并使控股股东和公司面临实际控
制权转移的风险。公司实际控制权的转
移有可能引发管理层动荡并给公司的业
绩带来不确定性。

此外，当财务状况良好时，控股股东
一般不会选择大比例质押股票。若控股
股东质押比例过高，则很有可能找不到其
他融资方式，公司后期再融资将不乐观。

除上述风险之外，更严重的是质押
股票被强行平仓带来的连锁反应。格上
理财分析师杨晓晴表示，如果股价持续
下跌，将触发股权质押的大面积清盘，
作为出资方的券商、银行、信托等也会

“变现”。当股价低于平仓线时，若无法
追缴保证金，这些质押股票将以大宗交
易、二级市场直接抛售等方式变现，用
来还本付息，市场承受的抛售压力也可

能有所增大。
目前，针对股权质押风险上升趋势，

部分商业银行已表示具有质押风险的上
市公司很难进入“白名单”，并严格控制股
权质押额度。从上市公司方面获得的信
息也显示，当前股权质押的成本有所抬
高，质押难度越来越大。

为防控股权质押风险，沪深交易所日
前联合举办股票质押式回购业务培训会，
监管层梳理了场内股票质押式回购业务
存在的主要问题，要求质押比例超过
50%的个股，存量场内质押到期可继续展
期，回购期限不能超过 3 年等。通俗地
说，大比例质押的个股股价触及平仓线
后，不会被立即平仓。

同时，监管层叫停了券商场外股票质
押，并明确券商及其资产管理子公司管理
的公开募集集合资产管理计划不得作为
融出方参与股票质押交易，严禁新增“大
集合”参与股票质押交易，存量业务融资
规模不得增加，到期不得延期。

分析人士认为，这意味着今后各类资
管业务开展股权质押业务将明显受限。
未来，股票信托计划杠杆比例有可能会进
一步降低，部分信托公司有可能仅通过单
一信托计划开展证券投资业务。

A股回调加剧，股权质押风险抬升——

停牌“躲猫猫”公司增多
本报记者 周 琳

互联网票据理财风险需提防

獐子岛扇贝“饿”死了、皇

台酒业大量库存酒不翼而飞、

复牌后乐视网计提百亿元巨亏

……近期上市公司的业绩“地

雷”让投资者目不暇接。有的看

似是天灾，但更多的是人祸。若

细究这些“异象”发生的原因，

除了上市公司治理存在严重问

题外，作为“看门人”的中介机

构也有不可推卸的责任。

中介机构是资本市场的看

门人。中介机构经证券监督管

理部门批准开展业务，运用专

业知识和执业规则，按照相关

规定对上市企业各方面核查和

验证，通过履行职责，并向公众

投资者发表专业的中介机构意

见，帮助解决直接融资市场投

融资主体和投资者间存在的信

息不对称问题，这些专业意见

也会成为投资者开展投资决策

的基本依据。因此，中介机构

执业的独立性是确保信息披露

真实、准确、完整的前提。

但是，现实情况则是部分

中介机构并没有履行法定职

责，出具中介意见时既不独立，

且不专业。甚至部分机构从证

券市场的看门人变成了上市公

司实际控制人的合谋者，沆瀣一气，为他们圈钱和掏空上

市公司提供了便利。

这样的案例不胜枚举。前有南纺股份连续5年财务

造假，新中基通过设立隐形空壳公司，利用非关联的中转

过账公司虚增或虚减利润，中介机构居然均出具了标准

无保留的审计意见；后有乐视复杂关联交易和巨额应收

账款，保千里实际控制人掏空上市公司资产，中介机构都

没在合适时机给予投资者风险提示。

上市公司财务造假，中介机构却出具标准无保留的

审计意见，是专业不及格还是职责不过关，值得深思。

当前中介机构存在的主要问题在于，一是独立性缺

失，审计、评估机构与委托方存在影响公正履职的利益关

系；二是执行准则不到位，审计、评估程序流于形式，基本

程序执行不到位，获取审计证据、评估资料不充分；三是

职业怀疑不足，在计划和实施审计、评估工作中，不能保

持必要的职业怀疑，对于异常情况甚至舞弊迹象不予有

效识别或应对；四是职业判断不合理，形成的关于审计、

评估事项处理意见背离会计处理和资产评估基本原则。

为督促中介机构勤勉尽责，我国证券法明确规定，证

券服务机构制作、出具的文件有虚假记载、误导性陈述或

者重大遗漏，给他人造成损失的，应当与发行人、上市公

司承担连带赔偿责任。同时，监管层针对中介机构的监

管力度逐渐加强，但仍有个别保荐机构、审计机构明知违

法违规，依然顶风作案，原因无他，违法成本低。因此，应

借助证券法修订机会，提高处罚上限，让其不敢违规、不

想违规、不能违规，督促其履职尽责。
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本报讯 记者管斌、通讯员吴晓利报道：为拓宽个人
信用报告查询渠道，方便人民群众查询本人信用报告，中
国人民银行济南分行日前在山东省启动商业银行个人信
用报告自助查询推广工作。2月6日上午10：30分，布放
在中国工商银行山东省分行营业部一楼营业大厅的两台
信用报告自助查询机正式上线并开始对社会公众提供查
询服务。除先期试点的青岛市外，济南、东营、烟台、济
宁、临沂、聊城、潍坊寿光、枣庄滕州等8个查询需求量较
大的市（县）同步上线，上述市县居民可持本人有效二代
居民身份证件原件，前往分布在当地的工商银行、中国银
行的28个代理网点，通过个人信用报告自助查询机查询
本人的信用报告。

从前期青岛市区 8 个月的试点情况看，便民成效十
分明显，商业银行自助查询占全市区查询总量的比例接
近六成。下一步，人民银行济南分行将根据 8 市县运行
情况尽快在全省推广商业银行信用报告自助查询服务。

据了解，山东省居民个人信用报告查询需求逐年快
速上升。人民银行济南分行统计数据显示，2017年山东
全省人民银行116个柜台查询网点共向信息主体提供个
人信用报告查询服务357万人次、同比增长35%，月均查
询量达29万余人次。

山东八地居民可在银行查个人信用

本报讯 原本需要多名收核人员耗费3个工作日制
作的税务报表，现在不到8个小时就能完成。近日，由河
北邯郸市峰峰矿区国税局开发的一款税收报表数据快速
导入软件，借助“大数据”大大提升了税务部门收入核算
效率，获得2017年度河北省国税系统创新项目一等奖。

据了解，制作税收报表是税务机关收入核算工作中
一项重要且繁杂的任务，以邯郸市峰峰矿区国税局为例，
收核人员需在月初 2天至 3天内上报 76张报表，涉及近
7万个数据，期间有大量的复制粘贴工作，稍有不慎就要
花费数倍时间纠错。为提升收核工作质效，该国税局利
用计算机程序结合数据库语言主动开发税收报表数据快
速导入软件，可一键导入多张报表，在错误率为0的前提
下，报表制作时间大幅缩短。借助大数据，邯郸市峰峰矿
区国税局大幅提升了当地税务机关服务、管理效率，目前
已在河北省20个县（市、区）局推广。 （张 赛）

河北峰峰矿区国税局：

小创新大幅提升税收服务效率


