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7 月 12 日早晨 7 点，
洗涮穿戴完毕的孤寡老人
傅信焕坐在山东青岛即墨
市田横中心卫生院的医养
结合专用病房里，开心地
和病友们聊天，病房里不
时传来阵阵笑声。傅信焕
说，是家庭签约医生和卫
生院的工作人员给了他帮
助和希望。

2016 年，即墨市全
面推行家庭医生签约服
务，只要一个电话，家庭
医生随时上门，为签约对
象提供检查诊断、指导用
药服务。目前，全市已组
建了 150 支家庭医生服务
团 队 ， 签 约 2 万 余 户 家
庭，为居民提供个性化、
定制化上门服务。

作为较早建立家庭医
生签约联系制度的卫生
院，600 余名像傅信焕这
样的低保、孤寡老人是田
横中心卫生院的首批签约
服务对象。如今，傅信焕
和其他 12 名贫困低保老
人一起住在医院的专用病
房里，每天都有专门的护
理人员照顾他们的生活起
居，因符合各项医保报销
优惠政策条件，他们自己
仅需承担各项治疗费用的
千分之一。

据了解，根据不同层次人群，即墨市实行市、
镇、村三级联动的家庭医生签约，分为无偿签约服
务和有偿签约服务，无偿签约服务由卫生院组建负
责，提供基本医疗、基本公共卫生和转诊等服务，
二级医院医师提供技术支持。有偿签约服务是成立
市级团队，由 61 名高血压、糖尿病方面中级及以
上专业技术职称的医师组成团队，每个医师服务
100户居民，按照不同标准进行收费。

每周一，家住移风店镇道头村的王棕典都会准
时在家等候家庭医生来为自己量血压，每次测完血
压，医生总要嘱咐他控制饮食，注意戒烟限酒；患
有急性耳前瘘管炎的村民谭启炫，在家庭医生帮助
下，实现双向转诊，及时在上级医院预约专家手
术，得到了更好的治疗；依托信息化技术，家庭医
生鲁海涛通过为签约对象佩戴远程血压计进行血压
实时监测，为其制定了正规的诊疗方案⋯⋯

“面向不同人群，实现个性化服务是即墨家庭
医生服务的最大特色。”即墨市卫生局局长杨岩介
绍，即墨市目前正在积极探索“住、养、医、护、
康”五位一体的健康管理服务模式。

2016 年，即墨成为全国首个“健康中国”县
级市示范点。一年来，该市将家庭医生签约与慢性
病管理、中医保健等各项工作相结合，充分发挥家
庭医生居民健康“守门人”的作用，推动形成基层
首诊、分级诊疗、双向转诊格局，提高医疗资源配
置效率。下一步，该市将进一步提升信息化水平，
搭建家庭医生签约服务综合管理平台，采用基于无
线传输电子血压计、手机 APP 客户端等仪器设
备，运用移动化、网络化、远程化技术手段，实现

“居民自我健康管理、平台互动预警、签约医生管
理、签约医院临床参考、主管部门管理考核”的整
体服务。

本报讯 记者武自然报道：日前，天津市网信办
与蚂蚁金融服务集团签署合作备忘录，宣布共同推
进天津“无现金城市”建设，推动“互联网+政务”“互
联网+公共服务”智慧升级，共建“无现金商圈”，打
造中国北方首个无现金城市，预计今年年内，将逐步
实现交通、医疗、教育、社保等领域的无现金化。同
时，天津市 12 家机构和企业宣布加入“无现金联
盟”，倡导绿色环保的无现金支付。

建设“无现金城市”，能给天津带来什么？蚂
蚁金服 CEO 井贤栋表示，无现金可以让金融更普
惠、商业更智能、社会更高效。蚂蚁金服多年来积
累的技术能力，以及在无现金城市、信用城市建设
领域的探索和实践，可以为各个城市的转型发展提
供服务和技术支撑。蚂蚁金服数据显示，截至今年
3 月，天津市开通芝麻信用用户 330 万，在金融行
业推动授信累计 20多亿元。

记者了解到，除了小微企业、创业者信用贷
款，未来天津市还将与蚂蚁金服共同拓展信用图书
馆、信用医院等领域，打造“信用天津”的良好
环境。
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天 津 打 造 无 现 金 城 市

据新华社电 （记者岳德亮） 浙江省政府近
日公布的 《关于加快通用航空业发展的实施意见》
提出，要发挥通用航空小机型、小航线、小航程的
特点，构建全省 1小时通用航空交通圈。

根据 《实施意见》 的规划，到 2020 年浙江省
建成 A 类通用机场 20 个，实现每个设区市至少拥
有 1 个 A 类通用机场，覆盖通用航空研发制造集聚
区、农产品主产区、主要林区、50％以上的 5A 级
旅游景区、国家级旅游度假区。力争通用航空器达
到 200架以上、年飞行量 8万小时以上。

浙江省政府指出，支持舟山、台州等海岛地区
和温州、衢州、丽水等偏远地区、地面交通不便地
区，以及其他需求强烈、市场前景好的地区，积极
发展短途运输，提供水上飞机、直升机等多样化机
型服务。鼓励有条件的地区发展公务航空，满足个
性化、高效率的出行需求。

同时，促进“通用航空＋旅游”发展，推动全省
50％以上的 5A 级旅游景区开展低空旅游服务，支
持杭州、温州、绍兴等地建设全域低空旅游观光圈。

浙江构建1小时通用航空圈

如何通过深化供给侧结构性改革，
完善政府投资管理体制，一直是各级政
府不断探索和努力的方向。近日，深圳
市福田区出台 《政府投资建设项目代建
制管理办法 （试行）》，针对政府项目

“投资、建设、监管、使用”多位一体的
状况，推动政府投资项目面向市场选择
代建主体，使政府部门从“办事”转向

“管事”，实现政府投建项目提质增效。

“合同治理”是核心

“代建制”是指项目建设、使用或资
产管理单位 （即“委托单位”） 通过直
接委托、招标等方式，选择专业化的项
目管理单位 （即“代建单位”） 按照合
同约定履行政府投资项目 （即“代建项
目”） 全过程中的建设管理职责，严格
控制项目投资、质量和工期，竣工验收
后移交委托单位的制度。

作为今年福田区 25 项重点改革项目
之一，“代建制”改革在现有政府集中代
建模式上增辟一条市场化代建道路，全
面推行全过程代建方式以充分发挥市场
作用，释放市场活力。通过建立预选库
机制、完善代建信用责任体系，提高代
建准入条件，引入高水平代建企业；通
过代建合同设计厘清权责，引入担保和
保险等市场化风险管控机制，保障代建
责任履行和维修责任到位；确立代建单
位在政府投资项目中代为行使建设单位
相关权力的法律地位，降低制度性交易
成本。

在深圳市天健集团董事长辛杰看来，
市场化全过程代建模式的核心是“合同治
理”。不仅允许单一体和联合体承担全过程
管理总承包，发挥优质代建单位专业化全
过程管理能力；还引入对商业保险单位负
责的独立第三方风险管理机构，行使全过
程监督职能；实现质量缺陷有可明确追溯
主体。这些改变都将促进政府投资代建项
目更加市场化、专业化和法制化。

与以往不同的是，福田区在代建单
位的选择上，通过先行招标建立“预选
库”，引进优质代建单位。委托单位可以
从预选库直接委托选择代建单位，也可
以通过招标方式选择代建单位。

为保障代建项目切实履约，福田区
还引入了代建单位和专业责任人的“终
身负责制”，参与新建、扩建、改建的建
设工程项目负责人按照国家法律法规和
有关规定，在工程设计使用年限内对工
程质量承担相应责任。

福田区发展和改革局局长曾坚朋告
诉 《经济日报》 记者，此次改革一方面
可以适应“放管服”要求，推行简政放
权；另一方面可以充分发挥专业部门的
优势、释放其活力。曾坚朋表示，政府
从代建组织实施角色向代建管理监督角

色转变，在疏解了政府“运动员”职能
的同时，又通过利用政府现有的专业力
量，一定程度上解决了政府在政府投资
项目中管理监督能力欠缺的问题。

对症下药解难题

“低价中标，高价结算”的问题如何
破解？民生工程的后续维修谁来管？针对
政府投资项目建设过程中普遍存在的实际
难题，福田区新的 《办法》 也有具体措
施。

其 中 ， 在 克 服 恶 性 杀 价 低 价 中 标
上，福田区将建立代建单位预选制度、
设立代建单位黑名单，甄选高水平全过
程代建企业。当地明确了代建单位的全
过程代建参与形式，鼓励以联合经营、
并购重组等形式组建具备全过程代建能
力的代建单位参与全过程代建项目。

福田区还引入建设工程质量潜在缺
陷保险制度，与现行的工程质量保证金
形成互补。通过建立保险单位预选库，
甄选高水平保险企业。工程质量安全风
险管理机构受保险公司委托，行使全过
程质量风险审查监督职责，以市场手段

约束代建单位履约行为。此举由投保人
向保险公司交付保险费，保险公司按照
合同约定在项目建设过程中提供质量风
险控制服务，并在建设项目竣工后的保
险期内，由保险公司承担赔付责任。商
业保险将全程参与政府投资项目建设的
质量安全防控，施工环节出现任何质量
问题，保险公司都将依据实际情况履约
维修赔偿，追溯相关设计、代建和施工
单位责任，这也倒逼保险公司严格监控
代建单位的施工情况，确保质量过硬。

新的 《办法》 中，还有一揽子的配
套治理机制，如代建合同以外的担保合
同、风险管理合同分别对应工程担保制
度、全过程质量安全风险管理制度等，
用于约束和规范各方行为，厘清各方权
责，项目建设中普遍存在的通过“低价
中标，高价结算”、施工单位转包、分
包、挂靠等行为，以及影响工程质量的
现象，将得到明显改善。

据了解，福田区此次改革主要针对
总投资额 3000 万元以上的新建、改扩建
建设工程项目，其中城市更新单元范围
的代建项目可低于 3000 万元。日前，福
田区公布了首批 4 个代建项目，吸引有
实力的代建单位参与改革探索。

深圳政府投资项目“代建制”有新招
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图为深圳市中心城区福田 CBD。 本报记者 杨阳腾摄

① 古老与时尚相结合的衣裳街，正努力打造诚信示范街，让诚

信成为这条街、这座城的特质。

② 游客从诚信文化墙前走过，关于诚信的故事自古流传，今天

仍在继续。

③ 商店内悬挂着诚信经营的宣传标识与图画。

在浙江湖州市中心有一条始于东晋的古

街，据当地史料记载，清中期时在这条状如弯

弓的窄街两旁，曾有过数百家沽衣布料店，“因

市成通衢，因衣而成街，故得名衣裳街”。

这条街是许多湖州文化人视为精神家园

的地方。历代经过湖州的名士，都在街巷馆驿

河头留下过身影。如今，这条街经过多次改造

提升后，依然保留着传统和文化，同时又与现

代时尚、旅游商贸等紧密融合，特色尽显。

近年来，当地政府在传承历史文脉的基础

上，不断提升街区的软硬实力，努力用人文精

神塑造城市气质。打造“诚信经营”就是其中

的亮点之一。

走在衣裳街上，可以看到街区许多商户的

收银台、店面墙体或是餐桌上，各种诚信经营

的宣传标语和图画，放置在恰到好处的位置，

既不显得突兀，又起到了很好的提示作用。同

时，街区内还设立了诚信文化墙，进行市场诚

信和社会主义核心价值观的公益宣传。

衣 裳 街 区 还 开 展 了“ 诚 信 商 户 创 建 活

动”。通过与商户签订“诚信经营承诺书”，提

升商业声誉，树立信用品牌，从而辐射带动周

边，形成共铸诚信、齐创文明的良好氛围。设

立诚信榜，激励守信、惩戒失信，促进商户依法

诚信经营。

同时，采取多种形式宣传诚信经营。街

区内的茶楼茶室，每周都会推出公益演出，

宣传文明创建、诚信经营等内容。志愿者服

务 队 、 夕 阳 红 巡 逻 队 共 同 发 动 社 区 居 民 参

与，通过现场讲解、示范、分发宣传手册等

方式，提高诚信一条街的宣传力度，使得诚

信建设深入人心。
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