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对着图纸，阙卫平在一整块钢板上划出上百条线，
像一个熟练的裁缝充分利用布料一样，他让钢板的每一
块位置都物尽其用。尽管自称“铁裁缝”，但阙卫平对
这项枯燥的工作有更高的要求：“每次划线都要当成艺
术创作，精细，不留瑕疵”。

在钢板上划了 36 年线，阙卫平经手的板材利用率
达到了 95%，产品主体合格率达 100%。大师级的操作
水准是怎么做到的？不善言辞的阙卫平只说了 3 个字：

“错不起！”
阙卫平所在的甘肃兰石集团创建于 1953 年，前身

是由新中国“一五”期间国家 156 个重点项目中的两项
——兰州石油机械厂和兰州炼油化工设备厂合并而成。
60 多年来，兰石集团先后自主研发制造出了国内第一
台石油钻机、15500 米半潜式超深海洋钻机等高端领先
产品，填补了我国能源装备领域百余项技术空白。

兰石集团技术厚度由成千上万个与阙卫平一样的工
人们的技术精度日积月累而成。“为啥错不起？”划了一
辈子线，阙卫平习惯了精打细算，“一张钢板百十来
万，划错一道线，下道工序切坏了就白白浪费了”。

30 多年来，阙卫平先后参与完成了 500 余台加氢
反应器、螺纹锁紧环式换热器等产品的划线、下料工
作，每年为公司节约钢材 30 余吨，节约材料成本 100
余万元。

慢工出细活儿，阙卫平这个“国家级技能大师”也
不是一天练成的。1981 年 8 月份，19 岁的阙卫平从兰
石技校的冷作专业毕业后，进入兰石厂，下车间、跟师
傅、入班组，职业生涯从提水、倒茶、擦桌子做起。

上班一个多月后，师傅终于交给他一项实操的工作
——在一个大球体上打字。一个直径 2 米、厚度 80mm
的铁球体，被天车吊起，阙卫平需要半躺下来用锤子和
钢锥往上面打几十个汉字。没打几个，阙卫平就一锤子
敲到自己的手指上，血流了出来。师傅关切地问他“要
不要紧”，阙卫平嘴上连说“没事没事”，心里却很愧
疚，“自己基本功太不扎实了”。

阙卫平的具体工作是冷作划线，他形象地比喻自己
的工作：“就是‘铁裁缝’，普通裁缝在布料上划线，我
们在钢板上划线。不同的是，布料成本低，划错了剪错
了可以缝缝补补，重新再来。但钢板不一样，一旦出错
就是巨额损失。”

“急性子干不了我们这活儿，得心细。”这是阙卫平最
常说的一句话，但是钻研起业务来，他一点儿都不慢。进
厂 5 年左右的时间，他就琢磨出了新工艺。那时候为了
提高划线准确率，师傅们都会拿铁皮先做个 1∶1 的模型
样板，但阙卫平觉得这道工序完全可以省掉。“通过严格
计算可以达到 100%的准确率，没必要再做铁皮样板。”
后来，他就开始大胆尝试去掉铁皮样板的做法，这个过程
省掉之后，人力、物力、工期都省了一大半。

U 型管是机械行业中最常用的连接件。在传统的
工艺里，一个弯管的焊接，都是采用 3 个焊缝连接的
方式。为了提高工作效率，阙卫平经过数年的琢磨和
计算之后，发明了“U 型管五点定位法”，即把 3 道焊
缝改成两道焊缝，这样原来需要 15 天的工期缩短到一
个星期，攻克了传统下料方式存在的管头误差大这个
难题，该发明被兰州市总工会授予“兰州市职工先进
技术操作法”。

“心在厂里面”，这是工友们对阙卫平最简洁的评
价。就像阙卫平自己说得那样，“干好工作的前提是你
要热爱这份工作，上世纪 90 年代，企业发展最困难的
时候，虽然很多人劝我放弃，但我觉得还是喜欢这个工
作，不想走”。

在阙卫平眼里，企业方方面面都需要技术革新，
因为技术方面的些许改进就可能给企业降低成本和提
高效率带来很多益处。“企业家大业大，不能大手大
脚。”阙卫平说：“技术改进和创新都要一步步来，脚
踏实地就是硬道理。”

36 年 零 失 误
——记兰石集团冷作工高级技师阙卫平
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阙卫平（左）指导工友划线作业。

本报记者 李琛奇摄
起步就办个“独角兽”公司？曹

和平当初没有那么高的志向，也没有
那样的运气。33 年前，曹和平接手长
春市第四百货商店任总经理时，他考
虑 的 是 这 个 商 业 企 业 怎 么 才 能 吃 上
饭。30 多年过去了，他一手设计的欧
亚集团在全国重点商业零售业销售额
排名中稳居前三。在 2016 年发布的中
国企业 500 强排行榜中，欧亚集团排
名第 359 位。

作为长春欧亚集团的董事长，曹和
平有着晋商的智慧，也有着东北人的豪
迈。他管理的欧亚卖场经营着众多世界
名牌，但他自己却爱穿百元的衣服。

从刚刚印制出样书的 《循道商家》
中可以窥见曹和平的从商经验。

煤堆上的“商业城市”

在 吉 林 省 长 春 市 西 南 曾 有 个 煤
场，绝大多数本地人都不曾听说过。
但在当年，曹和平却看中它未来的商
业价值，并要把这里建成世界上最大
的商业综合体——欧亚卖场。卖场奠
基 时 ， 扬 尘 滚 滚 中 ， 曹 和 平 大 手 一

挥，这是什么，那是什么。众人一脸
懵，怎么可能？一个废煤场会变成曹
和平口中的大卖场？

的确，卖场选址所在的煤场因为
产 业 更 替 在 当 时 早 已 变 成 一 片 荒
地。“正因为这里的征地成本、建
设成本都低，又靠近铁路拥有物流
资源，这里才是卖场选址的绝佳之
地。”曹和平颇为得意地解释着自
己的决策。

在曹和平眼里，中国的消费能
力在迅速增长，这是巨大购买力的支

撑。而且，只有规模足够大才可能聚
集多元经营门类，不断满足消费者的
需求。

10 年后，这个逐渐成长的商业综
合体——欧亚卖场的经营面积已达 60
万平方米，单日最高客流超过 80 万人
次。“金融、饮食、商务、娱乐，顾客
的需求在这都能得到满足。我只是适
应顾客需求才提升了商业模式罢了。”
从小曹变成老曹的曹和平依然淡定，

“现在的综合体是‘蝌蚪’，它一定会
脱掉尾巴、长出四肢、蜕变为青蛙，
最终成体。这个综合体不仅具有其他
商业综合体的基本功能，还要打造周
边的千亿产值园区，再造一个‘商业
城市’”。

卖棉花也要卖出名堂

曹和平出生在山西。出生没多久，
曹和平的父母便从山西长治平顺县来到
长春大马路经商。由姥姥照顾的曹和平
直到上小学时才来到长春。后来曹和平
当过知青，上山下乡一番磨炼后，回城
当了国营商店的一名营业员。他的工作
内容很简单——卖棉花。

“ 就 是 卖 棉 花 ， 我 也 想 卖 出 点 名
堂。”没过多久，爱琢磨的曹和平就练

出了“一把抓”的本领。“一把下去，
八九不离十。”如今的曹和平忆起往事
时仍旧很自豪。

凭着自己摸索出的“绝活”，上班
仅 半 年 多 的 曹 和 平 就 被 提 拔 。 1984
年，集晋商基因与东北人豪爽性格于一
身的他当上了长春市第四百货商店总经
理。这一年，他只有 28岁。

其作始也简，将毕也必巨。在曹和
平的带领下，长春市第四百货商店从当
初服务长春第一汽车制造厂工人的服务
部变身为长春商业的大哥大。更难能可
贵的是，欧亚集团这些年虽不断“东征
西讨”、扩大版图，但竞争者却都心悦
诚服。这与曹和平一直以来秉持着与同
行良性竞争、共同发展的营商原则密不
可分。

做好今天才有明天

善于远观的曹和平思想超前，但在
现实中他并不激进，而是仅仅领先半
步。他的经验是，商业的服务对象是消
费者，超前多了离消费者就远了。多少
距离合适？半步！“提前半步能起到引
导消费的积极作用，同步则能够同频共
振，如果落后消费者的需求，就只能是
死路一条。”

他的半步经验在对待互联网商业
模式时体现得最为贴切。在线上经营
取代传统经营的观点此起彼伏之时，
曹和平的判断是，线上经营只是应用
了互联网技术，但不会改变商业的本
质。未来比较理想的状况是线上与线
下两者相互交融，并非你死我活式的
替代。

欧亚集团在集团三大经营体系中各
自建立起大数据和网上交易平台，实现
微信交流和支付。欧亚集团网上平台欧
亚 E 购独立经营，不冲击原有体系。欧

亚 E 购与门店结合，开发实体店 2 公里
内的网络配送，发展互联网＋实体店
模式。

通过踩着互联网成熟的节拍，今年
欧亚集团 33 周年年庆期间总销售额在
10亿元以上。曹和平说这是半步经验的
成功，是改善商业模式而不是彻底推翻
的成果。

“提前半步要有提前十步的超前谋
划、能量储备。”曹和平认为经营中既
要重视战略也要讲究战术。他把 VR 技
术应用在欧亚商都的服装商场，客户只
要安装一个 APP，即可通过手机“走
进”商场，将尺码立体建模并可留言定
制，这样即使客人身在异地也可轻松购
买。在欧亚集团三大系列经营体系中藏
着不知多少这样的半步棋，这些妙招都
是决胜未来的先手棋。

曹和平认为，百货店未来想取胜要
靠自营，像以前建立平台后引进厂家和
商家经营、自己只是做个管理者，那将
会被未来的商业模式所淘汰。因此，欧
亚集团进入了建立品牌、整合厂家优质
资源的新阶段。

领跑、伴随、跟跑都是过程，跟跑
未必不是胜利者。曹和平低调示人，但
作为“长跑者”，欧亚集团在商战中愈
战愈勇，从跟随到领先。

曹和平还有一件特别得意的事。那
就是公司整体上市后，税后利润 2 元以
上，每股现金流 0.97 元，被誉为资本市
场分红的“常青树”和“现金奶牛”，
同时企业职工持股分红。在他看来，只
有企业的利益相关者，都从企业的发展
和壮大中分到了红利，企业才有可能越
做越好。

在曹和平的办公室里，放着一杆
秤、天平和一副老算盘。他说做企业就
要打算盘，放个平常心，衡量各方利
益，低调而务实地做好今天，才有美好
的明天。

领 先 半 步 的 商 海 逻 辑
本报记者 李己平

人物小传
曹和平，山西平顺人，现为长春欧亚集团股份有限

公司董事长。

1984 年，28 岁的曹和平接手长春市第四百货商店任

总经理。经过 30 多年的精心经营，这个一度只是服务长

春一汽的小商店变身欧亚集团，在全国重点商业零售业销

售额排行榜中位列前三。在 2016 年发布的中国企业 500 强

排行榜中排名第 359位，实现华丽转身。

走进江西南昌航空大学艺术中心漆画作

品陈列厅，一幅幅漆画古朴厚重，既有传统漆

艺之底蕴，又有现代绘画之灵动。

这些漆画的作者，是中国工艺美术大师

熊建新。作为江西漆画艺术和工艺美术的领

军人物之一，熊建新始终活跃于艺术界前沿

阵地，并一直投身于漆画漆艺的研究、教育及

创作实践。

镶嵌、堆漆、雕漆、彩绘、罩染、推光，是绘

制漆画的必经工序，要完成一张漆画，往往要

数月之久。不过，复杂而又精细的制作工艺

也造就了漆画便于长期保存的特性。

1984年大学毕业后，熊建新便开始专注

于漆画的探索和创作。从1985年的第一届

漆画展开始，熊建新在国内外各类美术展览

中屡获大奖。在中国美术界的顶级展览——

5年一次的全国美展上，熊建新更是连续6次

入选并3次获奖。

熊建新认为，漆画艺术创作不仅在于形

式，更加重要的是精神内涵。以作品《山那

边》为例，作品内容为古老徽派建筑，整幅

作品以绿色为基调，并没有过大的色域跨

度，作品的色彩语言十分整体化。造型上，

作品传达出熊建新特有的“线面”组合旋

律，长短不一的黑色线条与大小不一的块面

让整幅画在“近”中见丰富、在“远”中见

统一。这样的“线面”组合泛起一缕缕简洁

之美、古朴之美和意向之美，传递出东方艺

术的审美之道。

30多年来，熊建新将艺术信念根植在江

西这片红土地，创造了一大批带有浓厚赣文

化特色的漆画作品，向大众展现着漆画艺术

的独特魅力。

“漆”彩人生
图/本报记者 李景录 通讯员 张 达 文/本报记者 刘 兴
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图图①① 熊建新熊建新在潜心作画在潜心作画。。

图图②② 熊建新的漆画作品展熊建新的漆画作品展，，吸引众多爱好者前来参观吸引众多爱好者前来参观。。

图图③③ 熊建新在贴蛋壳熊建新在贴蛋壳，，这是绘制漆画的必要工序之一这是绘制漆画的必要工序之一。。

图图④④ 熊建新熊建新（（中中））在指导学生作画在指导学生作画。。


