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创业企业调查报告揭示成长历程——

“ 双 创 ”空 间 巨 大 “ 人 财 ”难 题 待 解
经济日报社中国经济趋势研究院创业企业调研组

保护知识产权 点燃创新之火
中国社科院数量经济与技术经济研究所所长 李 平

创业企业调查项目

《创业企业调查报告》由经济日报社中国经济趋势研究院、中国社科院数量经济与技术经济研究所共同编制，报告全面聚焦我国

创业企业的成长现状及现实问题。本期创业企业调查对象为2013年开始有实际经营活动的创业企业，持续跟踪前期已抽取的样本

企业，辐射北京、上海、深圳、杭州、武汉、西安6个城市，涵盖信息技术、软件、专业技术服务、高端装备制造、节能环保、新材料、新能

源、生物医药、文化创意和金融服务10个高技术新兴行业。报告为读者深入认识创业形势提供了窗口——

创业企业调查是经济日报社中国经济趋势研究

院在全国范围内开展的抽样调查项目。此次调查旨

在通过对创业型企业的自主创新能力的发展和成长

性趋势的分析和评价，准确把握我国创业型企业的

发展水平和所处的发展阶段，判断其成长的潜在优

势，找出制约我国创业型企业成长和自主创新能力

提高的不利因素，进而提出相应的政策建议，为我国

大力推进大众创业万众创新提供现实依据。2016

年经济日报社中国经济趋势研究院对国内创业企业

发展情况进行了较为深入的调查研究。

调查呈现几个突出特点：一是调查范围广。此

次调查从北京、上海、深圳、杭州、武汉和西安 6 个城

市选取样本，即从 2013 年开始有实际经营活动的企

业，重点侧重于非国有企业，企业规模不做限制，涵

盖信息技术、软件、节能环保、高端装备制造、新能

源、新材料、生物医药、文化创意、金融服务、专业技

术服务等 10 个行业。二是调查手段新颖。在调查

问卷的基础上，专门开发了 APP 应用软件，调查员

能及时把调查数据传送到网络终端，提高了调查效

率，同时，设立了创业企业观察点，保证了数据的及

时核对和审核。三是调查内容全面。指标体系涉及

创业企业发展环境、企业发展水平、企业家精神、企

业创新能力和企业发展潜力五个方面，为分析决策

提供了丰富素材。

由经济日报社中国经济趋势研究院、中国社科院数
量经济与技术经济研究所共同编制的《创业企业调查报
告》今日发布。本期调查为跟踪调查，通过 2015 年全年、
2016 年前三季度的数据比较来探寻创业企业成长状
况。《报告》从发展环境、企业发展水平、企业家精神、企业
创新能力和企业发展潜力 5 个方面作了归纳总结，在总
体比较分析中严格控制样本的一致性，力求刻画创业企
业成长趋势，达到见微知著的效果。

企业发展趋于稳定

点评：一般而言，经过一段时期的发展，创业企

业将逐步趋于稳定。从本次调查可以看出，当前创

业企业规模基本稳定，大企业资产规模变化相对较

小。随着供给侧结构性改革成效初步显现，创业企

业综合效益明显改善，企业盈利水平也有明显提高。

与上一轮调查结果存在差异较大不同，本轮调查中，
创业企业员工人数增长率更加集中，54.4%的企业员工人
数增长率在 0 至 30%之间，比上一轮提高 39.2 个百分
点。相比之下，企业员工人数波动明显减少，员工人数负
增 长 和 增 长 率 超 过 30% 的 企 业 比 重 分 别 为 15.7% 和
29.9%，分别较上一轮低 8.6 个和 30.0 个百分点，特别是
本轮调查中仅有 1.1%的企业员工人数增速超过 100%，
比上一轮下降了 15.9 个百分点。本轮调查中，创业企业
员工规模有所增加，81.8%的企业员工人数少于 100 人，
比上一轮下降 1.7 个百分点；13.6%的企业员工人数在
100 人至 300 人之间，比重提高 1.6 个百分点；员工人数
300人以上企业的份额比上一轮提高 0.1个百分点。

调查结果显示，2016 年创业企业综合效益明显改
善。本轮调查中，22.2%的企业销售收入为负增长，比重
较上一轮下降 13.9个百分点；53.3%的企业销售收入增长
率在 0 至 50%之间，比上一轮提高 7.0 个百分点；16.5%的
企业销售收入增长率达到 50%至 100%，比上一轮提高
7.3 个百分点。另外，有 7.9%的企业销售收入增长率超过
100%，比上一轮下降 0.4个百分点。

通过两轮数据比较，我们发现创业企业盈利水平明
显提高。在本轮调查中，利润为负增长的企业比重为
31.9%，比上一轮下降 4.1 个百分点；利润增长率在 0 至
30%之间的企业比重为 43.0，比上一轮下降 7.0 个百分
点；利润增长率高于 30%的企业比重达到 25.1%，比上一
轮提高 11.1%。与之相应，企业利润率也有一定程度改
善。

随着企业盈利状况改善，企业对目前经营状况满意
度略有上升。调查数据显示，44.1%的企业对目前经营状
况不满意，较上一轮下降 0.9 个百分点；对目前经营状况
感到满意的企业比重为 9.7%，较上一轮提高 0.8 个百分
点。同时，也需要说明，虽然满意度呈上升趋势，但创业
企业对目前经营状况整体满意程度依然较低，经营状况
与企业预期存在较大差距。

创新任重而道远

点评：通过本轮调查可以看到，目前企业对创新

环境评价略有提高，但整体满意度仍然较低。虽然

创新产出整体水平不变，但创业企业创新收益呈稳

步提升态势。但研发经费处于较低水平且人才出现

趋紧迹象，值得引起高度重视。

对于高技术和新兴产业的创业企业而言，创新既是
创业的基本条件，也是企业发展的根本动力。前期调查
数据显示，创业企业大都具有较强的创新意愿和一定的
创新能力，通过两轮调查数据对比分析，虽然企业创新产
出整体水平并没有改变，但通过多半年的努力，创业企业
创新收益仍表现出稳步提升的趋势。

创业企业专利拥有水平有所提高，没有专利的企业
比重由 51.2%下降到 50.4%，下降了 0.8 个百分点；拥有
1 项至 5 项专利企业的比重提高了 0.6 个百分点，拥有 5

项至 10 项专利企业的比重提高了 0.3 个百分点；拥有 10
项至 20 项专利企业的比重下降了 0.2 个百分点，拥有 20
项以上专利企业的比重提高了 0.2个百分点。

相比之下，企业拥有标准状况改善更为明显。两轮
调 查 数 据 显 示 ，还 没 有 形 成 企 业 标 准 的 企 业 比 重 由
54.3%下降至 54.0%，下降了 0.3 个百分点；拥有 1 项至 5

项企业标准的企业比重由 21.9%下降至 21.4%，下降了
0.5 个百分点；拥有 5 项至 10 项企业标准的企业比重由
17.1%上升至 17.8%，提高了 0.7 个百分点；拥有 10 项以
上企业标准的企业比重由 6.7%上升至 6.8%，提高了 0.1
个百分点。

创新环境是企业创新的重要基础，但目前我国创新

环境还需要进一步完善。总体上看，虽然创业企业对创
新环境评价略有提高，但整体满意程度依然较低。资金、
人才和服务体系是制约企业创新的最主要因素，且上述
因素对企业创新制约程度有所提高。调查显示，68.8%的
企业将资金作为制约创新最主要因素，比上一轮提高 2.3
个百分点；55.3%的企业将人才作为制约创新的最主要因
素，与上一轮基本持平；45.7%的企业将技术服务体系作
为制约创新最主要因素，比上一轮提高了 4.6个百分点。

综合来看，研发经费增长状况略有好转，但整体仍处
于较低水平。分析两轮调查数据，企业研发经费增长率
低于 30%的企业比重下降了 0.2 个百分点，但依然高达
84.9%；研发经费增长率在 30%至 50%之间的企业比重上
升了 0.3 个百分点，研发经费增长率超过 50%的企业比重
则下降了 0.1个百分点。

另一方面，企业人才出现趋紧迹象。对比分析两轮调
查数据发现，创业企业研发人员规模略有下降。调查结果
显示，研发人员在 20 人以下的企业比重达到 88.5%，较上
一轮高出0.4个百分点，研发人员在20人至100人的企业
比重为 6.1%，较上一轮下降了 2.7 个百分点，研发人员超
过 100 人的企业比重下降了 0.1 个百分点，为 5.4%。同
时，企业员工学历结构也略有下降，调查数据显示，员工中
本科及以上学历占比低于 10%的企业比重为 3.4%，较上
一轮提高了 0.3 个百分点；本科及以上学历占比在 10%至
30%之间的企业比重为 8.6%，较上一轮提高 2.0 个百分
点；本科及以上学历占比高于30%的企业比重虽然仍高达
88.0%，但较上一轮下降了2.3个百分点。

政策效果不够显著

点评：通过对比分析调查数据，虽然企业对创业

环境不满情绪仍然存在，但满意度略有提高，对未来

经济形势的判断也趋于乐观。不过，创业企业对税

收优惠政策、科技创新券效果评价仍不容乐观，政策

效果还不够显著。

2016 年以来，我国“双创”工作继续推进，《关于加快
众创空间发展服务实体经济转型升级的指导意见》《实施

〈中华人民共和国促进科技成果转化法〉若干规定》《关于
建设大众创业万众创新示范基地的实施意见》《关于促进
创业投资持续健康发展的若干意见》等相关政策相继出
台，“双创”环境得到了进一步改善。

分析比较两轮调查数据发现，对创业环境表示不满
意的企业比重仍高达 42.6%，但较上一轮下降了 0.5 个百
分点；相比之下，对目前创业环境表示满意的企业比重为
46.1%，比上一轮提高了 0.8 个百分点。与此同时，创业
企业对我国未来经济形势的判断也趋于乐观。调查结果
显示，41.9%的企业认为我国未来经济形势“较好”，比上
一轮下降了 0.2 个百分点；但有 10.1%的企业对未来经济
形势评价为“很好”，比上一轮提高了 0.4 个百分点；对未
来 经 济 形 势 评 价 为“ 很 差 ”和“ 较 差 ”的 企 业 比 重 为
25.9%，比上一轮下降 0.2个百分点。

此外，企业对科技资源共享服务的评价略有下降。
从数据比较的结果来看，虽然认为科技资源共享服务效
果不显著的企业比重下降了 0.3 个百分点，但对科技资
源共享服务效果评价为显著的企业比重下降了 0.5 个百
分点。调查数据显示，尽管获得科技创新券的企业比重
达 15.1%，较 上 一 轮 提 高
了 0.2 个 百 分 点 ，但 企 业
对科技创新券效果评价依
然不容乐观。具体来看，
认为科技创新券效果不显
著 的 企 业 占 比 达 37.2% ，
较上一轮提高 1.5 个百分
点，仅有 10.9%的企业认
为科技创新券效果显著，
但较上一轮下降了 1.0 个
百分点。

知识产权制度是激励创新创业的重
要制度安排，能有效纠正创新创业活动中
普遍存在的市场失灵。知识产权制度具
有保护性，由于“创新知识外溢”“创新过
程的高风险”，单纯依靠市场，创新者往往
很难得到应有的收益，必然导致全社会创
新供给的不足，降低创新对经济发展的驱
动力。为了鼓励创新创业，政府部门需要
采取有效的政策措施和制度安排。

知识产权制度给予创新创业者一定
的市场垄断地位，增加了知识产权所有人
在社会回报中所占有的份额，弥补了市场
失灵，使创新者能够获取与风险相匹配的
高额利润，对创新行为形成正向激励。一
般而言，完善的知识产权制度能够鼓励企
业将更多的财力、物力和智力资源投向研
发，加大技术研发力度，重视核心技术的

掌握，促进企业自主创新能力的提升。同
时，知识产权制度有助于将技术优势转化
为市场竞争优势。拥有核心技术并不意
味着具有市场竞争优势，只有借助有效的
知识产权制度才能最终形成市场竞争优
势，知识产权制度是形成市场竞争优势的
关键。

目前，我国正处于新旧动能转换时
期，传统发展动力不仅逐渐减弱，而且依
靠资源投入的发展模式已经无法适应经
济社会发展的需要，加快新动能的培育迫
在眉睫。营造良好的创新创业氛围，激发
企业创新活力，切实提高创新能力，是推
动经济发展方式转变，实现创新驱动发展
的关键所在。完善知识产权制度，强化知
识产权意识是优化创新环境的重要内容，
只有形成良好的知识产权保护机制，真正

保护创新者的合理利益，才能调动创新创
业者的积极性，从根本上提升全社会的创
新创业活动。

近年来，有关部门出台若干知识产权
相关政策，极大推动了我国知识产权制度
的发展，知识产权保护取得了长足进步，为

“双创”奠定了较好的制度基础。但总体上
看，我国知识产权制度起步相对较晚，知识
产权意识淡薄的现象普遍存在。创业企业
调查显示，即使在高技术行业，创业企业对
知识产权的重要性仍缺乏足够的认识，主
要表现为超过六成以上的创业者并不认为
知识产权是创业的关键因素，绝大多数企
业创始人和合伙人既不是知识产权的发明
人或创造者，也非知识产权的所有人。这
一方面反映了创业企业对自己创新成果自
我保护意识较弱，同时在一定程度上也说
明我国知识产权氛围还没有形成，企业知
识产权观念有待提高。

知识产权建设是一项系统工程，树立
知识产权观念，强化知识产权意识应注重

“倡”“罚”“导”三者有机结合。一是进一
步加大知识产权宣传力度，积极倡导知识

产权观念。充分利用现代信息工具，以多
种形式普及知识产权知识，鼓励孵化器开
展知识产权讲座和专题辅导，加强知识产
权典型案例的宣传，提高社会大众知识产
权意识。

二是进一步加强对知识产权的保护，
加大对侵权行为的处罚力度。严格执行
知识产权保护相关法律和规章制度，坚决
做到有法必依、有章必循，健全知识产权
维权机制，提高维权效率，对侵害知识产
权的行为坚决查处，完善信用体系建设，
提高知识产权侵权成本，使各级政府充分
认识良好的知识产权环境是区域经济发
展的核心竞争力，杜绝地方保护主义，坚
决查处侵权行为。

三是进一步完善知识产权申报和审
批制度，提高知识产权管理水平。充分利
用现代信息技术，提升知识产权平台的技
术和服务水平，降低知识产权申报成本，
积极推进制度创新，加强知识产权交易平
台建设，疏通知识产权与创新创业之间的
渠道，拓展知识产权转化和运用空间，增
强知识产权的现实效益。

知识产权是创新创业活动中的重要组成部分，不仅能有效保护
创新行为不受侵权损害，还能带来丰厚利润，有效弥补市场失灵。我
国知识产权制度起步较晚，知识产权保护意识薄弱，未来需要在宣传
推广、侵权处罚、完善制度方面多下功夫，进一步激发创新活力——
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