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今天，我站 009 爱心服务室接待了一位女士，她
不小心将行李遗忘在Z621次列车上。

面对焦急的旅客，009 爱心服务室的工作人员
先安抚她的情绪。原来，该旅客下车匆忙间遗忘了
自己的行李，内有贵重物品。她已拨打多次 12306
客服中心电话，但均处于等线状态，情急之下找到我
们，希望寻求帮助尽快找回失物。

由于Z621次列车在我站为终点站，车已经回库
整备，我们在询问站台得知列车无交接遗失品后，立
即联系沈阳铁路局沈阳客运段，找到当班列车长和
保洁工班长。经过近一个小时的查找，我们终于找
到了旅客的遗失物品，并联系旅客自行到车辆段领
取。但由于车辆段地处偏僻，旅客对沈阳又不太熟
悉。正值此时，有位同事的家属正好来接同事下班，
得知事情原委，主动将旅客送
到车辆段。

旅客看到自己的行李箱完
好无损后，激动地连连感谢，并
拨打 009 爱心服务室的电话
说：“我行李箱失而复得，里面
的物品全部都在。太感谢你们
了！”

（本报记者 祝君壁整理）

失而复得喜人心
2017年2月7日 多云

沈阳北站值班站长 韩 英

农历正月初五正值春运旅客出行高峰时期。在广州
东始发至上海的 Z100 次列车上，上海客运段列车员刘
蓓在车厢里巡视时发现，一名坐在床铺上的孕妇脸色异
常。刘蓓随即过去了解情况。原来该孕妇怀孕 5 个月
了，感冒咳嗽不敢吃药，现已出现咳血症状。刘蓓一边安
抚旅客一边立刻通知广播寻医，并带旅客来到车厢连接
处通风较好的地方坐下并端上热水。

孕妇及其家属在商量后提出下车治疗，刘蓓迅速上
报列车长并联系就近医院，安排救护车在车站等候。列
车在韶关东站停车后，刘蓓协助医护人员将该孕妇送上
了救护车，直到救护车开出站刘蓓才放心地回车。经过
一路的照顾和帮助，家属连声感谢，为刘蓓她们的温馨服
务竖起了大拇指。

刘蓓说，“春运期间，列车承载的是归家的旅客，更是
载满了我们客运人员浓浓的责任与爱心”。

朱建奎是兰州铁路局兰州房建段白银房建车间巡检
工区工长。春运以来，为保障车站周边、线路沿线房建设
备的安全，每天五六个小时的沿线步行巡视成了他的家
常便饭。

春节过后，白银地区气温骤降，他们的巡检密度也就
更大了。“温差这么大，设备难免吃不消，得经常为它们把
脉防病。”朱建奎说的“把脉”，其实就是步行巡视，一步一
步细心排查隐患，这是确保铁路房建设备运行安全最直
观、最有效的方法。

2月6日清晨，朱建奎就拉着青工小孙顶着寒风踏上
了巡视路。走到一处楼房旁，朱建奎停下脚步问：“小孙，
你看这栋楼有什么问题吗？”去年刚来的青工小孙盯着楼
看了一会儿，涨红着脸摇了摇头。“这栋楼外墙漆皮有脱
落的，还有个别落水管也有脱落，楼的入口台阶散水破
损，都需要及时修整。”朱建奎拿出随身携带的笔记本和
红黑两支中性笔，记录下发现的问题。做笔记是朱建奎
一直坚持的习惯，黑笔记事，红笔圈重点。

“步行巡视可没有看上去那么简单，要上下兼顾，供
电、通信、信号、电力这‘四电’房屋的检查是重点，也要注
意站房、风雨棚、旅客通道及人员密集场所房建设备的安
全检查。”朱建奎耐心地给小孙讲解步行巡视的注意事项
和自己的心得，“步行巡视，其实就是要把安全‘走’出来”。

这天早晨巡视的白银西至红砂岘区间 5.6 公里，平
时 1 小时就能走完，但朱建奎他们走走停停走了 2 个小
时。“步行巡视既可以查找安全隐患又可以锻炼身体，一
举两得嘛！”巡完线后休息间隙，朱建奎乐呵呵地说。

临 时 停 车 为 旅 客
本报记者 李治国

“走”出来的线路安全
本报记者 李琛奇

我的父亲是原第二野战军军人，曾经
随部队入川作战，解放大西南后转业到原
西南局工作。从小到大，父亲经常给我讲
矛盾论、实践论、方法论、十大关系⋯⋯教
育我做一个对国家、对社会有用的人。

后来，我成为一名高级规划师，于
2005 年来海南，至今已是 13 个年头，
应当算是第二批“闯海人”。十几年来，

我几乎跑遍了海南所有市县，服务了一
大批重大基础设施建设项目，如东环、
西环铁路站场设计，海南省社会主义新
农村总体规划，海南省新型城镇化规划
和城市总体规划，国际旅游岛确定的旅
游度假区、景区规划，各类保护区规
划，“多规合一”等重点规划项目，启动
了村镇规划编制。同时，我还积极参与

支持村庄规划编制，完成了40多个乡镇
总规划、控制性详细规划和 600 多个村
庄规划。

2016年，我提出将旅游业发展规划、
美丽乡村建设规划、扶贫攻坚计划“三位
一体”有机落实在乡村空间载体上，规划
成果要让老乡能“读得懂、看得明、记得
住、用得着”。我带领团队为海南最为贫

穷的白沙制订了发展规划，一些村庄按照
规划发展乡村旅游，不少贫困户吃上“旅
游饭”，实现脱贫。

2016 年，我最大的收获就是为海南
贫困群众做了一些事，这也是我父亲的期
望所在。新的一年，我将继续为国家的扶
贫事业贡献自己的智慧和绵力。

（本报记者 何 伟整理）

海南华都城市设计有限公司董事长吴小平：

为 困 难 群 众 做 些 实 事

春节期间，记者来到地处大连的沈
阳铁路局大连货运中心金州物流基地，
只见一派忙碌景象。7 条货物线路次第
排开，各类敞车、棚车、集装箱平车摆满
线路，线路旁的货位上、雨棚下、高低站
台旁整齐堆码着待运货物。

货运工作人员张师傅告诉记者：“我
们这么忙碌已经两个月了，作业量跟两
个月前相比，简直就是天壤之别。”记者
了解到，随着粮食、煤炭等大宗物资运输
需求持续上升，这个铁路货运基地日均
装卸101车，货运量同比上升88.6%。

据介绍，大连货运中心主要负责大
连区域内的铁路货运及相关物流业务。

2013 年铁路货运组织改革以来，这个中
心以市场为导向，充分发挥铁路企业市
场主体地位，不断提升企业经营管理质
量，增强市场竞争力。2016 年，大连货
运中心新开发货源 420 万吨，实现货物
发送量2190万吨，环比增长209万吨。

近期，这个货站不仅仅大宗货物运
输出现爆发式增长，从这里运往全国各
地的行包量也在大幅增加。大连火车站
行装车间主任刘永武介绍说：“最近海
鲜、食品等都比近几年明显增长。”在现
场，记者遇见大连长海瑞航水产有限公
司负责人，这家公司生产的海产品主要
运往黑龙江等地。公司经理告诉记者，

“公司每年春节前都会出现一个供货小
高峰，但今年的市场需求尤为旺盛，最近
每周都要发两至三批货，比以往要多”。

几名正在作业的装卸工人表示，最
近两个月的装卸作业劳动强度非常大，
但是，货场实行计件工资，工人收入与作
业量直接挂钩，多劳多得，大家的工作积
极性都非常高。

大连货运中心负责人告诉记者，为
确保整体运输秩序和货场接卸效率，他
们与上级运输管理部门积极协调，全过
程制订运输方案和装卸计划，从源头做
好运输组织。在高峰期他们全员上阵，
盯住现场作业的重点环节，合理利用既

有资源，提高作业效率。“经过努力，我们
创造了货场单日卸粮 130 余车的纪录。”
这位负责人说。

正在现场组织装车作业的客户许先
生告诉记者：“这是我第二年在铁路运
输冻鱼，之前一直是在公路发运。货改
以后，铁路变化很大，服务意识有了很
大提升，经常主动与我们联系，就业务
流程和服务质量征求意见。我们发往延
吉的冻鱼，对运输时限要求很严格，大
连 货 运 中 心 通 过 协 调 开 通 ‘ 特 需 列
车’，充分压缩了运输时间，降低了运
输成本、提高了运输稳定性，帮助我们
解决了大问题。”

天 冷 货 运 热 节 日 生 产 忙
本报记者 苏大鹏

今年春节假期，记者回到了老家湖
北省鹤峰县中营镇夹沙村——一个处于
武陵山脉腹地的偏僻小山村。但与往年
相比，老家今年的春节要清静不少。零
零星星的爆竹声，少了往年的热闹。

往年春节期间，村中百姓竞相比赛
燃放烟花爆竹，从除夕到元宵，爆竹声不
断。空气中飘散着浓浓的火药味。

一些村民开玩笑说，“啥是年味？年
味就是火药味”。

以往，烟花爆竹一直在当地百姓生
活中扮演着重要角色，无论红白喜事，还
是逢年过节，都要燃放烟花爆竹。当地
甚至有一种看法，认为办酒席、过春节，
谁家烟花爆竹燃放得多，谁就有面子。

据了解，以前村民每年购买烟花爆
竹的开支平均达数百元，有的甚至达到
三四千元。而且，燃放爆竹也存在较为
严重的安全隐患，有时会造成人身伤害
和财产损失。

在推进移风易俗过程中，夹沙村支
两委2015年在村规民约中规定：除春节
和丧事外，其他时间一律不得燃放烟花
爆竹。新规定让村里燃放烟花爆竹的数
量大幅减少。今年春节前，夹沙村支两
委又向全体村民发出倡议，号召村民不
燃放烟花爆竹，文明过节。

虽然燃放的烟花爆竹少了很多，但
年味没有淡。从浙江赶回村里陪父母过
节的肖功富告诉记者，“过年的意义在于
团圆，与放不放烟花爆竹没关系。只要
一家人在一起，就是过年”。

春节期间，《经济日报》 记者踏着
皑皑白雪，顶着瑟瑟寒风来到辽宁最北
端的西丰县陶然镇榆树村贫困户王庆山
的家里。在新建成的羊圈里，4 只刚出
生的小羊正嗷嗷待哺，王庆山像抱孩子
一样把一只小羊紧紧地搂在怀里，脸上
露出幸福的笑容。“有了扶贫羊，一只
变两只，两只变四只，一只成羊能卖将
近 1000 元，这回我家的生活可有盼头
了。”王庆山一边给羊喂草，一边高兴
地说。

王庆山的老伴高华拉着沈煤集团驻
村工作队队长荆洪涛的手告诉记者说：

“他们就是我的亲人，是他们给我家带
来了希望。”

10 年前，高华患上间歇性精神障
碍，家里家外的活儿全靠王庆山一个
人，一年到头，种地挣的那点儿钱除了

看 病 买 药 所 剩 无 几 ， 日 子 过 得 十 分
艰难。

2016 年 5 月，沈煤集团驻村工作
队员在走访中了解到王庆山家的情况
后，向集团公司提出对王庆山等 12 个
重点贫困户牵手结对帮扶的建议。在

“扶贫结对”工作中，沈煤集团焦煤公
司副总经理蒋凤辰主动与王庆山结成扶
贫互助对子。

为帮助王庆山一家彻底摆脱贫困，
蒋凤辰和驻村工作队员们商定了详细的
帮扶方案。修缮房屋，置办新被褥和全
套厨具，入冬前送来羽绒棉服⋯⋯“送
钱、送物‘输血’只能缓解眼前的困
境，有了致富产业项目才能让贫困户主
动‘造血’持续脱贫。”荆洪涛说道。

秋天，一收完地，驻村工作队员和
村干部们一起动手帮王庆山盖起了羊

圈，蒋凤辰拿出 4500 元托人从吉林省
辽源市买来5只小尾寒羊送到王庆山家
里。自打“扶贫羊”进了圈，驻村工作
队员就成了王庆山家的“羊保姆”。在
大家的努力下，县动物卫生防疫站指派
一名兽医帮助王庆山搞防疫，村里的一
个养羊大户包下了肉羊销售的事儿，粉
饲料、铡秸秆、清圈舍⋯⋯王庆山两口
子忙活得干劲儿十足，在他们心里，扶
贫羊就是脱贫致富的“金钥匙”。

不久前，王庆山家的两只母羊顺利
地产下 4 只羊羔。“自打有了这扶贫
羊，我老伴的精神好多了，如果羊养好
了，过几年我就能把房子盖起来，生活
会一点点好起来，我和老伴托了工作队
的福喽！”王庆山说。

现在王庆山家已经有9只羊了，他
家的好日子刚刚开始。

这个春节“不热闹”
本报记者 吴秉泽

“扶贫羊”成了致富“金钥匙”
本报记者 张允强

“春节到，分红好，欢欢喜喜过大
年！”春节前夕，河南内乡县万余户贫困
群众每户收到800元的新春“红包”。这
是他们加入内乡县聚爱农牧专业合作社
后，拿到的2017年第一季度分红。

内乡县属秦巴片区特困县，全县共
有贫困户 14148 户，脱贫攻坚任务艰
巨。该县依托现代化养殖龙头企业，落
实国家金融扶贫政策，探索出“政府+
龙头企业+合作社+金融+贫困户”的扶
贫新模式，实现了养殖扶贫全覆盖。

聚爱农牧专业合作社是由内乡县
委、县政府统筹规划，县畜牧局牵头成

立的农民专业合作社，成立于 2016 年
8月31日，目前已有13020户贫困户入
社。依照相关法规和章程，贫困户自愿
签署协议，把县政府安排的每户 5000
元扶贫项目资金作为股金，投入合作
社。同时，由县投资控股有限责任公司
等政府平台做担保，每户贫困户可分别
从农村信用联社、国开行等金融机构贷
款 15 万元、30 万元，并委托合作社统
一经营发展畜牧养殖业。合作社将这些
资金用于建设猪舍等养殖设施，租赁给
牧原公司，按年 6%的利率收取租赁
费。合作社除向银行支付贷款本息外，

收益作为红利分给入社贫困户，保障每
户每年收入不低于3200元。

据介绍，内乡县把脱贫攻坚作为头
等大事、一号民生工程来抓，在持续推
进过程中探索形成了“1+2+N”产业
扶贫大格局：“1”是指持续推进和发
展以核桃、烟叶为代表的传统优势产
业；“2”是指在县域范围内形成光伏
扶 贫 全 覆 盖 和 养 殖 业 扶 贫 全 覆 盖 ；

“N”是指大力推动产业发展百花齐
放，鼓励电商、旅游、特色种植、扶贫
车间等各类特色产业的多样化发展，为
脱贫致富拓展更大的选择空间。

贫 困 户 喜 领 分 红 过 大 年
本报记者 夏先清

正月初四晚，青海省西宁市稍显寒
冷，万家灯火通明。

19 时整，青海省高速交警支队五大
队民警薛勇和队友开始夜晚巡逻。

“韵家口—朝阳路段拥有西宁市环城
高速公路的功能，10多公里的路程有7个
出入口，路况复杂。我们要通过巡逻预防
减少交通事故的发生，查处违法和不文
明驾驶行为，确保节日道路安全畅通。”
春节期间，薛勇要进行48小时值班巡逻。

从韵家口驶入高速路不久，一辆辆
车辆呼啸而过，在超车道走走停停的一
辆小轿车格外显眼。“在超车道这样太危
险了，容易导致交通事故。”薛勇通过车
载警务设备让车辆停在了应急车道。

凛冽的寒风刮得人睁不开眼睛。薛
勇和队员整理警容，迎风小跑来到轿车
驾驶室前，敬礼，验证。得知驾驶员对路
况不熟，薛勇热心地告诉驾驶员行车路
线，并提醒在高速公路超车道缓慢行驶
的危险性。

“从治安警察到交通警察，警种变
了，但是确保群众生命财产安全的职责
没有改变。”薛勇说，今年是他从警第七
年，每年春节期间他都坚守在工作岗位。

“虽然过年不能回家，但是通过我们
的服务能让更多的群众平安出行、过好
年，心里很高兴。”夜幕中，薛勇驾驶警车
继续前行，守护平安。

2月7日，太原南站派出所民警在向旅客讲解安全知
识。针对春运返程客流高峰到来，太原铁路公安局在管
内各大客运站增派警力做好恶劣天气应对和突发事件的
处置，保证旅客返程安全。 孙 斌摄

一 路 平 安 我 守 护
本报记者 马呈忠

左图 2 月 6 日，北
京平谷区刘家镇农民跳
起欢快的秧歌。当日，
主 题 为“ 展 丫 髻 风 情
赏百年老会”第二十届
农民艺术节暨花会秧歌
表演擂台赛在平谷区刘
家店镇举行，46 档民间
老会和传统秧歌、广场
舞依次上台打擂。

本报记者 李树贵摄

右图 2月6日，正月初十，江西吉水县冠山乡浒岭村里的小礼堂，村
里的“扁担剧团”正在表演腰鼓《中国歌舞美》。冠山乡农民扁担剧团成立
于 1966 年，由浒岭村村民组成，他们一根扁担挑满道具，被乡亲们称为

“扁担剧团”。 廖 敏摄


