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从高空俯瞰位于济南平阴县城西南
方向的玛钢流体产业园，1200 亩的园区
内，玛钢科技园、迈克阀门、迈克管道三
家工厂呈“品”字形排列，蔚蓝的车间、青
翠的山体与蓝天、白云组成一幅美丽的
画面。车间内，伴着机器的轰鸣声和飞
扬的焊花，一批批管件、钢管、阀门“走”
下流水线，机器手自动打包、行车有序
运转。

这是代表了全球最先进生产工艺的
玛钢流体产业园，也是济南玫德铸造有
限公司这家有着 54年历史的企业集团在
5 年前下的一招“先手棋”。借此，济南玫
德跻身为全球最大的玛钢管路连接件生
产基地，实现了从单一管件供应商到流
体产业综合服务商的转型升级。

济南玫德作为一个专注于铸造管件
的传统制造型生产企业，很多人对其跨
越发展连称神奇，毕竟，在铸造这么一个
传统微利行业实现可持续发展并不是件
容易的事情。对此，公司董事长孔令磊
表示，这得益于多年来他们始终专注于
管路连接件这一领域，始终瞄准国际最
前沿市场进行创新，这才有了一个国际
一流的现代化生产企业的诞生。

掀翻“地摊”

济南玫德铸造公司的前身是平阴五
金厂，原是一家小型集体企业，1992 年公
司改制，确定以玛钢管件为主导产品勇
闯东南亚市场。靠着物美价廉，企业逐
渐在海外市场站稳了脚跟。到 2013 年，
公司产品已经延伸到钢管接头、管道、阀
门、电力金具等多个门类，销售网点遍布
130 多个国家和地区，在中国高铁、迪拜
塔等，到处都有玫德公司“迈克”牌产品
的支撑。

公司的一切似乎运转得非常顺利，
但孔令磊却陷入思考：每年 30 万吨的产
品订单换来年均 10%的增长率，给一线
带来了沉重的生产压力；每隔几年，企业
就要遭遇一次欧美发达国家反倾销诉
讼，造成企业销售的大幅波动⋯⋯这些
问题倒逼企业必须谋求生产工艺上的转
型升级，通过加大技术改进力度，提高产
品技术含量，实现自动化生产，把员工从
繁重的体力劳动中解脱出来。

50 多岁的安保栋是玫德公司生产
科科长，这位在公司工作了近 30 年的
老 员 工 ，几 乎 见 证 了 公 司 每 一 步 的 发
展。他回忆说，玛钢管件的特点是生产
工艺特别复杂，从最初的原材料到最终
的产品包装，有 30 多道工序，每道工序
都 有 很 多 技 术 点 。 从 1962 年 建 厂 以
来，公司几乎都是纯手工生产，地摊式
的铸造工艺，一个班下来，工人只剩下
眼 睛 和 牙 齿 是 本 色 ，其 他 全 是 黑 乎 乎
的，过大的劳动强度也根本无法满足大
批量订单的生产需要。于是，从 2006
年开始，公司开始着手大规模技改，他
们忍痛“掀翻”了地摊，丢掉了几十年的
独轮车、双轮车，大量引入行车、叉车、
皮带机等机械传输工具。在 2013 年，
公司一次就引进了 5 条国际顶尖的造
型生产线——迪砂线，并配套砂处理、
自动浇注机和熔炼设备，形成近 10 万吨
的毛坯生产能力，在全球同行业中引起
了不小的震动。

济南玫德曾经算过一笔细账，2010
年 4 月，公司产品产量为 1.4 万吨，机械
成本合计 650万元，员工工资 1660万元，

后者是前者的 2.6 倍，如果再考虑机械成
本上涨幅度要远远小于员工工资上涨幅
度的因素，几年下来将是一笔非常惊人
的数字，这让他们认识到“用工人不贱、
用机器不贵”的道理。

2011 年，玫德下定决心，投资 6.5 亿
元，全面梳理了各环节生产工序，进行流
程再造，自主研发了涵盖铸造、浇铸、智
能立体仓库和 EMS 轨道等在内的全流
程自动化生产物流系统，全力建设具有
完全自主知识产权和“两化融合”特质、
全球最先进的玛钢科技园。

2013 年，科技园一期 4 万吨项目建
成投产，公司生产部门曾做过一次统计，
按当时 4 万吨产量，如果采用老工艺，需
用工 1500 人，而采用全自动化的生产、
装载、物流系统，仅要 500 人就够了，节
省的人力成本非常可观。

“没有创新，就没有玛钢的未来。什
么都可以缺，但最不能缺的就是人的科
技和创新意识”，在孔令磊看来，创新是
玫德公司永恒的主题。2013 年，国家企
业技术中心落户济南玫德，2015 年，玫
德公司又获准设立博士后工作站，企业
自主研发能力获得极大提升，“玫德创
造”扑面而来。今年 6 月，科技园二期项
目破土动工，在全面继承一期项目优良
基因的基础上，将继续改良部分生产工
序，向着自动化目标迈进。

“给自己打工”

在平阴提起济南玫德，令人艳羡的
其还有惊人的造富能力——连续十几年
保持高比例分红，每年都造就一批百万
富翁。

作为一家劳动密集型企业，玫德公
司在制定分层岗位工资的基础上，实施
动 态 股 权 激 励 机 制 ，干 部 持 动 态 风 险

股，一线工人持突出贡献股。动态风险
股随干部的升职、降职、退休，该减就
减、该增就增；突出贡献股是根据上一
年收入排名实施的配股，多劳多得多分
配，少劳少得少分配，两者都是动态变化
的。多年来，这一打着深深玫德烙印的
激励机制推动公司实现了跨越式发展，
每到年底分红，多的上百万元，少的也
有近万元，让众多员工找到了“给自己
打工”的主人翁感觉。

在大规模引入机械化、自动化生产
线后，企业产量一夜之间实现了成倍增
长，但让孔令磊备感无力的是，员工的
操作技能、认知水平却没有与时俱进，
严重影响了设备效能的发挥。他意识
到，重构济南玫德的顶层设计，是时
候了。

从 2014 年开始，玫德便开始探索管
理转型，面向旗下五个分厂和一个流体
产业园，着力进行组织机构整合、岗位
细化拆分，决策层、副总、总监、分厂领
导架构，财务、人力资源、销售、设备等
关键部门都进行了不同程度的整合或
拆分，使管理机制更加顺畅、政令更加
畅通。2015 年，公司又提出了“百人计
划”，即每年都根据企业需要招录百名
左右大学生，今年又提出了“新百人计
划”，面向社会高薪诚聘各专业领域的
高素质技能人才，充实到各科室、生产
一线和关键领域，逐渐提高员工队伍的
知识水平。

每年大批的新鲜“血液”输送到玫
德，充满着青春、激情、创新的因子此起
彼伏，此时再靠经验管理已经难以成行，
于是，他们对标全球 500 强企业，适时引
进了目标管理、项目管理、TPM 等国际
一流企业的通用管理方法，对 691个岗位
名称进行了评审规范，完成了所有相同
岗位工作标准的整合，实现了工作标准
的统一和归口管理。同时，玫德还把全

员培训上升为公司战略，把创新渗透于
管理全程，将方法论引入管理团队，逐渐
实现了管理转型，走上了健康持续发展
轨道。

竞争到竞合

济南玫德的企业理念是“四个念念
不忘”——念念不忘开发新市场，念念不
忘开发新产品，念念不忘管理上水平，念
念不忘环保达标准。

济南玫德发展之初，产品是单一的
管件产品，靠着物美价廉打下了东南亚、
美洲、欧洲市场。但是在竞标和与客户
互动中，他们逐渐感觉到做单一产品的
局限性。比如，他们曾接到管件漏水的
投诉，但现场勘察发现，不是玫德的管件
有问题，而是工人现场施工操作时没有
做好。同样的问题发生了一次又一次，
终于，玫德下定决心，要转型成为流体产
业综合服务商，即充分运用公司优势，向
市场提供一揽子服务，将市场范围扩展
到水务、消防、燃气、空调暖通等多个应
用领域。

长期以来，济南玫德的产品以海外
市场为主，但从 1997 年、1998 年开始，企
业先后经历了“迈克”牌商标被抢注和反
倾销诉讼之争，这也让玫德重新审视贸
易争端的根源所在。

在积极应诉、勇于打国际反倾销官
司，争取最优惠反倾销税率的同时，他们
把目光放在寻求合作、谋求共赢上，公司
先后与美国、欧盟、墨西哥等国家的竞争
对手结成合作伙伴。现在，济南玫德的

“ 迈 克 ”牌 管 件 在 欧 盟 市 场 占 有 率 为
35%，在美国为 30%，合作伙伴均是当地
处于领先水平的管件供应商。从打反倾
销官司到形成国际合作体系，玫德实现
了从竞争到竞合的蝶变。

国投职业经理人制度改革迈出坚实一步——

核 心 是 调 动 人 的 积 极 性
本报记者 齐 慧

济南玫德：

微利行业书写“造富传奇”
本报记者 管 斌 通讯员 赵 军

工业和信息化部、国
家发展改革委、财政部等
11 部门日前联合印发《关
于引导企业创新管理提
质增效的指导意见》。工
信部副部长冯飞在解读
该意见时表示，《指导意
见》提出十方面的主要路
径 ，企 业 要 结 合 自 身 实
际，找准制约提质增效的
短板和瓶颈问题，选择有
针对性的主要路径进行
突破，向内挖掘潜力、提
质增效。

冯 飞 表 示 ，从 近 期
看，引导企业创新管理、
提质增效，有利于企业控
制成本，提高生产效率，
加快技术创新，提升质量
和服务水平；从长远看，
企业创新管理的能力和
水平不仅关系到企业的
兴衰成败，更是产业乃至
国家竞争力的重要体现。

《指导意见》提出十
条企业创新管理提质增
效的主要路径，即加强成
本管理和控制、强化资源
能源集约管理、重视资源
优化配置与管理、加强质
量品牌管理、创新内部市
场化经营机制、加快推动
创业创新、积极发展服务
型制造、推进信息技术深
度融合创新、注重战略管
理、加强全面风险管理。
对此，冯飞表示，选择这
些主要路径有两点考虑：
一是既注重节流更注重
开源，既注重降本更注重增效。引导企业在加强内
部管理和控制等方面做文章；引导企业创新发展方
式，拓宽效益提升新空间。二是注重突出重点，强调
新形势下的管理创新；尽量具体，有指导性和操作
性，目的是指导企业结合自身实际，针对短板和瓶颈
问题，选择借鉴若干有效做法进行突破。

冯飞表示，十大路径根据重点不同可分为三类。
第一类是加强内部挖潜，实现降本增效。具体

来看，要加强内部成本管控，实施全方位的成本管
控；要强化资源能源集约管理，推进资源能源高效循
环利用；要重视资源优化配置与管理，积极稳妥开展
兼并重组，加强供应链管理；要加强质量品牌建设，
提高产品附加值，创造品牌价值。

第二类是创新生产经营模式，拓宽效益提升新
空间。要推进信息技术深度融合创新，利用云计算、
大数据等技术深度挖掘客户需求；要积极发展服务
型制造，有针对性地发展上游技术服务，中游生产服
务，下游市场服务，延伸性服务及整合服务；要加快
推动创业创新，鼓励和引导企业建立和运行创新管
理体系；要创新内部市场化经营机制，探索引入内部
市场化经营机制，激发内在活力和创造力。

第三类是提升战略应变和风险管控能力，为提
质增效提供有效保障。具体来看，要注重战略管理，
及时跟踪内外部环境变化，加快推动战略转型；要加
强全面风险管理，建立风险预警机制。

冯飞表示，为给企业创新管理、提质增效创造良
好的环境，政府要加强示范推广、开展对标行动、强
化服务指导和发展高水平管理咨询服务。“要严格公
平执法，为企业创造公平竞争的市场环境。采取有
效措施，降低企业融资、税费、用工等外部成本。”

工信部副部长冯飞解读

《关于引导企业创新管理提质增效的指导意见

》
—
—

十大路径引导企业提质增效
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2016 年 8 月 17 日，国投控股企业国
投电力举行职业经理人聘用合同签订仪
式。仪式上，国投电力公司董事会与 6 位
职业经理人签订了聘用合同、绩效合约，
同时明确了薪酬管理办法、绩效考核办
法。此次是国投电力公司董事会首次自
主决策选聘新一届经理层成员，实现职
业经理人身份转换。

首批选聘的 6 位职业经理人实行任
期制，3 年为一个任期，聘期届满可以续
聘也可以自然解除聘任关系，同时，按市
场化原则确定薪酬，经营业绩和薪酬水
平与市场对标。

“此次聘用合同签订，标志着公司职
业经理人改革迈出了坚实的一步。”国家
开发投资公司董事长王会生表示，推行

职业经理人制度是确立子公司市场主体
地位的重要保障。

业内评价认为，此次改革从体制上
解决了董事会和经理层“同纸任命”的问
题，有利于进一步确立子公司的市场主
体地位，实现职业经理人契约化、市场
化、职业化，将进一步健全公司治理结
构，有效激发发展动力。

同时，通过推动建立职业经理人制
度，国投探索任期制，实行契约化管理。
为严格契约化管理，建立由“一个指导意
见、两个办法、两个合同、两个合约”组成
的 1+6制度框架，依法建立契约关系。

“人事制度一小步，国企改革一大
步。要增强企业活力，核心是要调动人
的积极性。”王会生表示，推行职业经理

人制度是深化人事制度改革的重要抓
手。为此，国投公司重点落实了三方面
工作。

第一，先后制定了《子公司推行职业
经理人制度指导意见(试行)》《薪酬管理
办法》和《业绩考核管理办法》。国投电
力董事会采取市场化原则确定薪酬激励
水平，将职业经理人薪酬水平与市场对
标，根据市场分位确定薪酬分位，实现

“业绩升、工资升，业绩降、工资降”。
第二，落实合同契约。与职业经理

人签订《职业经理人劳动合同》《职业经
理人聘用合同》《年度绩效合约》《任期绩
效合约》，明确双方权责、聘期、业绩目
标、合同解除或终止条件和责任追究等
内容。对于年度考核得分 80 分以下，且

无董事会认可的正当理由的，一律解聘。
第 三 ，实 行 任 期 制 ，3 年 为 一 个 任

期。其中，集团内部产生的，解除原劳动
合同，劳动合同期限与聘期一致，退休后
实行社会化养老，个人人事档案转到人
才中心保管；对不再续聘或解聘的职业
经理人，一并解除劳动合同。

“下一步国投公司的改革试点，要加
快建立体现市场化要求，与职业经理人
管理机制相衔接的员工管理机制,通过
体制机制创新，充分发挥员工的积极性、
主动性、创造性。”王会生表示，目前国投
电力职业经理人市场化选聘工作基本完
成，契约化管理制度框架建立，逐步形成
具备国投特色的职业经理人文化和体制
机制，员工干事创业的热情进一步高涨。

图①为济南玫德铸

造有限公司迈克阀门生

产车间。

图②为济南玫德铸

造有限公司迈克管道生

产线。

图③为玫德玛钢科

技园。
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