
我国停车位缺口超过 5000 万个，停车供需矛盾突出——

破解停车难呼唤管理精细化
李翔敏

古有行路难，今有停车难。一去二三里，车位无处觅。让车辆找到地方“歇个

脚”，既要管用见效的办法，也须运用共享经济等理念，多角度优化城市管理和社区

治理——

在很长一段时间内，我国城市交通
建设、运营和管理的重心集中于动态交
通，以保障出行的安全、顺畅和高效。
因为对车辆停放之类的静态交通重视不
足，历史欠账问题较为严重。

在机动车保有量持续快速增长和城
市停车设施建设严重滞后的双重约束下，

“停车难、停车乱”问题凸显。今年《政府
工作报告》中专门提到，“加快建设城市停
车场”，这为缓解停车难带来了希望。

静态交通面临困境

据统计，目前我国大城市小汽车与
停车位数量的平均比例约为 1∶0.8，中小
城市约为 1∶0.5，而发达国家约为 1∶1.3。
我国停车位缺口超过 5000 万个，停车供
需矛盾尖锐，特别是商业、住宅小区、
医院和学校周边等重点地区尤为严重。
停车问题不仅是民生热点，也是道路交
通管理的难点。

2014 年，全国 36 个大城市 （包括直
辖市、省会城市和计划单列市） 的交通
违法处罚中，针对不按规定停车的处罚
量占比高达 13.89%，居各类交通违法之
首。近 3 年，全国“不按规定停车”违
法量占交通违法总量的比例已经超过
10%，违法量仅次于超速行驶违法量。

“停车乱”既影响道路交通运行，加剧交
通拥堵，还会侵占行人和非机动的通行
权，由停车引发的治安案件和社会事件
也时有发生。此外，一些城市超过半数
交通报警与“乱停车”有关，对公安交
管部门的勤务和警力也造成严重的干扰
和浪费。

除了“停车难、停车乱”问题，城
市停车管理中还面临法律法规不健全、
管理体制不顺、执法不到位、停车违法
处罚类型单一、停车管理信息化水平较
低等管理困境。城市停车问题已经到了
非治理不可的地步，考验着政府管理能
力和管理智慧。

城市停车管理部门应当努力推动对
动态交通和静态交通同步协调管理，可
以从停车供给侧和需求侧同步入手，加
大管理手段的创新，逐步缓解“停车
难、停车乱”问题。

五招齐下或可见效

在行政管理手段方面，城市管理部
门要运用规划和审批等行政手段向社会
明确停车建设和管理的基本原则。一是
以配建停车设施为主，要从源头上鼓励
和促进私有产权停车泊位的供给，必要
时辅以“有位购车”和新建建筑物停车
泊位配置要求等行政手段加以实现；二

是路外公共停车设施为辅，要充分发掘
散落于城市各处的公有停车场资源，达
到物尽其用；三是路内停车泊位作为补
充，在充分考虑到目前停车泊位缺口较
大的情况下，适当提供部分路内停车泊
位作为权宜之计和便民举措；四是完善
停车市场准入制度，降低停车设施投资
建设的准入标准，简化停车设施建设项
目的审批。

在经济管理手段方面，要做到“以
市场化手段促建设，以经济手段控需
求”。“以市场化手段促建设”就是要开
放和减少停车场建设领域的行政干预，
鼓励引进社会资本进行停车场建设，实
行市场化运作模式。2015 年，国家发展
改革委联合多部委共同印发的 《关于加
强城市停车设施建设的指导意见》 就明
确提出了推动停车产业化要求。“以经济
手段控需求”，就是要充分利用价格杠杆
来调控停车供需矛盾，促进停车资源的
高效利用。

在法制管理手段方面，就是要做到

“以法律化手段保秩序”。一是出台停车
管理政策法规，规范和监督停车执法；
二是在停车管理政策法规的制定和出台
过程中，要注意科学论证、广集民意、
分步实施，避免政策法规的反复，不搞
政策法规出台的突然袭击，做好政策法
规的宣传工作，争取良好的舆论支持；
三是在一些繁华地带和严重拥堵区域视
情况设立“严管区”，加大路面执勤警力
的流动范围和巡逻频率，严格查处违法
停车行为。

在技术管理手段方面，要在坚持做
好日常技术管理工作的同时，积极运用
先进的技术手段提升交通管理效能。一
是完善路内停车管理设施设置，改变目
前我国道路停车管理设施 （包括标志标
线、隔离桩等） 数量少、设置不科学、
不规范的现状；二是加强重点区域停车
交通组织，加强人工疏导和信息化诱
导，合理引导车辆停放过程的行驶路
线；三是推行“错峰停车”“潮汐式停
车”等新模式；四是加强管理信息系

统、移动互联网、社交媒体平台等信息
技术的应用，提升停车服务、管理的水
平和效率。

此外，要鼓励停车管理社区自治。
社区是社会的基本细胞，社区停车问题
涉及社区群众的切身利益。由于社区停
车位多数属于私有产权，且很多社区内
停车属于社区内部范围，并不在交警的
管辖范围。因此，要鼓励社区居民自己
来管理自己的停车事务，使社区停车利
益纠葛问题在基层得到协商解决。目
前，各地社区停车自治管理有两种模
式，一种是由社区居民自行对小区停车
事务进行管理，另一种是小区聘请专业
停车公司对小区停车事务进行管理。例
如，北京朝阳区自 2014 年起试点居民停
车自治管理，很多社区通过居民选举组
成停车管理委员会，并且引进了正规停
车管理公司，对小区停车位进行了重新
规划，以前私装地锁被整整齐齐的停车
标线所取代，停车秩序得到了明显改善。

新技术助解老问题

未来一段时期，城市停车管理领域
面临城市管理体制变革、信息技术应用
深化和共享经济兴起等新形势。2015 年
底，中共中央、国务院发布 《关于深入
推进城市执法体制改革 改进城市管理
工作的指导意见》，要求推进城市综合执
法体制改革，设置城市综合执法管理机
构。《指导意见》 中明确要求，城市综合
执法管理机构具有“交通管理方面侵占
城市道路、违法停放车辆等的行政处罚
权”，要“加强静态交通秩序管理，综合
治理非法占道停车及非法挪用、占用停
车设施，鼓励社会资本投入停车场建
设，鼓励单位停车场错时对外开放，逐
步缓解停车难问题”。此外，该 《指导意
见》 中明确提出了积极推进城市管理数
字化、精细化、智慧化和建立数字化城
市管理平台。

在信息技术应用深入和大数据技术
兴起的背景下，停车管理主体部门要以
此为契机，加强停车泊位基础信息库的
建立和运用，摸清停车泊位的类型、数
量、位置和运营性质等基础信息，为实
现停车服务于管理平台建设、对接城市
综合管理平台以及日后出台停车泊位证
制度夯实基础。

停车难的另一个原因在于车位使用
率不高，近年来随着共享经济的兴起，
很多停车泊位共享的商业模式得以推
广，效果显著，不仅提高了停车资源利
用效率，还为泊位所有人带来了经济收
益，在利用共享经济模式缓解停车难问
题方面做了积极的尝试。

总之，解决好停车难、停车乱等问
题，不是简单地沿用以往增供给、抑需
求等办法，而需要政府各部门和社会公
众共同参与，创新城市停车管理的体
制，积极适应城市管理体制变革、信息
技术应用深化和共享经济兴起的新形
势，提高交通管理效能。

（作者单位：公安部道路交通安全研

究中心）

近日，河南濮阳火车站迎来了郑州开往濮阳的

K7975 次首趟旅客列车，这标志着河南省内 17 个地

级市全部开通旅客列车。濮阳火车站建于 1965

年，由于以前长期隶属于河南地方铁路，濮阳是有

铁路但不通旅客列车的城市。此次该站开通客运业

务，让群众出行更方便。

高国桥摄
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河南濮阳：

旅客能在火车站乘车啦

本 报 柏 林 电 记 者 王 志 远 报 道 ： 素 有 德 国
“汽车城”之称的斯图加特市近几个月来频繁拉
响空气污染警报。为治理空气污染，该市政府决
定 斥 资 近 40 万 欧 元 在 污 染 严 重 地 区 建 一 堵 苔
藓墙。

据承建苔藓墙的斯图加特大学介绍，苔藓可
通过不同机制减少粉尘污染，能够去除空气中大
约 75%的颗粒物。一方面，苔藓表面能以静电吸
附形式“捕获”粉尘；另一方面，苔藓可吸收粉
尘中占比高达 50%的硝酸铵，并将其转化为自身
所需的营养物质。斯图加特大学表示，目前这种
机制的有效性已经在实验室得到证实，但在实际
环境下该方法对改善空气质量作用有多大还有待
验证。

按计划，即将建设的苔藓墙位于 14 号联邦
公 路 附 近 。 拟 建 的 苔 藓 墙 长 约 100 米 ， 高 2 米
至 3 米。据德国媒体报道，早在 2010 年，斯图
加 特 市 政 府 就 曾 尝 试 用 醋 酸 钙 镁 制 成 的 “ 胶
带 ” 来 治 理 空 气 污 染 ， 但 这 一 尝 试 最 终 失 败
了 。 由 于 工 业 发 达 、 车 辆 较 多 加 之 地 处 盆 地 ，
斯图加特市常被认为是“德国空气污染之都”，
2014 年是全德国空气微颗粒物质超欧盟标准天
数最多的城市。

德国治污出新招——

“汽车城”建苔藓墙

本报讯 记者齐慧、通讯员孔祥文报
道：近日，多批工人回到了广州地铁 21 号
线工地，这个项目和广州其他地铁项目一
样，春节后已陆续复工。随着多个地铁项
目的启动，广州地铁发展迎来井喷期。有
关人士透露，未来 15 年广州计划新建 15
条地铁，届时开通里程是现在的 4倍。

去年，广州地铁单日客流最高达 879.1

万人次，成为继北京和上海后，内地地铁日
客运量超过 800万人次的第三个城市。到
去年底，广州运营线路里程总长为260.5公
里，虽然在全国排名第三，仅次于同为一线
城市的北京、上海，但与两者相比差距甚
远。据悉，到去年底，北京地铁运营里程
554公里，上海617公里。

为缓解日益增长的交通压力，广州加

大了地铁投资建设力度。根据规划，未来
15 年内广州或将新建 15 条地铁线路，届
时地铁总长度将达 981.8 公里，是目前已
开通长度的 4 倍。其中，今年预计投入
200 亿元，有 11 项地铁线路将继续开展建
设。当前，广州在建地铁线路 259.8 公里，
国家批复近期建设线路 43.2公里。

在 21 号地铁工地，中国铁建二十二局
集团一公司广州地铁项目部经理汪宇介
绍，他们参与建设的 21 号地铁是广州地铁
中路线之一，预计 2017 年年底建成通车。
其大致呈东西走向，连接增城区与中心城
区。线路全长约 61.6 公里，其中地下线长
约 40.1 公里，穿山隧道 6.8 公里，地上线
14.7公里，共设 20座车站。

在加快地铁建设的过程中，广州大力创
新地铁建设模式。地铁建设方建立了工程
施工类投标人企业库，分 ABCD四类，即车
站、高架、盾构、机电4个专业，具有相应资质
的施工企业凭借业绩进入企业库后，按照分
类参与相应专业工程投标和建设。为保障
建设质量和施工安全，这里还实行严格的

“红黄黑牌”制度。即工程项目部领到红牌
后，要严格按照要求进行整改，并由施工企
业主要领导前来才能“销号”，黑牌由所在企
业的上级单位集团公司主要领导前来“销

号”，黄牌则由项目部负责整改“销号”。
广州在建设地铁中，坚持与城市规

划、经济社会发展紧密结合，做到交通
先行、助力发展。京沪等地铁建设，则
主要着眼于疏解交通拥堵，“地铁多是穿
过人口稠密地区，建设风险很高”。而在
广州地铁 21 号线工地，人们看到尽管它
连接市中心，但外延的沿线“多是乡镇
和村庄”。有关人员介绍，这些地区是下
一步城市发展的空间，“地铁建设都在规
划中”。但广州地铁建设同样面临很大的
风险。汪宇介绍，他们管段地质复杂，
微风化花岗岩、花岗岩残积土、溶洞孤
石等遍布。他们积极开展科技攻关，创
新 研 究 “ 地 下 连 续 墙 入 微 风 化 岩 预 处
理”“城市地铁微震爆破控制”“花岗岩
残积土土层预处理”等技术，确保了工
程顺利进展。

左图 中国铁建二十二局集团一公司

广州地铁项目部经理汪宇（中）每天的头一

件事，就是通过安全视频监控系统检查工

地的安全施工情况。这个 24 小时无死角

安全监控视频室，是项目部加强工地安全

管理的“眼睛”和“雷达”。

孔祥文摄

羊城迎来地铁发展井喷期
未来 15 年新建 15 条线路，开通里程增 3 倍

近 日 ， 北 京 首 个 开 盘

的自住型商品房项目开始

收 房 ， 引 起 社 会 普 遍 关

注 。 作 为 该 项 目 的 业 主 ，

笔 者 见 到 房 子 的 那 一 刻 ，

却高兴不起来。压抑的天

花板、迷你版的窗户⋯⋯

总觉得房子虽然是自住房

的价位，却远没有达到商

品房的标准。

自 住 型 商 品 房 的 标 准

到底是什么？北京市相关

文件曾明确，自住房原则

上按照比同地段、同品质

的 商 品 住 房 价 格 低 30% 左

右的水平确定。大致可以

理解为，自住型商品房应

该属于商品房，最起码质

量上不能劣于商品房。

有 人 说 ， 既 要 花 便 宜

的 钱 ， 还 要 买 上 好 的 货 ，

天底下没有如此美事。自

住 房 价 格 与 质 量 的 尴 尬 ，

其实正是市场经济规律的

体 现 ， 本 无 可 指 责 。 但

是，自住型商品房作为一

种解决“夹心层”住房困

难的政策性住房，其价位

与建设标准的矛盾也不能

简单推给市场。

作 为 北 京 市 创 新 产 权

模式的房屋，自住型商品

房的推出为刚需人群的安

家梦提供了一种可能，在

房价高企的状况下受到热

烈追捧。但是，目前除了

购 买 资 格 及 流 程 等 规 定

外，自住型商品房的许多

相关政策规定以及执行标准都还不具体。

相 关 部 门 应 尽 快 出 台 针 对 性 的 法 规 ， 通 过

政策设计给购房者更多明确的预期，给房地产

开发商定下清晰的建设标准，为自住商品房项

目的建设和运营提供政策导向和依据，让消费

者权益得以保障，也让开发商有更多参与建设

的积极性。

自住型商品房的政策标准还需明晰

孟

飞
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