
党的十八届五中全会提出了创新、
协调、绿色、开放、共享的发展理念，这
五大发展理念成为引领我国未来发展的强
大动力。在这五大发展理念中，“创新”
置于首位，其重要性不言而喻。创新更是
决定一家企业能否持续发展的核心动力，
也是决定一家企业能否长盛不衰的关键
因素。

那么，企业如何创新才能在市场竞争
的大潮中常青不败？又有哪些创新方式和
手段可以左右一家企业的未来战略走向和
发展规划？在 12 月 5 日举办的以“创力
量 ： 突 破 变 革 关 口 ” 为 主 题 的 “2015

（第十四届） 中国企业领袖年会暨 《中国
企业家》 30 周年庆典”上，这个主题被
众多与会企业家和经济学者一再提及。

模式创新可圈可点

提到企业创新，最常见的也最令人
耳熟能详的自然是商业模式创新，即模
式创新。它往往是企业发展到一定阶段
后最先进行的变革。

在联想控股董事长柳传志眼中，模
式创新需突破既定思维框架，找到适合
企业发展最有效的商业模式。“譬如，
2000 年前后，联想意识到，要在未来取
得发展，需要在既有微机业务的发展方
向上寻找新的道路。后来，联想找到了
非相关性多元化这样一种模式。多元化
包括两种概念，一种是在原先行业中不
断扩大的同心圆模式，也就是相关性多
元化；另一种则是另辟蹊径、进入全新
领域的非相关性多元化道路，对联想而
言就是股权投资领域，从而形成了独特
的投资和实业双轮驱动的业务模式。”柳
传志说。

不过，商业模式要创新，还需要具
体情况具体分析，根据市场现状精准预
测和判断。倘若未经过综合考虑，模式
创新也可能成为商业道路上的羁绊。百
度公司创始人、董事长兼 CEO 李彦宏以

“百度糯米”品牌命名的例子出发，从反
面佐证了模式创新带来的商业悖论。“当
初，百度收购糯米后，曾经讨论过是否
要将‘百度糯米’改为‘百度团购’，因
为百度的产品听起来都较为直白：百度
新闻、百度音乐、百度视频，等等。这
个提议后来被否决，因为糯米依旧存在
一批忠诚的用户。时间证明，当初的这
个抉择是正确的。由于商业模式在改
变、市场环境在变化，团购这种模式未
来很可能不复存在。如今，团购的模式
快过时了，而糯米的品牌依然被越来越
多的消费者接受。”李彦宏说。

苏 宁 控 股 集 团 董 事 长 张 近 东 则 从
“互联网+”的角度谈到了模式创新的必
要性。“我所在的零售行业，是最早受到
互联网冲击的行业之一，也是目前与互
联网发展融合最深的行业。一直以来，
很多零售企业采取的是与传统行业深度
融合促生出的新型商业合作模式，这种
模式更为开放。零售业融入‘互联网+’
之后，自然就催生了商业模式的创新。
譬如，苏宁通过借助互联网技术改造实

体门店，建立线下的互联网门店，最大
限度提升了消费者和用户的体验。今年
上半年，苏宁推出了真正的互联网产品

‘苏宁易购门店’，‘双十一’凌晨开业的
30 家店在一小时内的人流量超过四万人
次，线上整体销售同比增长了 153%。”
张近东说。

“在模式创新的关口，企业应学会将
重要紧急的事情化解为重要不紧急的事
情，要学会‘拐大弯’。因为企业的负责
人经常会被紧急的事务缠身，影响了他对
于更重要事务的判断。如果能未雨绸缪，
提前做应对，处理起来就会比较从容。”
柳传志说。

技术创新方兴未艾

在创新创业的过程中，模式创新至
关重要，却也并非万能的灵丹妙药。企
业还须进行另一层级的创新，也就是技
术创新。

技术创新，即通过开发新的科学技
术成果进行商业产品的更新迭代，将这
些技术成果投入市场化运作可以带来巨
大的商业潜能和市场利润。红杉资本全
球执行合伙人沈南鹏认为，从全世界范
围而言，真正的创新创业应更多地表现
为技术创新上的新开拓。“模式创新仅仅
为整个创新创业过程中的一部分，更重
要的是技术创新。未来十年中，以技术
创新为主的企业比重会大大增加”。

沈南鹏眼中，中国很多优秀的高等院
校中存在着不少具备类似商业潜能的高
科技研究成果。这些成果如果缺乏资本
的浸润，将很难在产业化过程中脱颖而
出。而有效投资后，则可以将这些科技成
果的创新力量转换成真正的商业价值。

“譬如，最近红杉资本投资了香港科
技大学的一个机器人实验室，它的创始
人是香港科技大学的一位教授。这个实
验室在找到合适的投资之前，已经在相
关技术创新方面做了很多尝试和努力。
过去，技术创新的做法是科学家先研发
出一项成果，然后想办法将其投入市
场，进而寻找产业化合作。而如今的技
术创新则是先在市场上摸索，发现产业
上的需求后再反过来从科学家们的研究
成果中寻找相关供给。这种反向的做
法，构成了当今技术创新中的重要路
径。”沈南鹏说。

李 彦 宏 则 认 为 ， 若 要 实 现 技 术 创
新，首先需要具备一定数量的资金，并
且这种创新必须跟企业的使命相吻合。

“对于百度来说，它在人工智能方面积累
了多年的技术，但是百度的创新必须跟
业务有直接关联。比如，若干年后，我
们使用的电子地图很可能不是精确到十
几米定位那样简单，而是精确到几厘
米，这就需要大量的技术创新，要求很
多技术积累，更需要一定的资金实力。”
李彦宏说。

“未来的技术创新中，中国企业要将
科技领域中的优势用足，从而更好地将中
国的优秀产能输往海外。目前，已有一大
批中国企业在做这样的努力，致力于生产
具备充足技术含量的新产品。”沈南鹏说。

生态创新引领未来

有时候，模式创新和技术创新可能
都不适合一家企业的宏观战略前景和微
观业务拓展，而企业若想加速成长，占
据竞争优势，或许需要一种全新的创新
理念，即生态创新。

“下一代的创新创业模式将会以打破
边界的生态创新引领。随着时代的不断
进步，模式创新和技术创新或许将无法
满足未来需要，取而代之的将是生态创
新。”乐视创始人兼董事长、乐视控股
CEO贾跃亭对记者说。

记者了解到，互联网技术会真正让
生态创新成为可能。以互联网为基础的

“云技术”将成为一条工具性的纽带，真
正打破产业边界、企业边界和组织边
界，实现生态意义上的跨界，带来全新
的产品体验和用户价值。

在贾跃亭眼中，专业化分工在未来
将有所改变，企业会真正进入跨产业垂
直整合下的价值链重构。而真正的价值
链重构会产生全新的元素，从而给用户
带来新的价值，源源不断推动社会进
步。生态创新的理念恰恰以此为切入
点，从而实现完整的生态系统创新。

与会企业家纷纷表示，在未来的全
球市场竞争中，中国企业若要更具优
势，需将自身打造为生态型的公司，重
塑全新的产业格局。生态型的战略需要
生态型的组织，生态型的组织需要生态
型的股权激励。只有让每一位企业员工
都全情投入到生态型的事业中，才能不
断提升他们的自身能力，才可能真正地
在团队中形成组织化，从而使企业中的
专业人士变成跨界人士，跨界人士变为
全能人士，并通过密切协同创造新的价
值生态链。

不论是模式创新、技术创新还是生
态创新，都离不开大环境的支持，离不
开创新创业结构的不断更新和完善。“任
何一种创新手段都要以坚持市场化、法
制化的改革为基础，要用能够激励创新
创业的体制推动结构的改善。”国务院发
展研究中心研究员吴敬琏对记者说。

汇聚创新力量，突破变革关口——

企 业 家 ，“ 创 ”起 来 ！
本报记者 梁剑箫

2015（第十四届）中国企业领袖年会 12月 5日在北京国家会议中心举办。

经济阴霾何以驱散？变革关口何以

闯关？唯有真创新。这是今年的中国企

业领袖年会上，众多企业家一致的呼吁。

何谓真创新？在当前大众创业、万

众创新的百舸争流中，有三种创新型创

业占据了主流。一是“口红”型创业，

二是“外科手术”型创业，三是“基

因”型创业。而投资人最青睐第三种，

第二种其次，第一种则很难入法眼。如

何判断一种创新模式是否真正具有投资

价值呢？归根结底，在于这种模式究竟

有没有激发出具有真正价值的实体经济

的发展。如是，即为真创新。

真 创 新 的 最 基 本 的 要 素 主 要 有 两

个，即人和想法。创新的人发扬的可谓

是“延安精神”“插队精神”：创新初

期，大家挤在租来的小办公室里，每天

喝点可乐，吃点外卖，穿着随意甚至邋

遢，而很多符合市场需求的奇思妙想恰

恰就在这样的环境中得以孕育。很多真

创新往往就是这样“不讲究出身”，生于

草根，长于草根。

当真创新诞生后，问题就来了：如

何才能防止它被窃取呢？这就涉及知识

产权保护的问题。以服装鞋帽市场为

例，如今中国服装鞋帽品牌商的日子不

太好过，今年上半年逾一万家相关门店

关闭，原因就在于同类产品假货的销售

额是正品销售额的 3 倍至 5 倍。大量出现

的假货给品牌商带来了价格压力。品牌

商为了追求销量，要应对真货和假货之

间的竞争，在降价的同时不断降低品

质，最后失去了消费者信任，丧失了品

牌溢价。

再以电影业为例，最近几年中国的

电影市场呈井喷式增长，根本原因之一

是近几年政府加大了网络盗版侵权的打

击力度。知识产权得到保护后，中国电

影市场自然而然就起来了。而随着电影

市场的崛起，中国人自己拍摄的电影也

开始蓬勃发展起来了。几年前，当盗版

电影横行于世的时候，中国的电影不论

质量优劣都很难达到上亿的票房；而当

盗版受到有力打击后立刻改观，很多中

国电影实现了几亿元甚至十几亿元的票

房佳绩。

因 此 ， 不 论 是 肉 眼 可 见 的 “ 硬 通

货 ”， 还 是 需 通 过 精 神 感 知 的 “ 软 实

力”，要想在各自的领域里获得消费者由

衷的认可，知识产权保护这一步必不可

少。唯有所有权得到了切实保障，并根

绝一切企图仿制和盗窃的侵权行为，才

可能进一步谈创新，也才可能层出不穷

地诞生新的创意。

而 当 一 种 创 新 形 式 真 正 得 以 成 为

“独家”之后，企业家就要做好准备适

应全新的经营环境，依靠创新提高核

心竞争力，扎扎实实地花力气，通过

激励和约束等有效手段做企业，而非

依靠政府提供的特殊政策和优惠去赚

取利润。政府、企业和社会三者应让

创新创业在市场化、法制化和国际化

的 营 商 环 境 里 大 展 宏 图 ， 真 正 使 用

“创”力量驱赶经济阴霾，突破变革关

口，保证中国企业在新的经济形势下

持续稳定发展。

经 济“ 驱 霾 ”要 靠 真 创 新
祝惠春

中国制造要在基于制造上实现超越制造，探索转

型路径和发展模式。无论是美国的工业互联网还是德

国的工业 4.0，都是依据本国的产业生产力及地域文化

提出的，我们所能走的将是工业 2.0 补课、工业 3.0 普

及、工业 4.0 示范道路，每个企业都要把好的经验和自

身实际结合。转型发展不可能一蹴而就，每个企业都

应该合理定位，尊重规律。

今年全球的经济形势是 2008 年国际金融危机以

来最为复杂严峻的一年。首先，IMF 在 2015 年度四次

下调全球经济增长率，从年初的预测 3.8%下调到目前

的 3.1%，这是 2009 年以来全球经济最低的增速。第

二，根据 WTO 预测 2015年全球贸易增长率只有 2.8%，

已连续三年低于全球的经济增长率。第三，全球发达

国家货币政策分化，2015 年这种分化进一步加剧。第

四，大宗商品价格在 2015 年持续下降，石油价格基本

腰斩。明年是中国实施“十三五”计划的开局之年，在

创新、协调、绿色、开放、共享发展理念的指导下，我们

把中国的经济发展好首先是中国人民从中受益，同时

也是对世界经济作出我们的贡献。

靠投入资源去解决问题会使资源越来越紧缺，投

进去的就是债务，就是寅吃卯粮，这样使得整个国家的

资产负债表包括政府的资产负债表、企业的资产负债

表和居民资产负债表杠杆率越升越高。这样某些环节

上会出现债务危机和资金链断裂，如果这种情况继续

发生而且发散开来，会影响整个国民经济的稳定，出现

所谓系统性风险。

如何判断一种创新模式是否

真正具有投资价值，归根结底在

于这种模式究竟有没有激发出具

有真正价值的实体经济的发展。

如是，即为真创新。当真创新诞

生后，知识产权保护必不可少。

唯有知识产权得到切实保障，才

可能层出不穷地诞生新的创意。

财政部副部长

朱光耀

国务院发展

研究中心研究员

吴敬琏

经济日报社社长

徐如俊

在 2015 中国企业领袖年会主会场外，海尔集团带

来了即将于 12 月 12 日上市的亲子种菜机，吸引了不少

企业家现场观摩。 本报记者 于 泳摄

在 2015 中国企业领袖年会主会场外，观众在浙

江万事利集团、凯喜雅集团展台前参观丝绸文化创意

产品。 本报记者 徐 达摄

2015 中国企业领袖年会的视频辩论会上，愉悦资

本创始及执行合伙人刘二海（右二）在阐述观点。

本报记者 周明阳摄


