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““牛栏关猫牛栏关猫””

近日，P2P平台鑫利源在其官网公然发布“跑路公告”，内容是两张人去楼空

的照片。鑫利源并不是P2P网贷行业中唯一的跑路者，但跑得如此堂而皇之、毫

无顾忌，不免发人深思。P2P平台出现跑路的原因，一种是因经营管理不善，资

金链中断和对市场的定位不准确，从而导致“被跑路”；另一种则是从起初就抱

着诈骗的心态，在监管不力的情况下钻空子。杜绝此类事件发生，应充分调动社

会各方面监管力量，建立高效灵敏的立体监管体系，对网贷实行全方位监管，增

强网贷监管透明性、及时性，同时加紧互联网金融监管法律规范研究和出台，使

以P2P网贷为代表的互联网金融尽快步入法治化发展轨道。 （时 锋）

“互联网+”是融合而非简单相加
洪观平

对传统产业来说，互联网的作用，绝不是简单的叠加，而是乘法效应。互联网的发展不能脱离产业，

它的价值要回归到对产业的提升和改造。过度依赖互联网营销而不注重产品创新和产品质量的企业，即使

贴有再鲜亮的“互联网+”标签，不仅得不到加法，更得不到乘法，最终只能获得减法
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“互联网+”无疑是席卷当下的热

词，一二三产业争相拥抱互联网。“十

三五”规划建议提出，拓展网络经济

空间，实施“互联网+”行动计划。要

注意的是，“互联网+”是融合而非简

单相加。用好互联网思维和手段，能

收到经济社会、传统产业与互联网融

合 的 倍 增 效 应 ， 拓 展 网 络 经 济 空 间 。

而简单相加、相互割裂，或许会适得

其反。

“互联网+”已从新兴的概念变成无

处不在的实践。如果说最初人们对互联

网的应用还停留在社交、娱乐等方面，

如今它已经广泛地融进了社会经济生活

的方方面面，也渗透进了传统产业的各

行各业。“互联网+”作为发展的新增长

点，是中央和地方政策扶持的重点，也

是投资的焦点，特别是在推进大众创

业、万众创新中，“互联网+”呈现出更

多的活力和高参与度。“互联网+”还是

消费的热点，电子商务、线上线下等都

是促进消费增长的重要力量。

传 统 产 业 将 通 过 “ 互 联 网 +” 获

得 更 大 的 发 展 空 间 。 消 费 者 + 互 联

网，让消费者获得了更便利的生活方

式，也改变了人们的消费方式，形成

了新的消费习惯和消费结构。这种改

变促使越来越多的传统企业拓展网络

销售渠道，获得了更多的订单。“互联

网 + ” 改 变 了 传 统 的 供 需 流 通 模 式 ，

使 供 给 方 与 需 求 方 建 立 了 直 接 联 系 ，

切 切 实 实 地 为 传 统 产 业 带 来 了 “ 加 ”

的好处。

“互联网+”的更大价值在于其对传

统产业生产方式、组织模式的变革。传

统产业长期积累形成的人力、技术、资

本、管理等各种资源，是其进入“互联

网+”发展模式的潜在优势。而要把这

种潜在的优势转化为现实的竞争力，必

须根据互联网经济的要求变革企业的组

织结构、生产方式，必须运用好互联

网、大数据所提供的供求信息，并建立

一整套反馈机制，在此基础上进行生产

和产品设计创新的流程。

因此，对传统产业来说，互联网的

作用，绝不是简单的叠加，而是乘法效

应。对我国总体相对落后的产业体系而

言，“互联网+”的实施，无疑将为我国

传统产业的转型升级注入根本性的变革

力量，促进产业的数字化、网络化、智

能化，这也正是我国实施中国制造 2025

战略的核心所在。

“互联网+”行动，要坚持互联网+

产业的思维。互联网的发展不能脱离产

业，它的价值要回归到对产业的提升和

改造。事实证明，过度依赖互联网营销

而不注重产品创新和产品质量的企业，

即使贴有再鲜亮的“互联网+”标签，

不仅得不到加法，更得不到乘法，最终

只能获得减法。

公 众 人 物 更 需 加 强 自 律

地铁里哺乳提示公共服务升级

炒作“不离婚酒店”不可取

北京市公安局近日通过官方微博消息称，北京警方
在某小区查获涉毒人员毛某，毛某承认了吸食毒品的违
法行为。目前，警方正在继续开展调查取证等工作。

【微评】 近年来，公众人物吸毒被曝光的事件时有

发生，让相关涉事者的形象一落千丈。随着国家对毒品

危害宣传力度的加大，远离毒品已成为社会的共识，少

数明星之所以还敢触碰毒品，恐怕还是自律不够严格。

公众人物之所以获得较高社会地位，个人努力固然重

要，但观众的认可也不可缺。只有不断加强自律，塑造

良好的社会形象，明星们才能有更持久的观众认可。同

时，监管部门也应采取更严格的管理措施，对涉毒等负

面新闻的明星严格演艺管理，让明星们不敢、不愿

涉毒。

近日，一位母亲在北京地铁上给婴儿哺乳，被一
名网友拍下并传播到网络上。拍摄者认为，“公共场
所要注意举止”。这一事件引发网友热议。

【微评】 在公用场所为婴儿哺乳，确实会让不少人

尤其是男士们感到尴尬。不过，这件事绝非“公共场所

要注意举止”这么简单。第一，在拥挤的地铁里为婴儿

哺乳，孩子的妈妈也会感到尴尬；第二，婴儿哭闹着要

进食，若不是迫不得已，母亲也不愿意这么做；第三，

这暴露出地铁等某些公共设施对特殊人群的人性化服务

还不够，相关服务和设施有待进一步完善。

“每一对新人要在我们这里办婚宴，必须得签订一个
婚姻保证承诺书，否则我们不予承办。”近日，四川成都一
酒店规定，新人在该酒店办婚宴时，须强制性写下不离婚
的保证书，否则不予办理。

【微评】为了能让新人白头到老，办婚宴时要签订一

份婚姻保证书，这家酒店的经营思路可谓新奇。不过，新

人厮守终生靠的是双方的真感情，而非签一纸不离婚保

证书。而且，对不签订保证书的人，酒店不予承办婚宴，

这样的做法不符合市场经济下的公平交易原则，甚至是

对新人的一种道德绑架。酒店制定出这一新奇规定，目

的在于引起人们广泛关注从而吸引顾客、招揽生意，这一

营销做法并不可取。

进入 11 月，中国刮起了一股供给

侧改革的旋风。尤为引发关注的是，

国务院办公厅近日印发的 《关于加快

发展生活性服务业促进消费结构升级

的指导意见》，再度从供给和需求两侧

为居民和家庭、健康、养老、旅游、

体育、文化、法律、批发零售、住宿

餐饮、教育培训这十大类生活性服务

业“寻医问药”。未来，医疗、家政等

服务将着重发挥供给侧改革的作用，

而养老、教育、旅游、餐饮等生活服

务将更加看重供给侧和需求侧的“双

轴驱动”。

近年来，我国服务业发展取得显

著成效，成为国民经济和吸纳就业的

第一大产业，稳增长、促改革、调结

构 、 惠 民 生 措 施 持 续 发 力 。 数 据 显

示，今年前三季度，服务业增加值占

GDP 的比重为 51.4%，比上年同期提

高 2.3 个百分点，高于第二产业 10.8 个

百分点。但总体看，我国生活性服务

业 发 展 仍 然 相 对 滞 后 ， 有 效 供 给 不

足、质量水平不高、消费环境有待改

善等问题突出。

当前，我国正处在全面建成小康

社会的关键时期，加快发展生活性服

务业，积极发挥新消费的引领作用，

有 助 于 实 现 经 济 提 质 增 效 、 转 型 升

级。随着中国经济不断转型，在支出

端 主 要 是 要 推 进 消 费 在 GDP 中 的 比

重，而在供给端则是要提高服务业在

GDP 中的比重，由此，中国必然要加

快淘汰低端制造业步伐，转向服务业

的供给侧改革。

当前我国服务业发展的根本瓶颈

不是需求不足，而是供给不足。在教

育、医疗、金融、旅游等领域，消费

者抱怨声不断，大批消费者源源不断

到国外消费，这跟国内服务业供给的

乏力有关。为此，开展供给侧改革的

服务业往往都是那些刺激需求作用有

限或者有效供给明显不足的领域。我

国服务业在供给侧有很大改善空间，

特别是很多生活性服务业随着居民需

求 的 上 升 存 在 明 显 的 供 不 应 求 的 局

面，而服务业供给侧改革的核心在于

优化服务供给，增加短缺服务，但最

关键的还是创新供给。

在“十三五”时期，我国将进入工业

化后期，经济转型面临“中国制造”由生

产型制造业为主向服务型制造业为主

转型、城镇化由规模城镇化向人口城镇

化转型、消费结构从物质型消费为主向

服务型消费为主转型、对外贸易从货物

贸易为主向以服务贸易为重点转型。

有望基本形成以服务业为主体的产业

结构、人口城镇化的新格局、消费拉动

经济增长的新格局、以服务贸易为重点

的对外开放新格局。可以预见，“十三

五”期间，服务业的发展将成为改革发

展的最大红利，服务业市场开放则是供

给侧改革的重要任务。

服务业改革亟待创新供给
李佳霖

朱慧卿朱慧卿作作（（新华社发新华社发））
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有媒体日前援引业内研究者的判断称，微商中的约

50%已经死去、90%遭遇业绩下滑问题，并表示整个微

商行业已进入寒冬。

微商之微，体现在两个方面：一是主要依托于微

信、微博等移动社交媒介；二是多为小微企业或兼职者

经营，单笔成交量往往微乎其微。这些特点决定了微商

发展空间很大，但也面临不少问题，因为选、购、销都

能在线上进行虽会省去许多麻烦，但大量的网络小额交

易往往是散、乱的代名词，所以微商被贴上了良莠不

齐、真假难辨的标签。尤其是前两年的微商暴富神话，

吸引了很多人参与其中，朋友圈里到处都是卖面膜、卖

奶粉、卖鞋子的，或软或硬的营销广告令人不胜其烦。

部分微商缺乏诚信和自律意识，“杀熟”给人带来不舒

服的购物体验。加之缺乏外部监管，虚假宣传误导消

费、付款安全存在隐患、价格虚高等问题都冒了出来，

让消费者不敢放心消费。

判断微商能不能实现长远发展，不能只盯着短时期

内出现的问题，关键看其是不是符合经济发展方向，能

不能更好地满足消费者的需求。应该看到，移动互联网

方便了生活，也让很多人的时间更加碎片化，将精力更

多地耗费在手机等小屏幕上。商业营销本质上是一种注

意力经济，手机常用软件上有活跃的用户需求，而且基

本不用花广告费，方便生活的同时便于人际分享和扩散

传播。且微商投入小、见效快，能够增加灵活就业，如

果运用得宜，可以成为不少普通人创业的起点。所以

说，微商的兴起与面临的挑战，是互联网经济发展到一

定阶段和商务模式调整的共同结果。

从曾经的风光，到如今的困境，再反观其对普通人

创业的价值，都说明微商这个新生事物确实需要在发展

中规范，在规范中发展。

一方面，微商从业者应该将信誉放在首位，提供质

量过硬、适销对路的商品。要想持久经营就要打造自身

品牌，就必须先尊重别人的品牌和尊重消费者的权益，

而不能只顾短期利益。另一方面，相关部门应进一步提

升监管能力和监管水平。国家工商总局相关负责人近日

表示，将对微信公众号的广告发布进行监管，接到关于

朋友圈违规广告的举报也进行查处，表明监管部门已经

注意到这一问题。另外，平台运营商也应该做好引导规

范，促使微商从野蛮生长变为精耕细作，从散而乱变为

小而美。

微商之微应微在精耕细作
杨开新

维护城市形象不能以罚代管
南京市人民政府拟对《南京市城市建筑物、公共设

施、道路容貌管理规定》做出修改，机动车如果车身有明
显污迹、泥土，有碍市容观瞻，或者车辆底盘、轮胎附带泥
土影响市容的，可能面临最高2000元的罚款。

【微评】 生活中，人人都希望自己的车子干净，可

由于种种原因不能及时洗车。若是因为车上有明显污

迹、泥土，就以“影响市容”为由对相关车辆处以罚

款，一则标准难以界定，二则有权力越位的嫌疑。制定

“脏车罚款”的初衷是好的，但对于保持市容整洁等工

作，期待能多采用引导和鼓励的办法，少用或者不用罚

款的思路，减少公权力对公民权利的过度干预，切实维

护好公权力的威严。

我国服务业在供给侧有很大改善空间，特别是很多生活性

服务业随着居民需求的上升存在明显的供不应求的局面，而服

务业供给侧改革的核心在于优化服务供给，增加短缺服务，但最

关键的还是创新供给


