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日前，在第三届中国 （上海） 国际技术进出口交易
会上，一款全智能无人售菜与提货一体机吸引了不少参
观者。这是上海厨易配菜有限公司旗下厨易时代的“上
海市·城市生鲜食品配送网项目”——“厨易站”。

在传统买菜方式中，人们在农贸市场可以随意挑选
蔬菜，但难以把控质量，为了买菜还得天天跑超市跑卖
场；而电商能将蔬菜送到家门口，但消费者需要耗费过
长的时间成本。上海厨易历经 6 年，通过研究传统买菜
方式的优劣，打造出集生鲜供需交易平台、城市物流配
送和社区全智能无人售菜与网订提货终端于一体的都市
生鲜食品全新采购供应服务解决方案，以无人售菜和提
货一体机的形式呈现给大众。

记者了解到，“厨易站”多设在小区门口，消费者
能像在自动售货机上购买饮料一般，选中什么购买什
么，包括蔬菜、海鲜和肉类等。在网上下单，上午订了
货，下午 5点前就可以送达。

厨易时代常务副总经理蒋星灿说，厨易站的冷柜内
部温度控制在５℃左右，保证菜品新鲜，消费者下单后
24 小时内可以在自助提货箱里刷卡提货。所有菜品均
为农商对接，由公司自行配送，可以确保食品质量全程
监控，减少了中间环节，售价普遍低于市场价。

上海市商务委员会副主任吴星宝说，这种通过“互
联网＋”的应用解决城市生鲜食品供应的技术值得推
广。近年来，上海一直在通过培育传统菜市场的技术运
用，解决食品安全供应精准化服务和个性化需求。厨易
时代通过互联网手段，有望解决老龄社会和小型家庭迫
切需要解决的问题，符合未来城市发展趋势。

厨易站通过智能化操控——

改 变 传 统 售 菜 方 法
本报记者 沈则瑾

本版编辑 李 亮 梁剑箫

信息消费：农村正因其而变
本报记者 乔金亮

信息技术创新不断加快，信息领域新产品、新服务、新业态大量涌现，不断激发新

的消费需求，成为日益活跃的农村消费新热点。作为一种新兴业态，农村信息消费凭

借其低成本、高效率优势，正成为推动我国“三农”发展的驱动力——

“三网融合”走进农村

农村信息消费范围更广泛、
产品更多样、成本更低廉，尤其
被新农民接受

自从安装了宽带，四川省康定县百
土坝村村民洛桑泽仁足不出户就可以一
网天下知。早上起床，打开电视，看最
新的新闻；然后打开电脑网页，关心一
下虫草的价格涨跌；下午再去和电商平
台谈对接。虽然交通不便，洛桑泽仁已
开始享受到大城市居民的信息化便利。

洛桑泽仁的美好生活得益于“三
网”融合的加快推进。近期，四川移动
与四川广电合作试点的“三网”融合类
产品，已成功向甘孜州超过 100 万用户
提供了“手机+收视+宽带”的一站式信
息化服务，实现了广播电视服务、宽带
信息服务和移动通信服务向农村边远地
区的大面积覆盖。

“宽带下乡”和“信息下乡”措施，
有效激发了农村市场消费潜力。农民信
息消费满足了个性化需求，改善了生产
生活条件。江西省永丰县瑶田镇赤岭村
种植葡萄的果农们从山东网购了生态防
鸟网，每亩花费仅 200 元，做到了“防
鸟不伤鸟”。永丰县是江西省 6 个电子商
务进农村综合示范县之一，该县加大

“三网融合”发展力度，成立三级网络平
台，给农民传授网购技巧，农村传统消
费模式随之改变。

随着互联网消费、电子商务、智能
终端等相关新技术迅速发展，农村信息
消费范围更广泛、产品更多样、成本更

低廉，尤其被新农民接受。记者在永丰
县农村采访发现，农民个人信息消费趋
于年轻化，18岁至 40岁的农民信息消费
比较集中。特别是农村致富带头人利用
现代信息手段，购买服务拓展业务的意
识逐年加强。多家农业合作社和农业企
业舍得投入，租用服务器和带宽，或自
办或托管建立了专门的网站。

信息消费离不开基础设施的改善。
永丰县大力实施“村村通工程”，实现千
兆宽带网络乡镇全覆盖和百兆宽带网络
村级全覆盖，为农村信息消费打下了基
础。据介绍，县里财政每年安排 1000万
元用于电子商务专项发展资金，重点扶
持电子商务公共平台建设，打通“网货
下乡、土货进城”两条流通渠道，构建
起“一网多用、城乡互动、双向流通、
平急共用、融合一体”的体系。

再消费加速信息化

以农民和新型主体信息消费
需求为出发点，为农民提供及
时、准确、有效的信息产品

信息消费并不只是对终端信息产品
的消费，也包括大量通过信息化手段、
信息技术平台实现的居民再消费。目
前，我国农村信息消费的推进重点正逐
步由信息基础设施建设向信息服务拓
展。这需要各类信息服务供应商完善网
络覆盖水平和质量，还需要加强信息化
服务能力，推出适合农民生产、生活需
求的业务。

据国家工商总局统计，截至 5 月底，
全国依法登记的农民专业合作社139.3万

个，同比增长22.6%。目前，全国农村土
地流转面积占承包地总面积的比重已超
过 30%，家庭农场达 87 万家。较之分散
的传统农户，新型农业经营主体更渴盼
高性价比的农资产品、全方位的种植方
案和专业的技术服务。这无疑为农村信
息消费的兴起孕育着土壤。

时下，农民已经不满足于在线买手
机、平板电脑等智能终端，还通过农资
电商，在线购买种子、化肥、农药等生
产资料，并得到实时信息化农技服务。
日前，国内最大的农资电商平台农商1号
在山东栖霞的首个体验店已经运行。在
体验店里，有专门的信息员为农民消费
提供服务和指导，农民可以当场网上下
单订购需要的农资，通过对“问专家”、

“学农技”等线上平台的不同板块体验服
务。在山东莱阳，已有 600 多农户签约
成为该网站会员。

“农资电商的火爆正迎合了农村信息
消费。”农商 1号 CEO罗文胜说，农民需
要优质农资，更需要农技服务。农商1号
整合目前国内各领域的农业专家资源，
借助互联网互动通道，与农民面对面、
点对点。“可以随时向专家团队询问种植
过程中的疑难问题；也可以在网站上获
得农技视频培训课程，远程学习种植技
术；而我们同行之间则可以交流种植经
验，展示种植产品成果。”

从全国来看，农业部 12316“三农”
综合信息服务平台已覆盖全国三分之一
以上农户，为农民提供了大量政策、市
场、科技等信息服务。农业部在北京、
辽宁等 10 省 （市） 开展信息进村入户试
点，截至今年6月底，已建成村级信息服
务站 5284 个，开展便民服务 748.8 万人

次，实现电子商务交易额 3.8亿元，满足
农民多方面信息消费需求。

农业部市场与经济信息司副司长王
小兵说，要以农民和新型主体信息消费
需求为出发点，扩大信息进村入户覆盖
范围，丰富便民服务内容、推进电商进
村落地、加快研发运行信息进村入户全
国统一平台，有针对性地为农民提供及
时、准确、有效的信息产品。

互联网金融消费成热点

农村互联网金融通过供应链
金融孵化等方式，为满足农民金
融需求打开大门

2013 年 8 月，国务院发布了 《关于
促进信息消费扩大内需的若干意见》，提
出到 2015 年，信息消费规模超过 3.2 万
亿元，年均增长 20%以上，带动相关行
业新增产出超过 1.2万亿元，其中基于互
联网的新型信息消费规模达到 2.4 万亿
元，年均增长 30%以上。基于电子商
务、云计算等信息平台的消费快速增
长，电子商务交易额超过 18 万亿元，网
络零售交易额突破3万亿元。

不久前，浙江省桐庐县分水镇后岩
村的农民许小波，通过农村淘宝服务站
花费 3 万元购买了 40 份天弘基金。一次
偶然的机会，他通过当地农村淘宝合伙
人张晓敏看到了基金理财，较好的收益
让他产生了兴趣，并在张晓敏的帮助下
最终购买。无独有偶，7月 1 日，该县毛
竹销售户赵记华收到了蚂蚁小贷发放的2
万元贷款。在农村淘宝服务站里，用手
机将身份证、户口本等拍照后网络提
交。24 小时内，就收到了贷款发放的提
示短信。此前，由于没有担保和抵押
物，他从未向金融机构贷过款。

长期以来，我国农民的金融服务需
求旺盛，但农村金融的基础设施却很薄
弱。互联网、大数据等对信息的整合，
打破了传统金融模式时间、空间和成本
约束。我国农村消费市场是世界经济版
图上少有的亮点，要让这个巨大的市场
潜力真正释放，重要的依托是加快互联
网金融向农村拓展。近年来，互联网金
融企业加快将业务向农村拓展，正是看
到农村巨大的消费潜力。

蚂蚁金服副总裁、网商银行行长俞
胜法介绍，蚂蚁金服让支付下乡，在浙
江建德、桐庐等地建起“支付宝县”，让
农民可以在手机上方便地获取挂号、缴
水电费等各种服务；向农户发放纯信用
贷款，解决农民融资需求；通过农村淘
宝服务站卖出基金等理财产品，余额宝
在 2014 年就增加了 2000 万农民用户，
帮助农民增收 7 亿元，加上其他理财产
品，增加了农民财产性收入。

“农村智能手机的普及率远远高于我
们的想象。从全国范围来看，越来越多
的农民将智能手机作为信息消费第一门
户。据统计，农村网民使用手机上网比
例 已 达 到 84.6% ， 高 出 城 镇 5 个 百 分
点。”蚂蚁金服农村金融高级专家陈嘉轶
表示，农村互联网金融通过供应链金融
孵化、智慧农村的场景体验等，为满足
农民金融需求打开一道大门。

信息消费的新蓝海在农村
农 兴

当前我国正处于居民消费升级和四

化加快融合发展的阶段，信息消费具有

良好发展基础和巨大发展潜力。

长期以来，提到信息消费，似乎一

直是城市在唱主角。随着互联网向农村

加速渗透、国家政策推动、大批电商下

乡，农村信息消费正在成为新蓝海。近

年来，我国农村居民收入增长迅速，实

现了“五连快”，成为农村信息消费快

速发展的大背景。随着新农村建设加快

推进，我国农村基础设施得到较大改

善，为农村信息消费市场的发展奠定了

坚实的基础。

信息消费分为信息产品消费、应用

服务购买消费以及通过信息技术平台实

现的居民再消费等。其中，信息产品消

费是整个消费活动的基础和硬件支撑。

全国通信“村村通”工程深入推进，各

地 加 强 服 务 “ 三 农 ” 信 息 平 台 建 设 ，

“农信通”、“信息田园”等农村综合信

息服务平台进一步完善，不少地方覆盖

县、乡、村的三级信息服务体系初步建

立，农村信息消费和服务能力都迈上了

新台阶。

农民信息消费的重点并不在于消费

了多少宽带、智能手机、有线电视网，

而是要通过“宽带乡村”的全域覆盖，

为农村提供远程教育、医疗保障、金融

网点进村等服务，实现信息化手段与民

生消费需求的有效结合；要让信息技术

嵌入农业农村各个领域，带动种植养殖

结构调整和农民生活方式改善，助推

“三农”发展。信息消费可以唤醒农村

居民互联网意识，提升其对信息技术的

把控能力，缩小城乡数字鸿沟。

可以预见，拓展农村信息服务市

场 将 成 为 电 信 运 营 商 、 终 端 制 造 商 、

农 村 电 商 等 产 业 链 各 方 争 夺 的 焦 点 。

随着千元以下智能手机大量出现，农

村 消 费 者 的 智 能 手 机 拥 有 率 越 来 越

高，移动互联网将在农村市场拥有较

大发展空间。同时，随着移动支付等

应用的推广，信息消费在农村地区将

迎来新的发展契机，带动农村消费模

式的转变。

淘宝村不断兴起和发展，也是带动

农村信息消费的一大增长点。专家基于

淘宝村的研究发现，淘宝村的购物比例

远远高出非淘宝村。发展农村信息消

费，要通过电子商务平台，嫁接各种服

务农村的资源，帮助农产品实现高效流

通，提高农民收入水平。推动形成农产

品进城与农业生产资料和消费品下乡双

向畅通流动的新格局。

目前，农村信息消费发展的主要障

碍来自宽带基础设施、支付体系不完善

以及农村物流滞后等方面。同时，农村

信息消费市场并不规范，个人信息保护

机制不完善等问题也制约了农村个人信

息消费的增长。此外，城乡居民消费水

平不平衡，受教育程度的差异，和缺乏

先进信息化技能等因素，也限制了农民

信息消费水平。

因此，有必要在以下环节推出扶持

政策。首先，积极推进农村宽带建设。

宽带接入是扩大农村信息消费的基础条

件。结合“宽带中国”战略的实施，加

快其在农村的全覆盖。针对电商的试点

乡村，可以实施更优惠的资费和更高的

接入速度。其次，要创新农村支付体

系。支付是农村信息化消费的关键环

节。金融机构实体网点建设成本高、网

点布局有限，可以将电子支付作为农村

信息消费的主流途径，推动金融机构下

乡服务，在农村真正找到信息消费的新

蓝海。

知豆电动汽车有限公司日前推出全新战略车型知豆

D2，可以满足上下班、购物甚至市郊短游的“微行”需

求。图为知豆 D2样车。 本报记者 杨忠阳摄

有望优化能源消费结构

光 热 发 电 前 景 可 期
本报记者 刘志奇

光热发电正在成为新能源领域较具代表性和潜力
的产业，随着发展光热发电替代燃煤火电等传统发
电方式开始“破题”，我国能源消费结构有望进一步
优化。在日前举办的中海阳集团成立 10 周年庆典活
动上，中国可再生能源学会理事、国家发改委新能
源研究所副研究员胡润青表示，“我国可进行集中开
发的光热发电装机容量高达 3 亿千瓦以上，光热发电
展现出非常好的发展潜力和前景”。

据胡润青介绍，截至 2014 年底，全国发电设备
容量达 13.6 亿千瓦。与这一数字对比，我国光热发
电未来替代传统一次能源消费的潜力十分巨大。此
外，光热发电技术还具有优异的环境特性。目前太
阳能发电有两种技术路线，一种是光伏发电，另一
种是光热发电。以电站的全寿命周期计算，每发一
度电，传统火电带来 900 毫克的碳排放，天然气 435
毫克，光伏 110 毫克，风能 17 毫克，而光热发电仅
为 12 毫克。

据悉，光热发电在全球已经是非常成熟的技术。
上世纪 80 年代，美国便开始了商业化项目运作。近
年来，美国、德国、丹麦等都提出了目标，丹麦甚
至 提 出 到 2030 年 光 热 等 可 再 生 能 源 占 比 要 达 到
100%。我国光热发电起步较晚，随着国家对可再生
能源日渐重视以及能源消费结构的日益优化，光热
发电近年来呈快速发展趋势。以参与国家光热发电
行业标准制定和产业政策编制的中海阳集团为例，
作 为 国 内 光 热 发 电 的 引 领 者 ， 中 海 阳 深 耕 产 业 10
年，已建成亚洲唯一一条可生产槽式 RP1 至 RP4 全
系列产品的柔性太阳能聚光热发电反射镜生产线，
其 产 品 性 能 和 技 术 参 数 均 已 达 到 国 际 先 进 技 术 水
平，开始成功应用于国内外光热电站项目，国内首
条太阳能光热发电集热系统组装检测线也已进入最
终测试阶段。

“从世界范围看，光热发电正在成为能源消费结
构的重要‘搅局者’。”胡润青说，2008 年起全球光
热 发 电 装 机 明 显 提 速 ， 2014 年 新 增 装 机 92.5 万 千
瓦，累计装机规模 435 万千瓦。

按照 《太阳能发电发展“十二五”规划》 提出的
目标，到 2015 年底我国将建成光热发电总装机容量
100 万千瓦。胡润青建议，光热发电应经历从示范电
站到规模化发展，再到商业化运营几个阶段。在示
范电站建设阶段，应大力提高研发、系统集成和运
营维护水平，逐步建立质量标准和控制体系；在规
模化阶段，应推动技术、系统集成、电站设计和运
营走向成熟。

①①

②②

①在北京大兴区庞各庄，工作人员正准备将成

箱的瓜果送往销售网点。

②在山东省邹平县焦桥镇牛家村，“菜篮子电

子商务有限公司”的工作人员在查看蔬菜的在

线订单情况。 本报记者 赵 晶摄


