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1 月份制造业和非制造业 PMI 数据显示——

非制造业正发挥“稳定器”作用
本报记者 林火灿

今年1月，我国制造业

采购经理指数和非制造业

商务活动指数均呈回落态

势。专家表示，制造业PMI

指标持续走弱，表明制造业

面临较大下行压力；非制造

业PMI同比有所上升，且高

于荣枯线，表明非制造业在

经济运行中正发挥着“稳定

器”的作用——

22 月月 11 日日，，国家统计局服务业调查中国家统计局服务业调查中
心心、、中国物流与采购联合会联合发布的数中国物流与采购联合会联合发布的数
据显示据显示，，20152015 年年 11 月月，，我国制造业采购经我国制造业采购经
理指数理指数（（PMIPMI））为为 4949..88%%，，比上月下滑比上月下滑 00..33
个 百 分 点个 百 分 点 ；；非 制 造 业 商 务 活 动 指 数非 制 造 业 商 务 活 动 指 数
5353..77%%，，比上月回落比上月回落 00..44个百分点个百分点。。

有关专家表示有关专家表示，，制造业制造业 PMIPMI 指标持指标持
续走弱续走弱，，表明制造业面临较大下行压力表明制造业面临较大下行压力；；
非制造业非制造业 PMIPMI 同比有所上升同比有所上升，，且高于荣且高于荣
枯线枯线 33..77 个百分点个百分点，，表明非制造业在经济表明非制造业在经济
运行中正发挥着运行中正发挥着““稳定器稳定器””作用作用。。

经济增长仍呈下行态势经济增长仍呈下行态势

11 月份月份，，制造业制造业 PMIPMI 继续回落继续回落，，并并
跌至跌至 5050 的荣枯线以下的荣枯线以下。。这是制造业这是制造业 PMIPMI
自自 20122012 年年 1010 月以来首次跌穿荣枯线月以来首次跌穿荣枯线。。

““11 月份月份 PMIPMI 指数降低到荣枯线以下指数降低到荣枯线以下，，且且
大多数指标有所回落大多数指标有所回落，，表明当前经济增表明当前经济增
长仍处于下行态势长仍处于下行态势。”。”国务院发展研究中国务院发展研究中
心宏观经济研究员张立群说心宏观经济研究员张立群说。。

从分项指数看从分项指数看，，与上个月相比与上个月相比，，除除
积压订单指数积压订单指数、、产成品库存指数产成品库存指数、、供应供应
商配送时间指数略有上升外商配送时间指数略有上升外，，其余各分其余各分
项指数均有所下降项指数均有所下降。。其中其中，，进口指数进口指数、、
购进价格指数购进价格指数、、经营活动预期指数降幅经营活动预期指数降幅
超过超过 11 个百分点个百分点；；其余指数降幅均在其余指数降幅均在 11
个百分点之内个百分点之内。。

张立群表示张立群表示，，11 月份是衔接上年年月份是衔接上年年
度目标与本年目标的一个临界点度目标与本年目标的一个临界点，，且受且受
春节因素影响明显春节因素影响明显，，历年历年 11 月份月份 PMIPMI 大大
多呈现下行趋势多呈现下行趋势。。如果考虑这一因素如果考虑这一因素，，
11 月份月份 PMIPMI 指数变化实际预示的经济下指数变化实际预示的经济下
行幅度不大行幅度不大。。

国家统计局服务业调查中心高级统国家统计局服务业调查中心高级统
计师赵庆河也认为计师赵庆河也认为，，11 月份月份，，受元旦春受元旦春
节及季节性因素影响节及季节性因素影响，，制造业企业生产制造业企业生产
经营活动一般有所减缓经营活动一般有所减缓。。最近最近 66 年中年中，，
除除 20122012 年外年外，，其他年度其他年度 11 月份月份 PMIPMI 环比环比

均为回落均为回落。。
““生产水平下降生产水平下降，，是是 PMIPMI 指数回落指数回落

的主要原因的主要原因。”。”中国物流信息中心副总经中国物流信息中心副总经
济师陈中涛分析说济师陈中涛分析说，，受节假日因素影受节假日因素影
响响，，一些企业提前放假一些企业提前放假，，安排停产检安排停产检
修修，，导致生产指数下降导致生产指数下降。。

数 据 显 示数 据 显 示 ，， 11 月 份 生 产 指 数 为月 份 生 产 指 数 为
5151..77%%，，较上月下降较上月下降 00..55 个百分点个百分点，，拉动拉动
综合指数综合指数 PMIPMI 下降下降 00..1313 个百分点个百分点。。这也这也
是该指数自是该指数自 20132013 年年 33 月份以来首次回落月份以来首次回落
到到 5252%%以下以下，，处在相对较低水平处在相对较低水平。。

值得注意的是值得注意的是，，尽管尽管 PMIPMI 有所回有所回
落落，，但反映市场供需的相关指数总体稳但反映市场供需的相关指数总体稳
定定，，中中、、小型企业小型企业 PMIPMI 还出现了一些积还出现了一些积
极变化极变化。。

11 月份月份，，制造业新订单指数制造业新订单指数 5050..22%%，，
虽然环比小幅回落虽然环比小幅回落，，但仍位于荣枯线之但仍位于荣枯线之
上上。。从具体行业看从具体行业看，，生产经营活动回落生产经营活动回落
明显的行业主要是钢铁和有色金属明显的行业主要是钢铁和有色金属；；而而
同居民消费密切相关的食品同居民消费密切相关的食品、、纺织服纺织服
装装、、家具制造等行业家具制造等行业，，节日效应已经显节日效应已经显
现现，，生产生产、、订单均有上升订单均有上升；；通用设备通用设备、、
铁路运输设备等高端制造业仍保持平稳铁路运输设备等高端制造业仍保持平稳
较快发展势头较快发展势头。。这表明制造业的结构不这表明制造业的结构不
断优化断优化，，向中高端加快迈进的势头明向中高端加快迈进的势头明
显显。“。“中小企业稳中有升中小企业稳中有升，，显示市场活力显示市场活力

增强增强。”。”陈中涛分析说陈中涛分析说，，中小企业经营形中小企业经营形
势稳中有升势稳中有升，，主要受益于改革红利主要受益于改革红利、、政政
策扶持策扶持；；而大型企业经营活动的回落而大型企业经营活动的回落，，
与企业加快结构调整步伐有关与企业加快结构调整步伐有关。。

非制造业保持在扩张区间非制造业保持在扩张区间

11 月份月份，，中国非制造业商务活动指中国非制造业商务活动指
数比去年同期上升数比去年同期上升 00..33 个百分点个百分点，，且高且高
于荣枯线于荣枯线 33..77 个百分点个百分点，，表明非制造业表明非制造业
增长仍处于平稳较快的运行区间增长仍处于平稳较快的运行区间。。

““非制造业商务活动指数仍位于较高非制造业商务活动指数仍位于较高
景气区间景气区间，，表明非制造业总体上保持良表明非制造业总体上保持良
好发展势头好发展势头，，对稳定经济增长的作用不对稳定经济增长的作用不
断增强断增强。”。”赵庆河分析说赵庆河分析说。。

在中国非制造业商务活动指数的各在中国非制造业商务活动指数的各
单项指数中单项指数中，，新出口订单新出口订单、、从业人员从业人员、、供应供应
商配送和业务活动预期指数与上月相比商配送和业务活动预期指数与上月相比
均有所上升均有所上升。。其中其中，，新出口订单指数较上新出口订单指数较上
月上升月上升 00..44 个百分点个百分点，，从业人员指数较上从业人员指数较上
月上升月上升 11..22 个百分点个百分点；；其余各单项指数均其余各单项指数均
出 现 下 降出 现 下 降 ，，降 幅 在降 幅 在 00..22 至至 22..55 个 百 分 点个 百 分 点
之间之间。。

分 行 业 看分 行 业 看 ，，服 务 业 商 务 活 动 指 数服 务 业 商 务 活 动 指 数
5252..99%%，，比上月回落比上月回落 00..44 个百分点个百分点，，但仍高但仍高
于去年四季度均值于去年四季度均值 00..11 个百分点个百分点。。建筑建筑

业商务活动指数业商务活动指数 5656..99%%，，比上月微幅回落比上月微幅回落
00..22个百分点个百分点，，仍位于较高景气区间仍位于较高景气区间。。

赵庆河分析说赵庆河分析说，，春节临近春节临近，，与居民消与居民消
费相关的服务行业进入旺季费相关的服务行业进入旺季，，其中零售其中零售、、
电信电信、、互联网软件互联网软件、、邮政快递等行业企业邮政快递等行业企业
反映市场需求继续稳步增长反映市场需求继续稳步增长，，业务活动较业务活动较
为活跃为活跃。。

市场潜力有待挖掘市场潜力有待挖掘

尽管制造业尽管制造业 PMIPMI 和非制造业商务活和非制造业商务活
动指数双双回落动指数双双回落，，但多数企业心态较为积但多数企业心态较为积
极极，，对全年经济形势抱有信心对全年经济形势抱有信心，，对未来经对未来经
济走势较为乐观济走势较为乐观。。

陈中涛介绍说陈中涛介绍说，，从调查情况看从调查情况看，，多数多数
企业认为改革红利将加快释放企业认为改革红利将加快释放，，同时货币同时货币
政策保持松紧适度政策保持松紧适度、、财政政策更有力度财政政策更有力度，，
宏观经济形势将继续保持稳中有进宏观经济形势将继续保持稳中有进、、稳中稳中
向好向好。。多数企业正以积极的心态分析研多数企业正以积极的心态分析研
判市场形势判市场形势，，积极调整生产经营战略积极调整生产经营战略，，加加
强内部管理强内部管理，，加快技术创新加快技术创新。。

从制造业从制造业 PMIPMI 看看，，生产生产、、新订单指数新订单指数
继续保持在继续保持在 5050%%以上以上，，从业人员指数基从业人员指数基
本保持平稳本保持平稳。。多数企业认为多数企业认为，，受春节因素受春节因素
影响影响，，22 月份经济活动仍会有所波动月份经济活动仍会有所波动，，但但
今年迎春度假安排早今年迎春度假安排早，，企业提前做了休企业提前做了休
整整，，33 月份以后恢复也有望加快月份以后恢复也有望加快，，经济走经济走
势将逐渐趋向平稳势将逐渐趋向平稳。。

从非制造业看从非制造业看，，11 月份业务活动预期月份业务活动预期
指数为指数为 5959..66%%，，比上月微幅上升比上月微幅上升 00..11 个百个百
分点分点，，继续处于较高景气区间继续处于较高景气区间。。这表明这表明，，
非制造业企业对未来非制造业企业对未来 33 个月市场发展预个月市场发展预
期保持乐观态度期保持乐观态度。。

有关专家表示有关专家表示，，从前景看从前景看，，经济总体经济总体
的基本面是好的的基本面是好的，，市场潜力可以挖掘市场潜力可以挖掘。。随随
着投资着投资、、税制和国企改革等一系列相关调税制和国企改革等一系列相关调
控措施的逐步实施和落实控措施的逐步实施和落实，，预计节后经济预计节后经济
有望企稳有望企稳。。

值得注意的是值得注意的是，，目前的通缩风险预期目前的通缩风险预期
有所增强有所增强，，经济下行压力仍不容忽视经济下行压力仍不容忽视。。

由于市场需求偏弱由于市场需求偏弱，，加上以原油为代加上以原油为代
表的大宗商品价格大幅下跌表的大宗商品价格大幅下跌，，市场价格继市场价格继
续下降续下降，，11 月份月份，，购进价格指数下降到购进价格指数下降到
4141..99%%，，为为 20132013 年年 55 月份以来的最低值月份以来的最低值。。
非制造业销售价格指数非制造业销售价格指数 4646..99%%，，比上月下比上月下
降降 00..44 个百分点个百分点，，连续连续 77 个月位于临界点个月位于临界点
以下以下。。此外此外，，11 月份月份，，新订单指数回落到新订单指数回落到
5050..22%%，，为为 20132013 年年 33 月份以来的最低值月份以来的最低值；；
4949..77%%的企业反映市场需求回落的企业反映市场需求回落。。

““目前目前，，企业原材料库存企业原材料库存、、采购量指数采购量指数
均处在较低水平均处在较低水平，，有潜在补库需求有潜在补库需求。。春节春节
过后过后，，补库需求将会加快释放补库需求将会加快释放，，带动供应带动供应
链活跃链活跃、、经济走势趋稳经济走势趋稳。”。”陈中涛建议陈中涛建议，，应应
加快启动新的投资项目加快启动新的投资项目，，稳定市场需求稳定市场需求，，
促使经济走势转向平稳促使经济走势转向平稳。。

““目前目前，，通缩预期不断上升通缩预期不断上升，，需注意防需注意防
范通缩风险范通缩风险。”。”国务院发展研究中心资源国务院发展研究中心资源
与环境政策研究所副所长李佐军建议与环境政策研究所副所长李佐军建议，，从从
短期看短期看，，需加强政策引导需加强政策引导，，增强对实体经增强对实体经
济发展的信心济发展的信心，，防止市场需求过快下滑防止市场需求过快下滑；；
应保持合理的流动性应保持合理的流动性，，保障经济稳定增长保障经济稳定增长
对资金的需求得到满足对资金的需求得到满足，，使货币政策更好使货币政策更好
地为实体经济服务地为实体经济服务。。

2 月 1 日 13 时 06 分，由新疆维吾尔自治区旅游局

冠名的“新疆旅游号”——乌鲁木齐南至北京西 Z70 次

列车开始冠名后的首次旅程。新华社记者 赵 戈摄

本报北京 2 月 1 日讯 记者齐慧报道：由中国石
油集团经济技术研究院编撰出版的最新年度 《国内外
油气行业发展报告》 近日发布。报告指出，当前，全
球油气行业进入新的调整期，世界石油市场供需宽松
态势难以改变，国际油价低位回稳，预计 2015 年国
际油价走势将是前低后高，总体水平较 2014 年大幅
回落，西得克萨斯中质原油年均价在 55 美元至 65 美
元/桶，布伦特原油年均价在 60美元至 70美元/桶。

专家分析指出，2014 年是油气行业大震荡、大调
整、大转折的一年。全球油气市场格局正在重塑，非常
规油气革命带来供需格局逆转，国际油价大幅下挫，世
界油气行业走到了新周期的转折点。同时，中国的石油
消费增速换挡，天然气发展不及预期，行业改革和市场
化进程不断加快，中国油气市场面临重大转折。

报告预测，2015 年世界石油供应、需求、贸易
格局将出现新变化。从供应格局看，国际油价大幅下
挫导致石油公司削减投资，对石油产量的抑制作用将
逐步显现。首当其冲的是页岩油、油砂、重油等高成
本非常规产能建设的新增投资。中东地区低成本产能
将获得更多市场空间，产量增长潜力较大。从需求
看，世界经济加速复苏和国际油价维持低位将刺激石
油需求。从贸易格局看，亚太地区将继续引领世界石
油需求增长，在产油国市场份额竞争加剧的情况下，
作为世界石油需求增长主要来源的中国将成为争夺对
象，亚洲国家的战略买家地位将得以提升，中国在国
际石油市场的影响力和话语权将有所提高。

预计今年国际油价将“前低后高”

我国在石油市场话语权将提高

2月 1日起，顺丰速运正式实行 2015
年新版价格。新版价格针对 25 个省份的
标准快件长距离配送提价，大部分地区
快递的首重收费价格提高 1 元到 2 元不
等。业内人士估算分析，顺丰的新版价
格整体提高 2%左右。

《经济日报》 记者向顺丰内部人士求
证得知，此次 2015 年新版价格采用以距
离为基础、地域为考量的新型运费计算
体系，考虑到线路网点的扩张和成本增
加，对部分线路的运费进行了提价。该
人士透露，“并不是所有线路都涨价，比
如标准快件运费就是有升有降，其中五
成以上基本维持原价，只有长距离线路
略有上浮。”

虽然顺丰的调价思路是有涨有跌，
但综合价格提高 2%，并在快递行业中

“鹤立鸡群”。近年来，虽然快递业的业
务量迅猛增长，但随着快递企业的增
多，低价竞争抢占市场的情况愈演愈
烈，行业利润持续低迷，半数企业盈利
困难，“不涨价等死、涨价早死”早已成
为快递业微利的真实写照。因而，顺丰
在此背景下的运费上浮，立刻在业内一
石激起千层浪。

顺丰提价的背后，有两个问题值得
关注。一方面，从行业着眼，顺丰的成
功涨价能否为行业提高利润找到突破
口，从而为改变现有的定价机制提供借
鉴？另一方面，从消费者出发，顺丰涨
价会否带动行业整体涨价，从而提高消
费成本？

中国物流信息中心高级经济师闫淑
君认为，快递行业不会集体跟风涨价。

“由于顺丰定位于快递业中的高端市场，
与大部分依赖电商客户的快递企业不
同，其所处的市场环境比低端的电商快
递宽松，且顺丰处于中高端直营快递市
场的领先地位，拥有调价话语权。”闫淑
君认为，在快递业占绝大多数的电商快
递则将继续受制于激烈的市场竞争，并
不具备涨价的底气。

安邦咨询研究员洪厚兴告诉记者，
应该看到顺丰涨价的特殊性，电商快递
对于价格的敏感度要远远高于中高端快
递，因而，表面看虽然同处快递行业，
但却处于不同的市场。所以，顺丰涨价
对行业整体价格的影响不大。

“我国快递行业的运费已经多年未
变，与国际快递企业根据经济与竞争环境
适时调整运费相比，这一价格体系略显迟

钝。”洪厚兴认为，运费一成不变或者低价
竞争，对消费者来说并不是好事，无休止
的低价竞争会导致快递业的服务质量下
降，最终吃亏的还是消费者。

而从劳动力、运输等各项成本飙升
的现实状况出发，快递价格应该在现有
基础上小幅提升，顺丰只是勇敢地先走
了一步。“快递业发展至今，人们对时效
和服务的要求越来越高。但是，若无足
够的价格支撑，企业就缺乏提质增效的
动力，就会一直在价格战中打转。”闫淑
君认为，企业适当地在消费者可以接受
的范围内调节价格、丰富产品和提升服
务，有利于行业发展。

从短期看，快递行业整体的低价竞
争态势还不会出现根本性改变，毕竟目
前我国物流行业处于发展的初级阶段，
需要经过一定时期的优胜劣汰，最后形
成产业集中进而向规模化、高端化发
展。闫淑君建议，在短期难以扭转的市
场环境下，快递业或许可以尝试浮动价
格机制，根据市场供求关系调整运价，
包括实施节假日、特殊日浮动的弹性价
格机制。这也许能使处于微利困境的企
业找到合理的盈利点，实际操作起来也
更容易被市场接受。

2月 1日起，顺丰速运长距离快件运费上浮，一石激起千层浪——

快递行业会不会“顺风”涨价？
本报记者 李 景

O2O 专业研究机构品途网日前发布的数据显示，
2014 年中国餐饮行业 O2O 市场规模在 2013 年的基础
上增长到 943.7 亿元，增幅为 51.5%。预计到 2017 年，
中国餐饮行业 O2O市场规模将突破 2000亿元。

继黄太吉煎饼和雕爷牛腩之后，2014 年陆续出现
了西少爷、饿滴神、伏牛堂、人人湘等单品类餐饮品
牌。与传统餐饮店不同，互联网餐饮品牌具有以下特
征：首先，单品类菜品、低成本投入、轻装上阵，用产品
区隔目标人群，易于形成细分品类中的强势品牌；其
次，熟练运用网络营销，这些餐饮品牌均通过制造话题
实现争议性传播，引起网络围观，从而推广品牌。

不过，对于这些品牌，大众持赞许态度的多集中在
营销层面，持批评态度的则多为指摘其口味不佳。餐
饮是重度体验型服务业，口味始终是用户首要考虑的
因素，互联网餐饮想要长久发展，仍需遵从餐饮业的基
本规律。

此外，原有餐饮类互联网平台的在线用户规模也
进一步扩大：2014 年中国餐饮 O2O 在线商务用户规
模达到 1.89 亿，比 2013 年增长 36.1%。预计到 2017
年，餐饮 O2O在线用户规模将达到 3亿。

PC 互联网时代，BAT（百度、阿里巴巴、腾讯）一
直占据着互联网格局的主导地位。随着本地生活服务
在第三产业中的比重不断增大，使用频率最高、覆盖人
群最广的餐饮业自然少不了互联网巨头的参与：如百
度 2014 年 1 月全资收购糯米网，同年 4 月自建团队发
力外卖；阿里先后投资美团网和丁丁网，并针对本地服
务开设新的事业群；腾讯 2014 年果断放弃自营策略，
将餐饮团购及微生活团队悉数交给大众点评，并在资
金、技术和流量上予以大力支持⋯⋯这些举措极大缩
短了餐饮垂直行业对用户群体的培育时间，并在资金、
技术和流量上帮助餐饮商家接受互联网，促进了传统
餐饮业业务改造和进步。

移动互联网的发展，使餐饮服务越来越需要更丰
富的信息化支撑和更大范围资源的整合，如大众点评
先后入股 4 个 ERP 厂商即是明证。此外，小南国等一
线餐饮品牌抱团建设采购平台，则凸显出供应链延伸
服务对于未来餐饮 O2O 角逐的至关重要。品途网分
析师表示，流量不再是餐饮企业关注的唯一焦点，帮助
餐饮商户降低成本、提升运营效率、增强用户黏性将成
为 O2O平台吸引商户入驻的核心优势。

这些现象都透露出一个信息：移动互联网正在助
推餐饮行业 O2O 市场呈规模化高速增长。不过，在业
内人士看来，当下互联网涉入餐饮只触及其最表面的
信息流的对接，整个餐饮服务的后端供应、生产、用户
分析和物流配送都没有做更深入的介入与整合，互联
网与餐饮行业深度融合尚需时日。

去年市场规模增幅超 50%——

“舌尖上的 O2O”渐入佳境
本报记者 肖尔亚

顺丰提价的背后，有两个问题值得关注：一方面，从行业着眼，顺丰的成

功涨价能否为行业提高利润找到突破口，从而为改变现有的定价机制提供

借鉴？另一方面，从消费者出发，顺丰涨价会否带动行业整体涨价，从而提

高消费成本？


