
前几天，新闻里播出了一对送报员
夫妇的故事，这对夫妇就生活在我所在
的城市，看着银幕中熟悉的街道和“黄
马甲”，这让我不禁联想起一些发生在
自己身边的人和事。

在我居住的小区也有一位送报员，
他叫黄鑫，给我家送报纸已经有6年时
间。这6年里，不论刮风下雨还是冰天
雪地，我家的报纸从来没有迟送过。周
围邻居提起这位送报员来没有不竖大
拇指的，人们为什么对一位普普通通的
送报员有这么深刻的印象呢？因为他
对工作认真负责、对人诚信友爱。

我和黄鑫真正认识源于一个意外。
有一天我刚刚起床就听见有人敲门，开
门一看，是送报员黄鑫。他微笑着对我
说：“你好，你家门上有一串钥匙，一定是
昨晚开门忘记拔了，幸好夜里没有其他
人发现，下次可要小心噢！”我当时心里
一暖，觉得这是个好人，想和他攀谈两句
又怕耽搁了他的工作，只是一连说了几
句谢谢。从那以后，我就格外注意起这
个小伙子。

冬季的长春市街道已被冰雪覆盖，
普通行人走在路上脚下都一步一滑的，
更别说还得骑着电动车、载着两大摞报
纸了。有一回，我要去外地出差，为了
赶上早班飞机，天还没亮我就出门了。
院子里安静得只能听见风刮动枯树枝
的声音，为了不让大风钻进我温暖的身

体，我裹紧大衣低着头大步往前走，心
想，这个时间大多数人还在温暖的被窝
里睡觉吧，而自己却不得不这么早出
门，心里不免有些“怨气”。这时候，不
远处一束光打过来，一个穿着厚棉衣的
人从电动车上下来，体形和黄马甲让人
一眼就能认出是送报员黄鑫。看着他
一个人麻利地从车上取下十几份报纸
小跑着进了楼道，我又一次被眼前这个
画面打动了。我们大部分人的工作都
是每天迎着暖阳出门，有路上的行人为
伴。而送报员呢？当我们还在熟睡的
时候，他们就要前往站点领取报纸了，
为了让人们“品尝”到新鲜出炉的“资讯
大餐”，他们一定会赶在人们上班前把
报纸投递给读者。

还有一次，早上下起雨来，我在窗户
上看见黄鑫骑车远去的背影，想必已经
送完了这个小区的报纸，准备前往下一
个投递点。他没打伞，而车上的报纸却
用塑料布包裹得严严实实。以前我一直
认为送报纸是个再简单不过的差事，可
是仔细想想，每天带着上千份报纸跑遍
几百个“站点儿”，不能错投、漏投，如果
没有兢兢业业的态度是做不到的。我
想，如果每个人对待工作的态度都能像
他一样尽职尽责、一丝不苟，相信社会就
会进步得更快。

黄鑫曾对我说，干这行时间久了，就
爱上了这缕墨香，一想到人们在早餐的餐
桌上、在上班的公交车上、在办公室里，展
开自己投递的
报纸，心里就
美滋滋的。

（王 一 妮

口述 姜天骄

整理）

我当武汉长江救援志愿队队长已有4个年头，
回想起救援队走过的这4年多历程，从自学救援常
识到酝酿成立组织，再到倾心于救援，我们的救援志
愿队队员们真的太不容易了。

20岁的时候，我进入武汉轮胎厂工作，从管道
工、机修工、车间主任，一直做到分厂厂长。2005年，
我从厂里退休，打算安享晚年，谁料想家里却遭受巨
大变故：22岁的儿子在车间工作时触电身亡，由于工
友缺乏救生常识，丧失了黄金救援时间。

为排解痛楚，数年间，我在坚持冬泳的同时，攀登多
座海拔7000米以上的山峰。见识了世界各地登山者完
善的救援设备，也掌握了面对险境时，科学、系统的救生
知识。想起儿子的早逝，我又开始自学救援常识。

每天生活在长江和汉江边上，常常看到江边的
冬泳队员在两江四岸自发救人，我发现，这些救援行
动有时显得“鲁莽”，而且对江中频频发生的溺水事
故很难有根本的抑制。我已经64岁了，40多年经常
在汉口晴川桥至龙王庙一带游泳，每年都会看到溺
水孩子的家长在岸边痛哭的情景。我就想，“能不能
组建一支队伍，比较专业地开展预防和救援，让悲剧
少一些发生？”

2009年 6月 18日，我在悠游网发布《倡议、建
议：成立志愿者救生基地》网帖，没想到立即引发百
余名网友跟帖“点赞”，不少武汉冬泳队员更是直接
举手：我报名。

2010年5月18日，武汉18支冬泳队齐聚一堂，
拟定报名表、出台章程，武汉水上救援队就此成立，
我被全票推选为队长。我想，救援是生死之间的事，
不是儿戏，应当设高门槛，尽量确保每一位队员具备
舍己为人的志愿精神。于是特别明确了《水上志愿

者救援队队员报名
表》“报名须知”第 5
条，即“本人在报名时
意识到所志愿参与的
救援行动本身所潜在
的风险：包括人身伤
害、物质和经济损失、

工作受误，并且可能得不到合理的赔偿”。
这张“生死状”摆到各队队长面前商讨时，大家

沉默了一会，一致通过。我第一个填表签名。
救援队是成立了，但是缺乏救援专业人才，这一

直让我忧虑。一个偶然的机会，我的“忧虑”引起红
十字会志愿者、武汉生命阳光公益培训组织负责人
王辉的注意。

王辉与我联系，免费对冬泳队员们展开救援培
训。2010年7月，武汉水上救援队与武汉生命阳光
公益培训组织合并，成立了生命阳光水上救援大
队。2011年，又有4支冬泳队加入。去年5月，有22
支冬泳队加盟的救援大队成立了长江救援志愿队。
武汉水上公安也给我们赠送了大批救生物资；交通
部海事局武汉培训中心为我们免费提供培训场地、
器材；也有不少爱心企业助力，让我们把救援值守制
度化、常态化。

今年，是我们救援志愿队步入正轨的一年，也是
成效最显著的一年：长江救援志愿队队员在长江和
汉江的两岸值守9000小时，救起溺水者逾200人。

“最大限度减少溺亡事故”，这是我们当初确立
的建队目标。武汉人骨子里有一种侠义精神，也许
无情的浪头会带走我们的队员，但我们仍会坚守！

如今，越来越多的人开始关注长江救援志愿
队。几年来，一次次惊心动魄的救援，不仅没有让长
江救援志愿队队员退却，反而队伍在持续壮大。从
4年前成立时的114人发展到现在1150人，这是一
种由个体奉献向团队责任的转变，我们会尽全力救
下每一条落水的生命。

未来，无论这支队伍如何发展，这个目标都不
会变。

（俞关荣口述 郑明桥整理）

武汉长江救援志愿队队长俞关荣：

你让我更坚定更坚定

吉林省长春市市民王一妮：

““大人物大人物””就在身边就在身边

这一年，我们传递温暖
□ 乔申颖

半个月前，媒体报道了家住湖北
武汉的屠婆婆。她用半年时间拍下 59 张照

片，记录了 59 位在公交车上为她让座的陌生人。
他们当中有男有女，对着镜头露出或腼腆或活泼的笑

容。那些笑弯的眉眼中洋溢的善意，比世上任何一种美丽更加
打动人心。
即将过去的 2014 年，我们身边有那么多这样可爱的陌生人：退休外交

官朱敏才，为给农村孩子建学校东奔西走，学校建好了他却累倒了；洗衣店老
板王海龙，每月 18 号免费为福利院老人洗衣服，坚持了 18 年；外科医生贠
健，在病历上留下手机号，15 年义务为病人提供咨询；拾荒为生的楼奶奶，
44 年靠捡破烂救活 35 个、抚养 18 个弃婴⋯⋯在新的一年即将开始的时候，有
些话想对你们说。

中国人喜欢讲缘分，一次擦肩而过尚需累世因缘，何况那些对他人有所启
发，甚至伸出援手的人。于是，在你们不知道的时候，有人悄悄记录下你们的
故事，有人默默传播，还有人热情评论。在你们不知道的时候，已经拥有无数
粉丝，他们用同样无杂质的共鸣回应你们纯粹的感情。小儿外科之父张金哲医
生，94 岁的你，坚持 20 多年义诊、免费做手术。请听听网友们对您的评论
吧：@山东兄弟：国宝！@eeer：满头银发，福报啊！@糖葫芦：好医生平安
长寿！@宗儒：身边总有这么多德艺双馨的人，为他们鼓掌！⋯⋯还有楼奶
奶，当您的故事在网上传播时您已离开人世，成千上万的网友在网上为您送
行：@杨晓薇：可敬的老人！天堂里依然有您的微笑。@健康吉祥：好奶奶您

走好，我们不会忘记您的美德！@深潭清水：简单而纯粹的人。@云中漫
步谢绝聊天：人间的菩萨！@仗剑走天涯：沧桑路走不尽心愁满天！

目光中鹤发满头笑犹存！⋯⋯
你们所遵循的大道理，每个人都知道，但却不是每个人
都能像你们一样融会贯通，把这道理变得有血有肉，

为大家提供一个生动的观察世界的角度。你们都
是国家民族精神世界的守护者，不断发光发

热，给后来者启发与激励。你们都有
自己宁静圆满的精神王国，你们

都是精神家园里的大人物！
王 继 才 、 王 仕 花 夫

妇，住在不足 20
亩的开山岛

上 为

祖国守卫黄海前哨。听到你们故事的人
都为之感动，打动人心的不仅是你们 28 年如

一日的坚守，还有你们对“坚守”的理解：家就是
岛，岛就是国。山村教师马建华，双眼几近失明仍坚持上

课，您的话让大家重新理解了“奉献”：最怕的是孩子们拥有一
双双明亮的眼睛却没有文化知识，像祖祖辈辈那样成为文盲。

学者们考证说，汉字“德”与正道直行关系密切。据说甲骨文的德
字，两边都有代表道路的符号，中间的符号代表目光直视前方。金文德
字省掉了右边的一半路，在直下加了个心，意谓心正才能行直。到了今
天，德字仍与行路相关，不过把心上直字的“目”横了过来。司马迁曾
用“正道直行”赞美屈原的品格，这个词也一直是品德美好的代称。可
爱的陌生人们，你们之所以能有这么多粉丝，收获如此多祝福，归根结
底，是因为你们都是正道直行的人，你们身上有美德加持的感召力。这
种植根于人类文明的力量，是人类历史进程的检察官，为生活走向越来
越美好保驾护航。

己所不欲，勿施于人。己所欲者，亦施于人。武汉“纸条姐”，当你 10
年写下万张便民纸条的故事流传时，看到的人们会想：下一次去办事时，也
让我遇到“纸条姐”吧！或者，我也可以学学“纸条姐”帮帮别人！普通司
机马爱平，送摔倒的老人去医院却被诬为肇事者。当真相大白之际，你把表
彰奖金捐出并选择宽容，你的话说出了无数人的心声：再遇到这样的还会
扶，因为想起还在老家的妈妈！

我们渴望的幸福生活，不仅要有物质富足，还要有精神安宁。不仅
能让老有所养、幼有所依，还应该包括孩子安心在家门外玩耍，老
人不怕在外面遇到意外，以及每一位外乡人都能获得善意和
公平。这一切，都靠那些素未谋面的陌生人。

在 2014 年最后一个周末，让我们感谢过去一年
中见过的听过的可爱的陌生人，祝你们平安幸
福、如意安康，祝你们给予爱也收获爱，
让人人心中都留下爱的余香。新的一
年到来之际，也让我们期许即将
相遇的陌生人都这般可亲可
爱，也愿我们自己成
为别人眼中可亲
可爱的陌生
人！


