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近日，湖北省召开全省电视电话
会议，总结“万名干部进万村惠万民”
活动。数据显示，8700 个工作组在
为期 4 个月的驻定点村下基层活动
中，宣传政策、兴办实事、服务群众，
共投入资金 127.57 亿元，进一步强
化了“三农”工作的重要性。

“万名干部进万村惠万民”活动
是湖北省开展群众路线教育实践活
动的重要内容和载体，目的是着力解
决好农民群众最关心、最直接、最现
实的利益问题。在党的群众路线教
育实践活动中，湖北省出实招、抓落
实，专项整治突出问题，努力使教育
实践活动取得实效。

为解决群众反映突出的学车难、
出行难等问题，湖北省交通运输部门
将整治驾驶培训、解决公交微循环等
问题作为教育实践活动整改的重
点。在驾培整治专项行动中，湖北省
交通运输厅与省物价局、监察厅多方
联动，改变以往由省里统一制定驾培

收费标准的做法，将物价权下放市
（州）。同时，在市（州）逐步推广培训
记录 IC 卡管理制度，严把驾校经营
资格关，清理整顿教练员队伍。专项
整治期间，湖北省共下达通报与行政
处罚决定 400余份，责令限期整改驾
校31所，取缔不规范、非法培训点351
处。为填补公交盲区，湖北省划拨
2000 万元专项资金用于微循环车辆
补贴，武汉、襄阳、荆州等多地因地制
宜开通公交微循环线路70多条。

为确保教育实践活动善始善终，
9 月份大悟县开展了“公开讲、集中
议、群众评”活动。在评议大会上，从
全县 90 个活动单位中随机抽取 30
个单位，由主要负责人陈述整改情
况，接受群众提问。随后，100 名群
众评委匿名投票，当场唱票。3 个

“不及格”单位被责令重新整改，重新
评议，直到群众满意为止。有 24 个
单位因群众满意率低于 85%，被要求
进一步整改。 （宗 文）

湖北：

开展活动有载体
务实为民见实效

辽宁省沈阳市大东区上园街道
沈大社区，过去曾经是“雨天一脚泥、
晴天一身土，垃圾熏天臭、夜晚摸黑
走”的弃管小区。党的群众路线教育实
践活动开展以来，上园街道党工委坚持
问题导向，将项目化管理与教育实践活
动相结合，把解决民生问题作为教育实
践活动的重中之重。如今在沈大社
区，随处可见充满人文气息的景色：励
志楹联、文化长廊、“家训墙”⋯⋯小区
环境美了，文化氛围浓了。

在党的群众路线教育实践活动
中，辽宁省牢牢把握实现好维护好
发展好最广大人民根本利益这个出
发点和落脚点，开展专项整治，着
力解决群众反映强烈的突出问题，
让群众多受益、让群众真满意。

针对群众反映强烈的人情随礼
陋习问题，辽宁省将其作为专项整治
的重要内容之一。2014 年 5 月，辽
宁省出台措施，严禁各级党员领导干
部操办除婚事、丧事以外的任何事

情。在盘山县，10 个乡镇成立了 25
个红白理事会，结合各地风俗制定章
程，全程负责红白事宜的操办、监
督。陈家镇陈家村红白理事会由村
内的老党员、老干部、老模范组成，由
于减少了程序、节省了开支，深受群
众欢迎。

本溪满族自治县县委成立了 14
个督导组，4套班子的党员领导干部每
人参加 1至 2个基层联系点专题组织
生活会，但不是在会议室里开，而是走
进田间地头，走进人民群众当中。大
家坦诚相见，开门见山，达到了“红脸
出汗、加油鼓劲、团结奋进”的效果，也
受到基层群众的普遍欢迎。

大洼县委组织 16192 名党员，重
点从遵守党的政治纪律和组织纪律、
贯彻落实中央八项规定精神以及密切
服务群众等方面找准定位点，以深剖
实挖的态度，客观公正地评价自己，对
号“入座”画好“像”，做到了见事见人
见思想。 （宗 文）

辽宁：

解决突出问题
保障群众利益

进山庄窝铺嘘寒问暖，到田间地
头访贫问苦，在产业基地传授技术，
驻项目工地推进落实⋯⋯党的群众
路线教育实践活动开展以来，山西省
敞开大门搞活动，干部潜心下基层，
广泛听取群众意见，为群众排忧解
难；立行立改，开展专项整治，务求活
动取得实效，惠及民生。

在第二批党的群众路线教育实
践活动中，大同市以整改实效取信于
民，在边学边改、即知即改、立行立
改、专项整改中，解决群众反映的困
难和问题，推动全市转型发展。为充
分发挥群众的参与评判作用，增强和
巩固整改效果，大同市要求各单位整
改情况必须及时公布，接受群众满意
度测评，特别是举办了 2014 大同“电
视问政”活动，现场播放暗访视频，让

“一把手”现场接受问政代表和场外群
众提问，进行满意度表决。

夏县针对群众提出的基层调研
走形式的“四风”痼疾，坚持边查边
改、立行立改。一是明确调研内容，

把握关键点。规定每年结合重大决
策部署开展 1 至 2 次集中调研，每个
股室完成 1 至 2 项重点调研，切实将
中心工作与组织部门工作科学、有效
地结合起来。二是创新方式和途径，
扩大范围细调研。要求班子成员每
年到基层调研累计不少于 20 天，到
所包联系点不少于 3 天。三是立足
解决问题，推动转化出成果。提倡撰
写短而精、实而新的调研报告，建立
课题调研问题台账。

晋中市不断拓宽渠道，问政于
民。除开设“晋中说吧”，晋中市还通
过领导带头专题调研、党代表工作
室、政务微博等多种方式，在民声民
意中查找干部“四风”问题和群众需
求。对于征集和梳理出的各种问题，
晋中市级领导班子集体讨论，结合分
工，对号入座，各自认领“四风”问
题。各级领导班子和领导干部都列
出负面问题清单，做到解决一个、销
号一个，同时严肃处理了一批违反党
纪的干部。 （宗 文）

山西：

敞开大门搞活动
立行立改惠民生

群众办事，最忌讳职能部门办事
拖拉、推诿扯皮。如今，在吉林省长春
市，扶贫、低保、就业等民生工作均被
纳入到社区信息化监督平台的监管模
块，在计算机上处理、监控和督办，实
现了岗位风险持续可控与业务办理全
程留痕，极大方便了群众的日常生活。

党的群众路线教育实践活动开展
以来，吉林省紧抓反对“四风”和不落
实问题这个重点不放，以“钉钉子”精
神有效解决作风方面的突出问题，使
党员、干部思想认识进一步提高、作风
进一步转变，党群干群关系进一步密
切，专项整治工作取得明显成效。

针对群众反映强烈的“文件多”、
“会议多”、“评比多”等问题，吉林省
大力精简会议文件，提高工作效能。
据统计，在第一批教育实践活动中，
省直机关各类会议和文件简报较活
动开展前，同比分别减少 39.5%和
41%；在第二批教育实践活动中，各
市（州）、县（市、区）会议、文件简报较
活 动 开 展 前 压 缩 比 例 普 遍 超 过

20%。此外，吉林省还减少各类领导
小组和议事协调机构 922 个，减少比
例普遍超过15%。

针对衙门作风严重，生冷硬横，
门难进、脸难看、话难听、事难办等问
题，吉林省通过加强思想教育、健全
制度保障等举措，把改进作风的要求
真正落实到基层。在第一批教育实
践 活 动 中 ，省 级 行 政 审 批 项 目 由
2013 年初的 592 项减少为 234 项，
减少 60.5%。第二批教育实践活动
单位共取消、下放和调整行政审批项
目 3875 个，取消、下放和调整比例为
27.8%。

此 外 ，对 侵 犯 、损 害 群 众 利 益
的行为，吉林省出重拳加大查处力
度 ，做 到 对 侵 害 群 众 利 益 的 行 为

“零容忍”。据统计，第二批教育实
践活动中共查处征地拆迁、涉农利
益、涉法涉诉、安全生产、食品药品
安全、发展教育事业、医疗卫生方
面损害群众利益的问题 9813 件，涉
及 3417 人。 （宗 文）

吉林：

回应群众呼声
解决“四风”顽疾

近日，福建省大田县某物流公司
负责人陈丽兰来到新搬迁的县行政
服务中心，办理货运许可证。在工作
人员引导下，不到 10 分钟就办理完
结。“现在办事比之前快多了，环境和
服务也更好了。”

在党的群众路线教育实践活动
中，福建省从群众感受最直观、要求
最迫切的问题改起，积极回应民生关
切、抓好整改落实。在第二批教育实
践活动中，像大田县这样的便民服务
中心，福建全省一共建立了 33393
个 ，其 中 县 一 级 757 个 ，乡 镇 一 级
2415个，村一级 30221个。

针对群众反映强烈的会议文件、
达标评比和节庆会展过多过滥等问
题，福建开展专项整治，从严控制会
议数量、会期和参加人员规模，简化
会议程序，减少出席会议领导人数；
从严清理和规范评比达标表彰活动，
切实精简各类考核、检查、评比、达标
活动，严厉整治授牌晋级泛滥现象，
取得切实的成果。第一批活动单位
较活动开展前，压缩会议32.1%，压缩
文件 18.7%；第二批活动单位较活动

开展前，压缩会议 27.25%，压缩文件
16.99% ，压 缩 评 比 达 标 表 彰 活 动
1794个，减少42.56%。

为了确保教育实践活动不空不
偏、不走过场，福建各地针对问题抓
整改，建章立制促长效。如武平县委
针对查摆出来的问题，推行整改“三
三工作法”，即建立问题清单、承办清
单、办结清单，推行问题立项挂号发
布制、问题整改报告反馈制、重大问
题联动整改制；泉州市鲤城区以群众
诉求为突破口，列好“问题清单”，找
准症因症结，用“阳光化整改”推动干
部转作风聚合力。

福建省始终以群众利益为根本，
全力推进群众路线教育实践活动。据
统计，在第一批群众路线教育实践活
动中，各单位共查处征地拆迁、涉农利
益、涉法涉诉、安全生产、食品药品安
全等方面损害群众利益的问题 913
个，查处 1229 人；在第二批教育实践
活动中，共整治侵害群众利益的问题
913个，查处1229人，真正让群众成为
党的群众路线教育实践活动的拥护
者、监督者、受益者。 （宗 文）

针对基层群众身边的现实问题，
如 何 打 通 服 务 群 众 的“ 最 后 一 公
里”？近日，青海省贵德县对前一阶
段征求到的 1289 条意见建议，实行

“一条意见建议、一名县级领导、一个
责任部门、一项整改措施”的四位一
体工作机制。对征求到的意见建议
严格实行整改销号制，对整改的项目
进行列表“挂号”，整改一件销号一
件、不整改不销号、整改不到位不销
号，做到了“挂号”有明细、“解决”有
办法、“销号”有反馈。

在第二批党的群众路线教育实
践活动中，青海省坚持边学边改、边
查边改，紧盯“四风”解决重点问题，
下大力气解决关系群众切身利益的
问题，持续推进专项整治工作，确保
教育实践活动取得实效。

针对文山会海、检查评比泛滥问
题，青海省大兴求真务实之风，全省
第二批教育实践活动单位经过专项
整治，共精简会议 13.47%，精简文件
14.16%；清理评比达标表彰项目 123
个，下降 12.17%。各项会议和检查
评比的减少，也有效降低了政府“三

公经费”开支。据统计，截至今年 6
月底，全省“三公”经费支出同比下降
12.3%；因公出国（境）同比减少 36批
次，人数减少 73人。

针对群众反映强烈的门难进、
脸难看、事难办问题，青海省相关
职能部门积极转作风、优化服务，
努 力 把 与 群 众 疏 远 的 距 离“ 拉 回
来”、把群众凉了的心“暖回来”、把
鱼水深情“找回来”。取消和下放
行政审批事项 392 项，占现有行政
审 批 事 项 的 19.4% ；查 处“ 吃 拿 卡
要 ”、“ 庸 懒 散 拖 ”问 题 81 起 、130
人 。 同 时 ，为 了 方 便 基 层 群 众 办
事，全省县乡村建立健全综合办公
服务中心 2491 个；公开和简化办事
程序的单位 976 家，占全部单位的
56.4%；查处办事刁难群众典型案
例 35 件、42 人。

此外，青海省自觉把清理整治奢
华浪费纳入党的群众路线教育实践
活动整改范围，作为落实中央八项规
定精神、维护党和政府形象的重要举
措，采取坚决有力措施，确保取得让
群众满意的效果。 （宗 文）

福建：

针对问题抓整改
建章立制促长效

青海：

强化问题导向
狠抓整改落实
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