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目前正值开学季，记者在湖北武汉、
恩施等地采访时发现，当地生源地助学
贷款工作做到“应贷尽贷”，建立学生报
到“绿色通道”、“奖贷助补减”等多位一
体的资助体系，以保障每一名家庭困难
学生能够顺利进入大学。同时，当地不
断加强贷后管理和信用教育，逐步降低
催收贷款的难度。

据了解，目前全国八成以上的助学
贷款发放来自国家开发银行，累计额度
为 544.7 亿 元 ，其 中 生 源 地 助 学 贷 款
443.3 亿元，支持学生 994.9 万人次，覆盖
25 个省区市、1931 个县市区、2732 所高
校。与往年相比，今年生源地贷款政策
有 3 大变化：贷款额度提高，办理程序简
化，资助范围进一步扩大。

扶助力度加大

生源地助学贷款的申请标准为“学
费+住宿费”。以往，本专科生、硕士研究
生的助学贷款额度，每人每年不超过
6000 元。为更好地满足学生需求，今年
本专科生贷款额度提高至 8000 元，研究
生至12000元。据介绍，额度提高与近年
来一些高校上调学费有关；助学贷款的范
围今年也有所扩大，贷款对象增加了博士
研究生；在贷款程序上，学生需要提交的
材料也比往年更加简便，只需在申请表上
加盖一个证明公章即可。

对申请助学贷款的大学生而言，大
学 4 年期间贷款由政府贴息，毕业后两年
开始自己付利息，本金也开始等额偿还。
值得关注的是，有些情况大学生是不能申
请贷款的，如家庭拥有汽车，拥有或使用
高档手机、电脑、奢侈品的，以及家庭经
济收入明显能供给学生缴纳学费等。

优化服务流程

助学贷款彰显的是一种社会责任。

针对今年发布的《关于调整完善国家助
学贷款相关政策措施的通知》，国开行及
时加大对学生的资助力度。一是及时调
整贷款额度上限；二是积极开展研究生
助学贷款工作；三是加大对欠发达及受
灾地区的支持力度，要求各分行加大对
国家级、省级贫困县、集中连片贫困地区
以及受灾地区学生的支持力度，通过加
大宣传、错峰受理、增加资助中心工作人
员、延长受理时间等方式，提高受理效率
和服务水平。

在具体流程上，一是实施高中预申
请，将部分贷款受理工作前移，学生在高
中即可获得贷款资格，减少奔波；二是发
布《国家助学贷款操作规程》，形成了全
国统一的操作规范，明确了贷款资格认
定时，只需要高中、村（居）委会、乡镇（街
道）民政部门的任一单位加盖一个资格
认定公章即可，避免学生重复盖章；三是
允许学生部分提前还款；四是简化生源
地助学贷款借款合同内容，通俗化表述，
便于学生和家长阅读理解。

此外，国开行还增加了 95593 助学
贷款呼叫中心坐席数量，在 26 个 QQ 群
随时解答 5000 余名基层资助中心老师

的问题，加强对基层的服务；安排专人每
日回复咨询邮件，帮助学生解决问题，目
前已累计回复咨询邮件 2000余封。

强化还款管理

“放贷容易催款难。一般来说，一笔
生源地助学贷款10多分钟就可以完成，但
催收时则可能遇到很多难题。比如学生的
手机号换了，家人外出打工找不到，也有个
别故意拖欠不还的。”湖北恩施土家族苗族
自治州教育局副局长唐生莲告诉记者。

“催款是一项‘慢工细活’，时常需
要请乡镇政府的工作人员帮忙催收。”据
唐生莲介绍，目前，恩施州助学贷款逾
期率在 13%左右，因此，强化还款管理
甚为关键。

还款管理有赖于信用体系的建设和
完善。业内人士认为，由于当前征信系
统的约束力不够，违约惩罚不充分，对于
拖欠贷款的违约行为，建议尝试不仅仅
住房贷款贷不到，而且拖欠者在银行代
发工资时也能加以限制。

目前，为了更好地理顺生源地助学贷
款还贷事务，各个学校和基层学生资助管

理平台都加强了诚信教育、公民教育，宁
愿程序繁琐，也让学生对还款有更深的责
任心。比如，制作小卡片分发给大学生，
提醒何时还款、如何还款；建立贷款学生
QQ群、工作人员 QQ群，及时沟通交流信
息；为学生提供“一对一”服务，对还款时
间、申请流程等提供实时咨询等。

为了方便学生及时还款，银行也在不
断扩展还款方式。目前，生源地助学贷款
最常用的还款方式为“支付宝”还款，但也
有不少学生及家长对此并不熟悉。目前，
国开行拟与银联合作，酝酿推出更为灵
活、便捷的支付方式。

额度提高 程序简化 范围扩大

助学贷款“圆梦”莘莘学子
本报记者 王 璐

①网上申请：登录国家开发银行生
源地信用助学贷款信息系统 （sls.cdb.
com.cn） ,注册信息，填写申请，并从系
统内导出打印《申请表》。

②材料准备：借款学生本人签字的
《申请表》 原件 1 份，加盖村委会 （居
委会） 公章；新生录取通知书原件及
复印件各1份；在校生学生证原件及复
印件各 1 份 （若遗失，可由学校开具
《学生在校证明》 原件代替）；携带、
出示高校缴费通知单；贷款学生及共
同借款人身份证原件及复印件各 1 份
（身份证正反面复印在一张 A4 纸上）；
户口簿原件 （或乡镇/街道派出所出具
的户籍证明）。

③现场办理：贷款学生及共同借款
人携申请材料，共同到县级教育部门学
生资助管理中心申请。资助中心进行资
格审查，预签合同，并打印 《受理证
明》交给学生。新贷申请学生须接受贷
款知识考核。

④学生报到：学生持贷款合同和贷
款受理证明，到高校办理报到手续。

生源地助学贷款申请流程

本报讯 记者杨阳腾从日前召开的深圳前海金融创
新暨金融服务实体经济政策宣讲会上获悉：“一行三会”对
深圳金融创新给予大力支持，拟批复 26 条金融创新政策
支持前海发展。其中，中国保监会已经于 8 月 19 日正式
出台支持深圳（前海）保险业改革创新的 8 条具体政策。
同时，QDLP政策也已落地,首批10亿美元额度用于境内
合格投资者开展境外投资等。

据深圳市市长许勤介绍，深圳市金融业长期坚持创
新驱动、服务导向，充分发挥前海战略平台的作用，着力
推动与实体经济深度融合、互动发展。截至 6 月末，前海
跨境人民币贷款备案金额已达 360 亿元，全年力争突破
500亿元；前海股权交易中心挂牌企业已突破 3600家。

据了解，今年 6 月，深圳市已批准了中信、中粮、招商
银行等大型央企及金融机构相关企业发起设立要素交易
中心，目前，深圳市要素交易平台批设总数已达 30 家。
深圳还计划近期进一步探索创新要素交易平台管理体制
机制，在加强主要风险点防范的基础上，适度放开监管限
制，对跨境人民币、资产证券化等业务创新项目实行备案
制；同时，酝酿适当提高准入门槛，以保障发起质量，培育
优质标杆企业。

本报讯 记者沈则瑾报道：交通银行日前公布的
2014 年中期业绩报告显示，按国际财务报告准则口径，
该 行 上 半 年 实 现 净 利 润（归 属 母 公 司 股 东）人 民 币
367.73亿元，同比增长 5.59%。

截至报告期末，交行资产总额达人民币 6.28 万亿
元，较年初增长 5.42%。每股净资产为 5.93 元，较年初增
长 4.96%。高级法下，核心一级资本充足率和一级资本
充足率均为 10.70%，资本充足率为 12.75%。在市场所
关注的风险领域，报告期末，交行减值贷款率为 1.13%，
拨备覆盖率达到 204.16%。剔除钢贸因素，交行资产质
量总体平稳，地方政府融资平台、房地产等领域的风险管
控基本达到预期。

交行资产质量的变化受钢贸业务和民营中小企业风
险扩散的影响，主要集中在江浙地区的零贷业务，带有较
为鲜明的区域和行业特色。
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