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实现“间接”服务到“直接”服务转型——

一字之变重塑百年普天

“冠中生态公司的工作，用一句话来
概括，就是在石头上‘播种’造林。”张
方杰手指面前悬崖峭壁上的小树林，向
记者介绍道。

张方杰是青岛冠中生态股份有限
公司的副总经理。他和记者来到青岛
世园会北侧的一个山崖前说，“这里过
去是采石坑，岩质是硬质花岗岩，世
园会开始建设后，把这片一万多平方
米的裸露石壁修复绿化起来，便成为
重 要 任 务 之 一 。 这 个 修 复 难 度 非 常
大，要在陡峭山崖的石头上种树，谈

何 容 易 ？ 我 们 独 有 的 生 态 修 复 技 术 ，
帮助解决了这个难题。”

能让石壁上“长”出绿树，这是一
种怎样的技术？

传统的客土喷播技术是种草护坡，
但这种技术只能种草，而且养护成本
高，抗冲刷功能和护坡功能都比较弱。
冠中生态董事长李春林看到了国内的市
场需求，联合林业专家，开始了技术攻
关。经过 2 年多时间的研究，终于研发
出了在石头上“种树”的独特技术。

李春林说，这一技术全称“团粒喷

播生态修复技术”，2007 年通过原建设
部组织的科技成果鉴定。它的核心主要
由 3 部分组成：一是土壤培养基；二是
团粒发生器；三是施工工艺。“这种技术
适用于各种环境。”李春林说，“从炎热
的南国到风雪飘飘的北国，从雨水充沛
的热带到干旱少雨的戈壁滩，都可应用
它实现植被恢复与重建。”

李春林举例介绍说，包钢集团的稀
土尾矿坝，由矿渣、矿粉等构成，高盐
性，共有约 88 万平方米，每逢大风天
气，粉尘飘散，对周边环境污染特别厉

害，下雨则会污染地下水，周围群众意
见很大。冠中生态从 2011 年开始在此
处播种造林，目前已恢复绿色植被约
20万平方米。

“我们的技术在斜面屋顶绿化方面也
具有很强的优势。”张方杰告诉记者，巨
人集团的上海总部大楼屋顶，就是冠中
生态公司绿化的，当时巨人集团要求在
楼顶实现“都市里的草原风光”，这需要
在楼顶既要有草坪，还要有灌木，“最后
巨人集团找到我们。在来青岛考察后，
他们决定将这一项目交给我们。”

冠中生态独特修复技术——

让 石 壁“ 长 ”出 绿 树
本报记者 刘 成

近日，在深圳市福田区交通枢纽
站前，记者见到普天信息产业集团的
工作人员黄小军时，他正麻利地将类
似加油枪的“充电枪”插入电动出租
车。“普天在这里有 19 座充电桩，在
深圳共有 74 座充电桩，我每天差不
多要给 100 多辆出租车充电。”黄小
军告诉记者。

前来充电的鹏程出租车公司的胡
师傅坦言，电动出租车因为没有燃油
附 加 费 ， 价 格 相 对 便 宜 ， 客 人 愿 意
坐，车也好开，噪音小、空间大。就
是充电时间太长，高峰期充电麻烦，
希望多一些充电桩。“广大出租车司机
的希望也正是我们努力的目标，普天
希望未来能进入新能源汽车运营服务
市场前三名。”普天新能源有限责任公
司副总经理江建平说。

拥有百年历史的中国普天信息产业
集团是一家以信息通信产业为主业的中
央企业，曾创造过中国第一部电话、第
一部电传打字机、第一部手机等中国信
息产业历史上的多个第一。现在，他们
成功转型，进入新能源汽车行业。

中国普天总裁徐名文表示，普天
现在有两个主业，分别是信息通信和
新能源。显然，以信息技术为主线，
普 天 正 积 极 拓 展 和 布 局 新 的 产 业 领
域，从一个传统的信息通信制造商向
综合解决方案提供商和运营服务商转
型，实现了“跨越式”的健康发展。

“普天经历过困难的时候，曾经有
破产的打算。”徐名文回忆起这段历史
不禁感慨信息技术行业发展的速度。
2003 年，普天手机亏损了 15.98 亿元，
当时接手公司的新任董事长邢炜向国资
委承诺 3年让普天扭亏为盈。

2004年，普天开始艰难转型。
第一个转的就是产业结构，普天将

以往定位卖产品转向满足需求甚至引领
需求。“生产制造还保留，但不再扩
张。”徐名文说。

正是在这一思路下，普天进入新能
源汽车服务，没有选择他们熟悉的电池
领域。“我们深知制造企业发展艰难，
因此不愿局限于电池制造。制造业老本
行的经验告诉我们，运营与单纯制造相
比更能带动产业链发展。”江建平说，
最终普天选择了新能源汽车电池管理和
充电运营服务。

现在，普天在深圳建成并运营着

国内最大规模的电动汽车充换电运营
网络。在这个智能管理系统上，工作
人员向记者演示了查看需充电车辆、
电池运营情况等。目前，该网络已形
成了示范效应，先后在上海、江苏、
广州等地推广，此外，普天还为国务
院 28 个部委提供电动公务用车充换电
运营网络安全服务。“特斯拉现在也想
进我们的平台，让我们做后期维护服
务。”江建平说。

在另一主业信息通信方面，普天则
把目光瞄准了智慧城市建设。目前，普
天承担了北京、天津、辽宁、成都、杭
州、银川等多个省市的智慧城市建设，
为各省市智慧城市项目提供智慧政务物
联网、智慧金融、智慧旅游、智能物流
信息系统等 30 余套智能解决方案，并
承担运营保障工作。

普天还提供以分布式能源为主的智
慧低碳能源系统解决方案及服务。作为
国内较早进入合同能源管理领域的大型
节能综合运营服务商，普天拥有近 50

项核心先进节能技术及系统解决方案，
承担了多个国内大型分布式能源项目建
设。在合同能源管理基础上，普天创新
发展能源集成综合运营服务，以城市、
社区的微电网、微热网、物联网的“三
网融合”模式，实现了产能、供能、用
能、节能、储能的“五能最优化”，为
上海、北京、深圳等 10 多个省市提供
了能源综合服务及系统节能工程。

“从转型的结果来看还不错。”徐名
文总结说，普天转型成功的主要秘诀就
是 突 出 主 业 、 集 中 资 源 。 2004 年 到
2006 年普天实现了 3 年扭亏为盈的承
诺。不仅如此，2013 年在国际经济环
境依然复杂困难的情况下，普天仍取得
优异的经营业绩：营业收入增幅在 113
家中央企业中排名第四，利润总额增幅
在 113 家中央企业中排名第 14 位，综
合业绩排名在 113 家中央企业中排名第
55位,较 2012年排名跃升了 15位。

过去，普天只面对通信运营商这类
单一客户群，为其生产系统设备和终端

产品，从事的是“间接”服务。随着向
综合解决方案提供商转型，普天开辟了
无数的直接服务对象，客户群拓展到各
级政府、军队国防、各类企业、学校、
医院、居民社区和百姓个人，推动了各
行各业的信息化步伐。

普天还坚持推动商业模式创新，走
“集成、资本、创新”的发展之路，从
最初只生产产品到今天既提供系统集成
产品又提供综合运营服务。普天原有的
产品构成中几乎 100%为工业制成品，
现在系统集成产品业务和综合运营服务
业务的业务种类已达 172 项，已占到普
天总业务量的 54%以上。

历经 10 年发展，普天已实现了由
“重资产、产能扩张”的制造企业向
“轻资产”的综合服务型企业发展的转
变。目前，在普天近 400 亿元的资产
中，“轻资产”的比重已占到 85%以
上；在普天近 700 亿元的营业收入中，
已有约 80%来自信息通信综合服务的
相关业务。

山东济宁国家级高新区山东英特力光通信开发有限

公司员工抓紧时间忙生产。近年来，该企业加大科技创

新力度，新产品开发成果显著。目前，27 类、125 种产品被

列为通用和专用装备。 本报记者 李景录摄

□ 本报记者 黄 鑫
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据经济之声《天下公司》报道，北京梅赛德斯—奔驰
汽车销售有限公司近日宣布，从 9 月 1 日起主动调整部
分维修配件的价格，回应国家发改委的反垄断调查。据
悉，此次部分维修配件的价格调整将涵盖梅赛德斯—奔
驰全系车型，范围包括超过 1 万个配件。其中，挡风玻璃
降价 29%，转向助力泵降价 24%，散热器价格下降 16%。
总体算来，奔驰配件平均价格下调了 15%。

7月 26日，一汽大众—奥迪也曾宣布从 8月 1日起下
调国产车型的原装备件价格。但随后有很多网友吐槽说，
奥迪降价的居然是发动机、变速箱这些有可能一辈子都不
用换的配件，这不是忽悠人吗？与奥迪不同，奔驰这次降
价的备件有 1 万多个，其中有一些是耗件。一位奔驰 4S
店的销售人员说，就算降了价，奔驰的备件价格还是太
贵。有业内人士认为，价格应该还有下调空间。

今年 6 月，商务部有关负责人对外表示，正在对中
国汽车行业潜在的垄断行为进行审查。进入 7 月份，奔
驰、捷豹路虎、奥迪等高端品牌接连宣布整车、配件或
保养价格下调。捷豹路虎宣布 3 个车型平均降价 20
万，奥迪宣布给发动机等配件降价，奔驰则下调了保养
服务和零配件价格。但降价行为并没有为豪华车企们带
来掌声。

此外，中国市场上进口车超高的零整比也是引发消
费者不满意的重要原因。所谓零整比，就是一辆车的全
部零配件价格之和与整车价格的比值。今年 4 月份，中
国保险行业协会、中国汽车维修协会发布一项研究成果
披露了 18 种常见车型的零整比。其中，北京奔驰 C 级
W204 的系数高达 1273%。也就是说，如果更换这辆车
的所有配件，所花的费用可以买 12辆同款新车。

国外汽车的零整比一般大约是 3 倍的样子，国内这
么高的零整比让很多消费者感觉不合理。国内某合资汽
车企业负责配件销售的魏先生说，整车市场价格竞争激
烈，车企需要通过配件赚取高利润。

在部分进口汽车企业宣布降价之后，反垄断部门并
没有进一步的处理结果出现。这次车企的反垄断到底应
该达成一个什么目标呢？中国汽车流通协会常务副会长
沈进军说，就汽车维修而言，消费者既需要靠谱的服务，
也希望有合理的价格。他表示，消费者经常抱怨，在 4S
店做售后服务，品质基本能够得到保证，但价格高；在大
量普通的维修点维修，消费者在价格上满意，但维修品质
得不到保证。 （龚 时）

本报北京 8 月 4 日讯 记者陈郁报道：国家工商总
局专案组 4 日对微软全球副总裁玛丽·斯纳普女士一行
进行反垄断调查询问。工商总局正告微软公司要严格遵
守中国法律，不得以任何方式干扰、阻碍案件调查，保证
案件调查的客观公正。

微软公司承诺遵守中国法律，全面配合工商总局的
调查工作。

据了解，有企业举报反映微软公司存在对其 Win-
dows 操作系统和 Office 办公软件相关信息没有完全公
开造成的兼容性问题、搭售、文件验证等问题，涉嫌违反
中国反垄断法。

根据我国反垄断法规定，工商总局专案组 7 月 28 日
对微软公司在中国内地的四个经营场所，即微软（中国）
有限公司以及上海、广州、成都的分公司同时进行反垄断
突击检查。案件目前正在调查中。

国家工商总局正告微软:

不得干扰、阻碍反垄断案件调查

奔驰万种配件价格平均降 15%
业内人士称还有下调空间

财经评论员张翼认为，不管是奥迪的配件降价，还是

奔驰的配件降价，都是象征意义大于实际意义。车企降

价是为了应付国家 3 部门对于车企反垄断调查的一种表

示。他们希望通过这种短期让利的方式，更多的是示好

和讨好监管部门，谋求一个更长远的市场垄断地位和更

为长久的市场利益。

目前，反垄断调查刚开始，到现在为止还不能画“休

止符”。直到让这些垄断企业付出一些代价的时候，才可

能是一个休止的时候。

（以上内容来自中央人民广播电台经济之声每天
16:00-20:00播出的天下公司节目）

车企降价象征意义大

新华社北京 8 月 4 日电 （记者高

立 韩洁） 财政部 4 日发布通知，要
求财政部履行出资人职责的中央文化企
业做好数字资源库项目的资本预算编制
工作。充分发挥资本预算引导、示范和
带动作用，有序推动中央文化企业数字
资源库建设。

根据财政部 《关于做好中央文化企
业数字资源库建设项目国有资本经营预
算编制的通知》，资本预算将按各中央文

化企业数字资源库建设项目总投资的一
定比例支持企业项目建设，以资本性支
出方式增加企业实收资本。

通知要求，中央文化企业应当立足
自身行业特色优势，在做好存量资源数
字化的基础上，着力开展增量资源建
设，建立科学的数字资源管理机制；应
当组织多种形态、多种媒体的内容资
源，拓展内容边界，完善资源结构；应
当优化资源采集、入库、管理和发布流

程，构建存得进、取得出、拆得开、组
得好、可复用的资源管理系统。

此外，中央文化企业应当建立知识
标引规则、质量标准、管理制度等企业
规范；应当建立科学的资源碎片化、结
构化、规范化管理机制；应当建立各具
特色、内容丰富、权威全面、可垂直管
理的知识资源体系。

根据通知，申报数字化资源库建设
项目的中央文化企业应在 2014 年 8 月 15

日之前向财政部文资办报送经主管部门
审核后的资本预算支出项目计划书。计
划书主要包括项目概况、企业情况、项
目内容、项目绩效考核及其有关责任的
落实等方面的内容。

通知要求，中央文化企业应实事求
是，按实际需求编制资本预算，确保编
制数据和内容的真实、准确、可靠和完
整，做好项目总体规划和顶层设计，避
免重复建设。

中央文化企业数字资源库建设持续推进
8 月 15 日前向财政部报送资本预算支出计划书


