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今年电子元器件采购额将增 26%今年电子元器件采购额将增 26%

本报讯 记者齐慧报道：5 月份，全国铁路发
送旅客 19974 万人，同比增长 20.3%，为今年以来
同比增幅最高的一个月。

数据显示，5 月份，直通旅客发送量完成 6425
万人，同比增长 19.1%。5 月份，全国铁路旅客周
转量达到 900.43 亿人公里，同比增长 13.3%。与
前几个月相同，小长假和周末铁路运输是带动 5
月份铁路客流增长的重要因素。特别是五一小长
假期间，全国铁路日均发送旅客 924.7 万人，带动
了 5 月份铁路客流大幅增长。其中，5 月 1 日，全
国铁路旅客发送量达到 1065.3 万人，超过了去年
10 月 1 日创下的 1032.7 万人的纪录，成为铁路单
日旅客发送量的历史新高。五一期间，全路共有
近 20条高铁和客专旅客发送量刷新历史纪录。

20.3%

铁路客发量 5 月创同比最大增幅

本报讯 记者齐慧报道：5 月份，全国铁路日
均装车完成 158332 车，比 4 月份增加近 3000 车，
实现货运装车止跌回升。矿建、粮食、集装箱等零
散“白货”装车环比增长明显，煤炭、钢铁等部分大
宗物资装车环比也有小幅增长。

5 月份，按照总公司的要求，各铁路局（公司）
全面放开装车限制，以货车调整和保留车消减为
抓手，加强车流组织和空车调配，努力保证有效货
源装车兑现。数据显示，5月份，全国铁路货运总发
送量完成31831万吨，其中货物发送量完成31817
万吨；货运总周转量完成 2272.89 亿吨公里，货物
周转量完成2270.55亿吨公里。大秦线运量得到恢
复，全月累计完成 4060.7万吨，同比增长 7.4%。侯
月线运量完成1535.3万吨，同比增长3.7%。

15.8万车

铁路货运 5 月日均装车止跌回升

汽车后市场：

老鼠拖木楔 大头在后面
本报记者 刘 瑾

我国汽车后市场增长快速，

2015年将达到7000亿元产值

7000亿元
汽车后市场是指汽车销售以后，围绕汽车使用过程中的各种服务。随着我国汽车产业的

迅猛发展，汽车保有量快速攀升，汽车的售后维修服务、保险、美容、二手车交易及租赁、汽车文

化、报废回收和再制造等汽车后市场需求也日趋增多。专家预测，2015年我国汽车后市场行

业将达到7000亿元产值

今年以来，冰箱业运行遇冷。

中国家电协会副理事长王雷在冰箱行

业高峰论坛上介绍，今年一季度，我国冰箱

产量 2164 万台，同比增长 1.21%，为近 5 年

一季度最低。国家信息中心提供的监测数

据也显示，今年前 4 个月重点城市冰箱销

售量增幅仅为 0.3%。

冰箱业遇冷虽出乎很多人的预料，但

有其客观原因。经过多年的高速增长，尤其

是受到家电下乡等多项政策刺激之后，城

乡冰箱市场已基本饱和。数据显示，2012

年城市家庭电冰箱的百户拥有量超过 98

台，农村家庭电冰箱的百户拥有量达到 67

台。同时，我国冰箱年产量约占全球一半，

且生产持续处于高位。再加上今年房地产

市场降温、政策透支影响继续显现，冰箱业

日子不好过了。

由此判断，我国冰箱业在产量上增长

空间有限，低增速甚至零增速可能成为常

态，出现负增长的可能性也不能排除。在此

情况下，冰箱业跑马圈地快速扩张的做法

难以为继，行业的转折点已然临近。

当前，更新消费取代新增消费成为冰

箱业增长的重心。据估算，“十二五”时期我

国约有 5050 万台的冰箱超过使用寿命。国

家信息中心数据显示，今年前 4 月，在重点

城市单价 4500 元以上的冰箱产品销量已

升至 22.45%，销售额占比达到 48.46%。这

表明，随着冰箱更新换代高峰期的到来，消

费者对于产品品牌和品质的要求进一步提

高，趋优消费态势明显。因此，冰箱企业要

想与时俱进，惟有聚焦重点、精耕细作、提

升价值。

首先，大容量、多门、多温区产品的开

发。数据显示，今年前 4 月，普通单双门冰

箱市场在萎缩，而对开门冰箱销售量和销

售额分别增长 33.11%和 25.97%，四门及以

上冰箱销售量和销售额分别增长 61.49%

和 95.59%。这表明容量越大、门数越多的

冰箱越好卖。由于多门冰箱相较于对开门

冰箱在空间使用、功能细分、节能等方面优

势明显，更适合亚洲人的生活习惯，将成为

市场最大的热门。

其次，健康功能的应用。随着居民生活

水平的提高，冰箱产品的健康、品质、时尚

等诉求明显上升。市场调查数据显示，50%

以上的消费者在购买冰箱时考虑保鲜、抗

菌、除菌、除异味等功能，多数人愿意为这

类健康功能多支付近 300 元。为了打造健

康冰箱，各家企业探索应用真空绝热技术、

复合除菌技术、光合生鲜技术等，已取得积

极的效果。今年热起来的智能冰箱，由于具

备智能管理功能，可望在打造健康冰箱方

面有更大作为。

综合来看，我国冰箱市场增速虽不比

以往，但细分领域空间仍然很大。大住宅里

的“大”冰箱受追捧，小户型里的“小”冰箱

也有商机。比如，在高房价的时代，一些消

费者受居住面积所限，难以购买个头太大

的冰箱，但是他们提升生活品质的需求同

样迫切，小一点的精品冰箱就成为首选。显

然，单双门及三门冰箱并非没得做，问题的

关键还是厂家得有做精做深做细的态度和

功夫。

冰箱业：微增长更要精耕细作
周 雷
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又是一年一度的电力行业迎峰度夏。

从全国发电总装机情况看，我国保障

迎峰度夏电力供应的问题不大，电力供需

形势仍将保持总体宽松态势。不过，受迎

峰度夏期间空调负荷大、机组改造多、新投

机组少等因素影响，部分地区高峰时段仍

将偏紧，个别地区存在一定的缺口。

缺口到底有多大？目前尚无确切数

字。但另一组数据却值得我们重视。

去年年底，我国水电、风电、核电和光

伏发电装机容量分别达到 2.8 亿、0.8 亿、

0.15 亿和 0.2 亿千瓦。但是，受各种因素

制约，这些资源并未得到充分利用，弃水

弃 风 弃 光 损 失 电 量 高 达 300 亿 千 瓦 时

左右。

在今年迎峰度夏的关键时期，弃水弃

风弃光的问题仍将进一步凸显。例如，云

南、四川两个水电大省 6 至 10 月的弃水电

量分别在 200 亿和 50 亿千瓦时左右；“三

北”地区由于外送通道能力有限和利益调

节机制缺乏，弃风压力仍然不小。

一头是高峰时段电力供给紧张，一头

是大量的清洁能源发电被白白浪费，难怪

有观点认为我国电力行业“未富先奢”。从

这个角度说，解决电力迎峰度夏问题，关键

要抓好电力供给，其中要解决好清洁能源

发电的消纳问题,使弃水弃风等现象尽快

好转,把损失减到最小。

目前，我国部分地区清洁能源发电的

“窝电”现象，在一定程度上与这些地区的

清洁能源发电发展过于集中有关系。因

此，消纳清洁能源，首先仍应从优化发展

布局入手，改变以资源定规划的倾向，加

强电源电网统一规划，加强外送能力建

设。在弃风严重地区，在消纳问题解决前

原则上不再扩大机组建设规模。在弃水

压力较大地区，积极尝试电力用户向发电

企业直接购电，完善丰枯季节电价政策，

提高本地消纳水平。同时，千方百计增加

跨区跨省送电规模，在更大范围内消纳清

洁能源。

而从长远来看，要真正建立起消纳清

洁能源的长效机制，关键还是要理顺利益

关系，建立健全电力行业利益调节机制。

规划布局等基础设施建设层面的问题相对

好解决，但利益分配的问题却着实关系到

电力体制的深层次改革。我国应重点研究

建立同一地区不同类型电源之间、同一流

域上下游水电站之间、不同地区电力送受

双方之间，以及发电权、用电权在不同主体

之间的利益调节机制，努力采取市场化的

办法，实现资源的优化配置，真正化解电力

行业运行中的矛盾。只有如此，才能使清

洁能源在迎峰度夏中发挥好重要作用，也

才能促进节能减排和拉动清洁能源行业的

快速发展。

迎峰度夏要用好清洁能源电力
林火灿
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本报讯 由中南财经政法大学承担的教育
部哲学社会科学发展报告《2014 中国金融发展
报告》显示，去年中国金融机构体系运行良好、发
展稳健，全社会融资额度达到历史最高水平。
2013 年，各类金融机构及新金融业态共计提供
社会融资 17.29 万亿元，比上年增加 1.53 万亿
元，金融机构体系为实体经济提供了较大力度的
资金支持。

同时，针对中国金融业存在的突出问题，报
告建议，货币政策应当更加注重结构化调整，为

“稳增长”创造“促平衡”；在当前经济形势下，分
析流动性影响因素的框架也应当有所改变；对跨
境资金流动实施有效管控；防范互联网金融等影
子银行体系对实体经济的负面冲击；稳步推进金
融改革开放，警惕利率市场化加速推进过程中的
风险。 （言又新）

17.29万亿元

社会融资额去年达历史最高水平

市场空间潜力巨大

2009 年至 2013 年，我国汽车产销量
连续 5 年保持全球第一。数据显示，2013
年民用汽车保有量达到 1.27 亿辆，预计
2020 年将达到 2 亿辆。过亿汽车保有量的
背后，是千亿元级别的汽车后市场产业。
资料显示，每 1 元的购车消费会带动 0.65
元的汽车售后服务，汽车维修、零配件更
换、翻新美容、二手车交易、废旧车拆解等
汽车后市场行业将迎来巨大的发展空间。

在国外成熟的市场中，整车的销售利
润约占整个汽车行业利润的 20%，零部件
供应利润占 20%，50%至 60%的利润是在
服务领域中产生。而目前我国汽车销售
额中，整车制造商占比约为 43%、配件占
37% ，服 务 的 比 重 过 小 ，经 销 商 零 售 占
8%、服务仅占 12%。由此可见，汽车服务
市场上升空间巨大。

据中国汽车工业协会副秘书长师建华
介绍，尽管中国汽车产销量仍然保持着增长
势头，但在经历多年价格战，人力、地租成本
连年上涨后，高利润时代逐渐成为过去，汽
车制造和销售利润已步入下行通道。在这样
的背景下，汽车后市场年均保持 25%至
30%的高速增长，成为汽车产业耀眼的利润
增长点。在欧美汽车市场，后市场利润占整
个产业价值链的 60%，与之相比我国的汽
车后市场利润还存在着极大的提升空间。

具体来说，在二手车交易市场，2013
年我国二手车交易量为 520 万辆，仅占保
有量的4%，而欧美成熟二手车市场交易规
模约占汽车保有量20%。在汽车租赁领域，
我国以租赁方式售出汽车占总销量的比例
仅为 10%，美国这一数字为 35%，德国为
50%。还有备受个性消费者关注的汽车改
装市场，中国汽车改装率不到10%，日本达
到80%，美国也达到70%，增长潜力巨大。

促进行业健康发展

由于看好中国汽车后市场的巨大潜

力，国外许多知名汽车服务企业近年来纷
纷进军中国市场。德国博世已在我国建
立 500 多家汽车维修店；日本最大的汽车
用品经销商“黄帽子”计划在 2015 年前将
中国直营店和加盟店数量增加到 500 家；
美国通用汽车集团下属的维修连锁企业
AC德科目前已在国内主要城市布局。

面对众多外资企业抢滩登陆，国内的
民营企业也开始涉足汽车后市场。北京
驰耐普、正大富通、中车汽修、车爵仕等连
锁企业相继崛起。

“伴随着我国汽车工业高速发展，汽
车后市场也呈井喷式爆发。这块巨大的
蛋糕，吸引了国际和国内相关人才、资源、
组织、资金纷纷介入，这一方面使得汽车
后市场快速发展，另一方面也造成了一定
的混乱，可以说是泥沙俱下、鱼龙混杂。”
在日前中国汽车工业协会后市场委员会
成立大会上，中国汽车工业配件销售有限
公司总经理王笃洋如是说。中投顾问高
级研究员李宇恒在接受采访时也表示，我
国汽车后市场存在市场秩序混乱、服务意

识和观念淡泊等诸多问题。
目前，国内的汽车后市场至今尚无一

家占有较大市场优势和消费者认知度高
的全国性知名连锁品牌，企业发展面临着
诚信危机、行业标准缺失、人才极度缺乏
等问题。

中汽协后市场委员会正是在这样的
背景下成立的。师建华表示，中汽协后市
场委员会作为行业协会，将充分发挥“提
供服务、反映诉求、规范行为”的作用。

据悉，此次后市场委员会成立大会确
定了中汽协后市场委员会今后将从汽车
零部件供应、售后维修服务、汽车后装、汽
车金融、二手车及租赁、汽车文化、报废回
收和再制造、专业市场及其他等 9 大类别
来开展工作。通过推动各专业领域的业
务具体化，从而促进整个行业健康发展。

电商模式异军突起

网上卖机油、卖轮胎早已不是什么新

鲜事儿，在国内电商起步阶段，这些属于
汽车后市场的商品已经和衣帽鞋袜一道
摆在网上商城里供消费者挑选。近两年，
这块被业内专家称为汽车电商未来重头
戏的市场渐成气候。

与汽车耐用消费品不同，机油、轮胎
等汽车后市场的产品属于易消耗产品，消
费者购买使用的次数比较多。记者调查
后发现，伴随着电商大环境的逐步改善，
越来越多的消费者在首次网上购买机油
和轮胎等汽车后市场产品之后会再次选
择购买甚至多次购买。可以说，汽车后市
场电商已经培养了客户消费的黏性。“第
二次购买了，与第一次买的作了比较，颜
色和气味都一样。卖家服务很好，很负
责，希望继续保持，以后会继续光临。”一
位在天猫上购买嘉实多机油的消费者写
下了这样的评价。据了解，类似的好评在
几大电商平台上随处可见。

再来看看网上卖轮胎的情况，有一家
叫麦轮胎的网站，专门卖各种轮胎，承诺
正品并免费到店安装。记者在其网站上
看 到 了 很 多 消 费 者 的 评 价 ，几 乎 都 是
好评。

一位业内专家曾经预言：“电商将对
目前的汽车后市场带来巨大冲击，标准
化、透明化是电商最主要的武器。标准化
可解决消费者的后顾之忧，所有配件都是
和 4S 店一样的原厂件或者是国际知名品
牌；透明化是为了解决价格问题，4S 店价
格虚高的配件和人工成本会将越来越多
的消费者推向电商平台。”

从记者了解到的情况来看，这位专家
的预言正在一步步成为现实，4S 店原有
的汽车后市场大蛋糕正在被电商企业瓜
分，垄断地位或将不保。而这些汽车后市
场电商企业的存在形式也比较多样，除了
综合性电商平台自营外，还有零部件、汽
车美容、汽车维修等独立电商参与。

汽车后市场电商模式完全可以摆脱
对线下 4S 店的依赖，独立与消费者完成
交易。可以预见，如若汽车后市场的电商
服务更周到，价格更透明，而实体 4S 店又
守着原有理念和模式一成不变的话，4S
店最后的奶酪恐将落入他人之手。


