
金 融2014年5月29日2014年5月29日 星期四10

5月28日，央行发布公告称，中国人民
银行征信中心将自今年6月3日起，对个人
查询本人信用报告实施收费，个人每年查
询3次及以上的，每次收取服务费25元，个
人查询本人信用报告每年前两次免费。

目前，信息主体可以通过两种渠道查
询自己的信用报告：一是到当地的中国人
民银行分支机构进行现场查询，二是通过
互联网查询。中国人民银行征信中心副
主任王晓蕾表示，由于网络查询还处于试
点阶段，因此暂不收费，3 次及以上查询
收费目前仅针对现场查询。

为什么收费

“对 3 次及以上查询本人信用报告实
施收费，主要目的是覆盖相关成本。”王晓
蕾表示，央行搭建、维护征信系统以及提
供现场查询服务，都需要支付一定的成
本。依据《征信业管理条例》第 31 条，金
融信用信息基础数据库运行机构可以按
照补偿成本的原则收取查询服务费用。
25 元的收费标准则是发改委在核算相关
成本之后制定的。

多次查询信用报告需付费，也属于
目前国际上较为通行的做法。美国、俄
罗斯等国家规定，本人有权每年获得一

定的免费查询机会，一般是 1 至 2 次，
超过免费查询次数的，个人在支付一定
费用后可获得自己的信用报告。在单次
查询收费标准方面，美国为 10 美元至
12 美元 （折合人民币 62 元至 74 元） 不
等；香港为 245 港币至 265 港币 （折合
人民币 196 元至 212 元） 不等；英国一
般约 10 英镑 （折合人民币约 100 元）；
俄罗斯约合人民币 81元。

从征信中心提供的数据来看，目前进
行多次查询的人数占比较小，且多出于商
业需求。2013 年，共有 500 多万个人进
行了信用报告查询，其中查询 3 次及以上
的人数为 44 万。王晓蕾表示，对于信用
报告有 3 次及以上查询需求的，一般都是
个体工商户，他们跟银行发生信贷关系比
较多，应该可以承受 25 元/次的价格，初
步判断收费影响不会太大。

目前，通过网络查询本人信用报告仍
然是免费的。2013年 3月以来，央行征信
中心分 5 批次，先后面向江苏等 18 个省
份，开展了通过互联网查询本人信用报告
服务试点，试点将于 2014 年实现全国推
广。凡持有试点省（区、市）身份证的个
人，均可上网查询本人信用报告。

网络查询还须避免泄露个人信息。
为解决这个问题，央行征信中心为进行互
联网查询的个人设置了严格的身份验证
程序。只有以私密性问题或数字证书方
式通过了身份验证的个人，才能进行网络
查询。

信息种类将扩展

个人信用报告也被称为“经济身份
证”，是能够全面反映信息主体借债还钱、
遵守合同和遵纪守法状况的信用档案；其
中不仅包括个人和企业的银行信贷信息，
还包括在非银行领域的诚信记录。

目前，个人信用报告的主要内容是基
本信息、信贷信息和公共信息。基本信息
展示信息主体的身份信息；借贷信息是信
用报告的核心部分，展示信息主体的贷款
信息、信用卡信息和为他人担保信息等；
公共信息展示信息主体在社会管理方面
的信息，如法院判决和执行信息、欠税信
息、行政处罚信息等。央行征信中心相关
负责人介绍，下一步，个人信用报告所涵盖
的信息种类还将继续扩展。

“个人的社保信息、公积金有关的信

息、环保部门的行政处罚信息等现在也纳
入到征信系统里了。”王晓蕾表示，下一步
法院的失信黑名单也将纳入征信系统。

在借贷信息方面，目前，央行征信系
统已经纳入了所有商业银行、信托公司、
财务公司、租赁公司和部分小额贷款公司
等机构所掌握的信息。

王晓蕾表示，按相关政策要求，小贷
公司、担保公司等机构都应接入征信系
统，从风险管理的角度来看，小贷公司也
确实需要共享征信系统中的个人信用信
息。但在实际操作中，小贷公司可以通过
征信中心的网点查询客户的信息；另外，
部分客户期望小贷公司对其借贷信息严
格保密，这些因素综合起来，使一些小贷
公司接入征信系统的积极性不高。

随着个人信用报告涵盖信息种类不
断扩展，适时查询个人信用报告，掌握自
己的信用状况的重要性也日益凸显。王
晓蕾建议，个人在向金融机构申请贷款或
者信用卡之前，去查一下信用报告，这样
就可以做到心中有数。另外，即使没有任
何这方面的需求，最好也每年查询一次，
以防在不知情的情况下，自己的身份信息
被盗用来办理信贷业务等。一旦发现信
用报告中的信息有错误或遗漏，个人可以
立即向征信中心或商业银行等数据提供
机构提出异议。

央行征信中心提供的数据显示，征信
系统建成以来，对个人异议处理的平均回
复和解决天数大约为 7 天，总体回复率和
解决率保持在 97％以上。

个人信用报告查询内容“扩围”
本报记者 张 忱

本报武汉 5 月 28 日电 记者郑明

桥、通讯员朱素芳报道：华中首条民间金
融街今日在武汉市江汉区前进四路正式
开街，该街北起汉口京汉大道，南至中山
大道，全长 888 米。这也是继广州、成都
之后全国第三条民间金融街。

据武汉市江汉区常务副区长严国运
介绍，武汉民间金融街目前共收到企业入

驻申请 200 余份，有 168 家企业已经或
即将入驻，最终形成三大功能区，聚集近
10 类金融业态。金融街的南部为草根
金融集聚区，保留了原典当行、寄售行等
53 家民间金融机构，引进甘肃瑞鑫集团
打造保险和消费金融超市，全天 24 小时
营业；中部为金融新业态核心区，吸纳小
额贷款、担保、投资公司、互联网金融公

司等近百家机构；北部为财富管理机构
集聚区，现有 9 家银行，拟进一步引进银
行、保险、证券、基金等金融业态的财富
管理机构。

据了解，武汉民间金融街创下了多个
第一：建设全国第一家民间资本服务中
心，全国第一家网络公益平台，组建全国
第一家民间金融沙龙等。几个月后，还将

公布武汉民间金融价格指数，发布民间融
资利率、供需等信息，成为华中民间金融
风向标。

武汉市金融办主任方洁表示，民间金
融街不仅要形成金融机构扎堆效应，更重
要的是在该区先行先试，如小贷公司跨区
域经营等，通过市场力量降低交易成本，
打通中小微企业的资金瓶颈，倒逼民间金
融改革。

据预测，武汉民间金融街最终将容纳
超过 300 家各类金融机构，每年产生 500
亿元金融业总产值，成为撬动 1000 亿元
以上民间资本的增长极。

华中首条民间金融街开街华中首条民间金融街开街

京津冀三地金融工作部门相关负责人日前表示，三
地金融部门正酝酿在三地交界处共设“金融试验区”，尝
试通过金融改革与创新助推三地实体经济发展。

“此举一旦成行，其地位、作用和影响力不可小觑。”
中央财经大学金融学院教授郭田勇表示，金融业是经济
的基础，因其整合配置社会资源与支持服务实体经济的
重要地位，也将助力京津冀一体化。

天津社会科学院经济社会预测研究所所长卢卫也抱
有期待，“目前‘金融试验区’还在讨论阶段，主要还看北
京哪些功能可以疏导出来。另外，天津可以充分发挥租
赁这一特色金融优势，更好地为实体经济服务。”

“对比我国现有的 3 个国家级金改试验区，此次京
津冀酝酿共设的‘金融试验区’在规格上也将超出以
往。”郭田勇认为，温州、泉州均地处单独的区域，珠三
角虽说是跨区域，但基本依附于广州地区的金融资源
优势，其作用的发挥还比较有限；而在京津冀“金融试
验区”若能成行，其跨区域的作用和地位将非常显著。

兴业银行首席经济学家鲁政委认为，金融改革和创
新最终还是要回归市场化的选择，要做到真正的开放。

“开展‘锦标赛’是好事，不把资源局限于某一个地方，
而是区域连片型地进行金融改革和创新，可以提高金
融改革成功的概率。需要特别指出的是，任何一方不
能为了一己之利而人为地设置障碍，将资源截留在自
己的身边。”

郭田勇同样认为，问题的关键在于如何让金融资源
在三地充分流动，达到自由配置的效果。“因为三地的经
济发展水平高低不一，就好比水往低处流、润泽周边，所
以这对于天津和河北来说是很大的利好。比如，可以打
破以间接融资为代表的银行渠道之间的壁垒，可以跨省
区放贷等；而从直接融资的角度来看，也使区域性股权交
易市场等的作用得以充分发挥和辐射。”

“从某种意义上说，这也是普惠金融的推进过程。”郭
田勇称，设立“金融实验区”，可以把北京的优质金融资源
疏导到天津、河北的经济“低洼地带”。

据了解，目前京津冀三地金融办正在调研，计划先在
北京大兴、河北廊坊和天津武清三地交界地区联合设立
小范围的金融创新试验区，相关细节正在协商中。此外，
三地金融一体化还将有望推动实现企业信用评级一体
化，既能更好地服务于整个区域经济，同时有利于打击非
法集资。

京津冀如何共饮金融“活水”
本报记者 姚 进
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○6月3日起个人查询3次及以上将收费

○法院的失信黑名单将纳入征信系统

○小贷、担保公司等都应接入征信系统


