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有“购物天堂”美誉的香港近年来几乎成为
内地游客出境购物的首选地。2003 年 7 月香港
对内地开放自由行后，内地游客赴港更加便利，
数量不断攀升，2013 年已超过 4074.5 万人次，
而购物则成为赴港游必不可少的行程。香港立
法会秘书处日前公布的最新《研究简报》显示，
在自由行实施不久的 2004 年，内地游客赴港购
物消费约为 270 亿元（人民币，下同）；2013 年，
这一消费额已激增至 1700 亿元，10 年间大涨
6.3 倍。消费金额不断增长的同时，内地游客在
港的消费结构和主体也在不断变化。

购物品种多样化

平价服饰、个人护理用品、药品，
甚至是大米、猫粮频繁出现在赴港游
客的购物清单上。内地游客的消费模
式正逐渐由高档消费变为中档消费

“一掷千金购名牌，奢侈品店排大队”曾经
是很多人对内地游客在港购物的印象。事实
上，“高端、大气、上档次”的奢侈品现如今已
经不再是内地游客主攻的唯一对象。

天津外国语大学学生张薇刚从香港“毕业旅
行”归来，巨大的行李箱里满是“扫货”战利品。

“给爸爸买了刮胡刀，给妈妈带了金手链，自己买
了新的衣服、包包⋯⋯光是帮同学、朋友带的各
种护肤品，大大小小加起来就有十来瓶。”她说。

近两年，像张薇这样的“中档内地消费
者”在香港越来越常见。目前，在港消费的内
地游客主要分为两类：一类是来自离香港较近
的内地城市游客，如深圳、广州等，主攻日常
用品，多为当日或隔天往返；另一类是路途较

远的内地游客，普遍在港停留数日，多会购买
一到几件奢侈品以及多件护肤品、金饰和电子
产品等中档消费品。

香港商务及经济发展局 2013 年进行的调查
显示，化妆品及护肤品、食品、药品及中药是自
由行旅客最喜爱购买的物品。高端消费品，如名
牌手表、珠宝首饰、皮革制品等多为在港过夜的
自由行游客所购买，不过夜自由行旅客则较多选
购洗发露、纸尿裤等日常生活用品。据统计，
2013 年过夜自由行内地游客日平均消费 3593
元，不过夜自由行游客为 2887 元，且消费额呈
不断上涨趋势。

“我身边的同事、朋友经常去香港买日常生
活用品，感觉就跟去趟路途稍远的购物中心差
不多。”在广州市工商行政管理局工作的萧玉向
记者表示，深圳、广州等离香港较近的城市来
回香港比较便利，很多人当天往返香港或是去
度周末，购买衣服、鞋子、食品、常备药和宠
物用品等常用物品，顺便享受香港美食。

近期，公安部已在广东试点启用电子往来
港澳通行证，在口岸通道试行自助通关。随着
申领和使用港澳通行证不断便利化，未来短途
往返香港购买日常用品等中等价位商品将成为
内地游客在港购物的主流。

二三线城市消费者后来居上

所购物品种类多样的同时，内地
赴港游客的购物主体也在发生变化，
一线城市游客逐步让位，二三线城市
游客消费上升

全球知名的市场调研公司尼尔森在香港进行

的“内地游客研究调研”结果显示，2013 年，
除北京、上海和广州以外的内地非一线城市游
客同比增长 43%，增幅远超过一线城市游客；
2012 年 ， 非 一 线 城 市 游 客 平 均 花 费 1.78 万
元，其中 71%都用来购物，较前一年上升 10
个百分点。

位于香港尖沙咀加连威老道附近莎莎化
妆品店店员的说法印证了这一结果：“我在这
儿做推销员四五年了。以前除了深圳、广东
这些比较近的，北京和上海游客来买东西的
多。现在全国各地哪儿的游客都有，很多中
小城市来的游客会一次买很多。”这位东北女
孩儿解释道，内地中小城市护肤品的种类和
品牌不如香港齐全，而且人民币跟港币之间
有汇率差，在港买正价商品已经相当于打了
个八折，赶上优惠活动更便宜。很多游客会
一次性购买一年使用的护肤品，还会帮亲戚
朋友带一些。

家住北京的全职太太韩慧以前常托朋友在
香港购买名牌包和护肤品。“现在新鲜劲儿过
了，已经没有再去香港购物或是托人带东西的
想法，像高档手表这类的东西有一件就够了，
不需要经常买。而且跟美国、欧洲比，香港的
奢侈品价格没有优势。”她说。

随 着 到 香 港 消 费 的 次 数 增 多 和 对 消 费
要 求 的 提 升 ， 一 线 城 市 游 客 在 港 消 费 的 上
升 空 间 越 来 越 小 ， 可 供 挖 掘 的 消 费 潜 力 有
限 。 而 二 三 线 城 市 本 身 购 物 方 便 程 度 就 略
逊 于 一 线 城 市 ， 在 商 场 规 模 和 品 牌 齐 全 度
方 面 更 是 远 不 如 “ 购 物 天 堂 ” 香 港 。 因
此 ， 二 三 线 城 市 游 客 在 港 有 很 强 的 消 费 需
求 。 未 来 ， 非 一 线 城 市 内 地 游 客 将 是 香 港
增长最快的消费群体。

“大豪客”渐少 中档消费居多

内地游客在港购物出现新变化
本报记者 禹 洋

自 2009 年台湾展团第一次参加文博会以
来，台湾展区一直都是广大参展观众最喜爱的展
区之一。在今年的第十届文博会上，古老的缠花
技艺、精美的木雕艺术等辅以现代多媒体技术、
文艺展演等形式，在展示传统文化的同时，也完
整呈现出台湾文创产业的形象。透过台湾展区的
热闹景象，台湾文创产业的蓬勃发展对大陆文创
产业未来发展带来启示。

让传统文化融入更多人生活

生活中随处可见的铅笔、杯垫、名片盒
等，在台湾展区都被赋予各式文化创意内涵。
唐代美人、圆明园窗花、古代建筑等都被用到
这些创意产品上。

第四次来到文博会的国立故宫博物院带来
了极富生活气息的故宫藏品衍生品。据国立故
宫博物院博物馆商店与餐饮服务总经理郦文静
介绍，今年故宫展区展示商品中，有以康熙批
阅为蓝本的“朕知道了”纸胶带、以皇帝“钦
定一甲第一名”为概念的第一名笔记本、景泰
蓝小闹钟等。希望通过这些与生活很贴近的商
品，使传统文化融入更多人的生活，尤其是让
更多年轻人能感受传统文化之美。

文创商品不可失去精神内涵

“文创商品在迎合生活的同时，不可失去其
精神内涵。”中华缠花艺术发展协会理事长、台

湾工艺发展协会监事陈惠美作为台湾春仔花
（又名缠花） 技艺的传承人，在谈到文化产业发
展时这样说。

闽南地区称为“春仔花”，客家则称“缠
花”。春仔花用丝线缠绕而成，制作时需要极大
的耐心。在台湾展区现场，陈惠美展示了春仔花
的制作过程。用纸片剪成花瓣的形状，在纸片底
部用丝线一根根依序铺平整理，一瓣一瓣缠绕成
为一朵精致细腻且表面富有光泽的春仔花。

陈惠美认为，传统的东西应当随着社会变
迁，融入大环境。就像春仔花，曾经在结婚嫁
娶时使用，但是现在随时可以当做一种装饰
品。然而需要注意的是，传统记忆在跟社会大
环境变迁结合的过程中，其精神内涵不能改
变，一定要保留住。只有留住了文化的精神内
涵，才能有长久的发展。

发展文创产业不能追求速成

“艺术是通过长久的潜移默化、慢慢发展而
来，做文创首要的就是用心耕耘。”前来展示木
雕艺术的台湾木雕协会理事长杨永在说。

鼓励创新和自由创作是杨永在一直坚持的，
他平时指导学生，只在一部分技术与表现手法上
提出改进意见，从不影响学生独立思考。杨永在
认为，文创产业是靠人的思想和内涵发展的，内
在部分才是最重要的。这就决定了做出一件好的
东西必须通过长期积淀和不断充电。否则不会有
长久发展，也不会有自己的东西。

杨永在说，台湾木雕经过二三十年的发展，
才从曾经的产业化发展到今天艺术品的高度。文
创产业必须要有深层的养分在，不可以太过速成。

文创产业发展须有深层养分
本报记者 杨阳腾

编者按 文创产品除了商品和服

务本身的特性外，还必须拥有它的灵

魂，即充满文化精神及内涵才能打动

人心，开启市场的大门。台湾文创业

具有灵活的产业创新、应用能力和充

沛的文化创意设计人才，成功的发展

经验值得大陆同业借鉴。但台湾市场

规模小，文创企业多为小微型企业。

大陆13亿人的大市场不仅吸引台湾

企业前来掘金，也为这些企业的发展

壮大提供平台。

图为第十届文博会台湾 1300展区工作人员在向观众介绍参展作品。 文阳洋摄

带刺绣的缎布袋，配木制手
柄，这样一个精致的袋子居然是大
米的包装。近日，在天津举办的首
届国际设计周“台湾设计力”展厅
中，台湾中华平面设计协会荣誉理
事长、台湾东方技术学院美工系教
授程湘如带来了她这些年从事生活
商品设计的经典作品。从一款大米
的包装说起，程湘如讲述产品如何
通过融入文化元素的设计成为品
牌，畅销市场的故事。

台湾是全球著名的先进制造
业基地，也是文化创意产业的先发
地区。作为台湾文创产业发展的
核心城市，台北市孕育了 15000
多家文创企业，当地每五家企业中
就有两家从事文创相关产业，每
10 位工作者中就有一位从事文创
相关工作，创造了令人瞩目的“台
北现象”。程湘如能够在激烈的竞
争中脱颖而出，她认为秘诀是“故
事”，她将每一件产品的设计通过
与消费者互动讲述一段故事。

“这款大米的包装方方正正，
尺寸如同一方玉玺。”程湘如介绍
说 ， 这 种 大 米 的 开 发 者 叫 邱 金
昌，大学毕业在台北工作 16 年后
回到家乡，子承父业经营自家的
稻田，全程有机生产，因产品质
量好获得台湾大米冠军荣誉。邱
金昌找到程湘如时表示，希望打
造一款全台湾品质最好但也价格
不菲的大米。程湘如提出，农副
产品利润不高，一般没有太多资
金用于宣传，因此要花心思赋予
产品更多的内涵。传统农副产品
一旦与文创产业“擦出火花”，也
可以做成大品牌，我的设计理念
就是让品牌和包装为产品加分。

“我们设想米袋从外观上就要特
别，最终选定将大米的真空包装
做成玉玺造型。果然这款大米一
推向市场，销量很旺，两公斤包
装卖出 1200 元台币 （约 247 元人
民币） 的价格。”

1988 年，程湘如创立了自己
的顽石文创公司，在品牌意识尚未
流行的 1989 年，她首先为台湾农
委会设计了第一个农产品品牌“乡
间小路”。短时间内，经她设计的
原本价廉的农产品便展现出市场
竞争力，果汁等农副产品打入日本

市场。从 1995 年至今，她已经成
功为 100 多家企业创立了优质品
牌形象。程湘如总结她的成功秘
笈是：“产品设计必须融入文化，我
要在高仿品和非遗产品之间寻找
另外一条路，将文化和创意相结
合，以文化提升品牌价值。因此我
设计的每一个品牌都是为客户量
身打造。”

说到生活商品设计中最难的
突破点，程湘如认为“舍最难”。客
户常常是什么都想要表达出来，而
我用的是“减法”策略，不求百花齐
放、只要取其精华，而正是那一点
点的不同能够深入人的内心，吸引
人的好奇。程湘如说：“如果客户
不理解，不能急，要和他们交流沟
通，讲新的观念，帮他们找出最想
要的那一点。”

从 2002 年开始，程湘如开始
了为传统工艺品创造新价值的研
发工作，先后走访台湾传统漆器、
陶瓷、玻璃雕刻等在市场上逐渐消
失的手工工艺品作坊，通过举办讲
座、多元媒材混合创新等方式，指
导传统手工艺品将传统优势与时
代审美接轨。程湘如感慨地说：

“改变过程费时费力，但在科技飞
速发展的今日，更具延续传统文化
的薪传使命，也为自己未来以传统
文化为圆心的生活商品创意，画下
聚焦的蓝图。”

为实现梦想，程湘如跨越海峡
来到大陆考察。大陆之行使她大
开眼界：“中华文化是一座超级富
矿。有很多文化元素可以拿来运
用在商品设计中。到处都能寻到
文化的根，我去任何历史古迹都看
得津津有味。两岸都有过盲目推
崇国外设计的时期，其实中华文化
才是我们看得见的宝藏。”

程湘如的文化创意事业在大
陆发现了新的市场，她在山东淄博
做讲座时就找到了“金矿”。山东
省淄博市政府投资建立了一个文
创园区，程湘如已经在园区内完成
了选址工作，未来办公楼的一层用
来做设计品牌展示区，二楼则是台
湾设计师的创作室，产品可直接在
园区生产。在山东浓厚的中华文
化氤氲中，程湘如的设计思维将不
断带来创新惊喜。

从中华文化中汲取灵感
——访台湾设计师程湘如

本报记者 陈 颐

“原生态台湾高山茶，欢迎品
尝，还有礼物赠送”!“台湾深海金
枪鱼松，老人儿童佐餐小菜，先尝
再买啦”！浓重的台湾口音夹着食
品的香味，飘散在福州海峡两岸经
贸交易会的场馆内。

每年的 5 月 18 日到 22 日，都
是台湾食品业者在福州展示他们
特色食品的好机会。借助一年一
度海峡两岸经贸交易会平台，台湾
食品企业已经把福州作为进军大
陆市场的桥头堡和主阵地，上百个
展位和近千个品种成为每年海交
会的最大亮点之一。

海峡两岸经贸交易会从 90 年
代初举办的福州市招商月活动蜕
变而来，时至今日已经走过 16 个
年头。早年以大企业、大项目为主
场的海交会，现在更多的成为两岸
中小型企业和普通民众展示和交
易的平台。“这说明主办方越来越
重视展会实效，越来越看重中小型
企业和普通民众的需求。这也是
海交会从当年的招商月蜕变而来
的最大成效。”海交会组委会一位
负责人这样说。

除了充分满足中小型企业的
交易和交流需求外，两岸服贸也是
本届海交会的另一个重要亮点。
展馆中设立的两岸服务贸易交流
对接专区涵盖了台湾的智慧服务、
资讯服务、建筑设计与工程服务、
观光及旅游服务、会展服务、环保
服务、运输服务、金融服务等 8 个
服务贸易行业，以图文、实物、现场
推介等方式展示台湾相关产业的
创新应用、前瞻科技以及先进的经
验和服务项目。大陆一批有意赴
台开展服务贸易的商业、通讯、建
筑、环保、旅游、文体、运输、金融等
企业，也在大陆服务行业综合展区
展示相关企业文化、专业特色和产
业优势，并与台湾业界人士开展了
深入的对接和洽谈。

从 1984 年引进落地第一家台
资企业、1989 年设立台商投资区
到 2012 年台商投资区扩区获批，
30 年来，福州凭借独特的地缘优
势和政策优势，吸引了越来越多的
台资企业前来投资。全市在海交
会上累计签约外资项目 4722 项，
利用外资 335亿多美元。

市民在台湾海产品展台前购买台湾特产贡丸。本报记者 石伟摄

海交会：中小企业唱主角
本报记者 石 伟

本版编辑 毛 铁 廉 丹

本报南宁 5 月 23 日电 记者周骁骏 童政

报道：广西壮族自治区政府日前出台 《关于支
持港澳投资企业在桂发展的若干政策》，政策包
括产业项目、财税、园区、土地、金融、审批
服务、社会服务和附则八大部分，共 33 条具体
措施。

据了解，除广东省以外，广西是全国唯一
一个出台专项政策支持港澳投资企业的省份。

新政策整合了广西现行各类优惠政策，港澳投
资企业在桂投资可享受最优惠政策。

与此同时，广西对港澳企业还放宽投资准
入，下放审批权限，推进商事登记制度改革，
对港澳企业经营范围实行先照后证承诺登记
制。新的优惠政策含金量高，有突破性的政策
支持内容，如在水电价格方面，明确规定对港
澳商投资的现代物流业重大项目，电价、水价

经报批后按普通工业使用价格收取；在金融合
作方面，允许港澳银行在北部湾经济区设立异
地同城支行。

截至 2013 年，港澳在广西投资设立的企业
累计达 6609 家，合同外资金额 173 亿美元，实
际利用港澳金额 87.9 亿美元，在所有投资广西
的国家和地区中，港澳的项目数、合同外资金
额和实际利用外资金额均排第一位。

广西出台专项政策吸引港澳企业投资
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