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法国饮用水如何做到“最严格”
本报驻巴黎记者 胡博峰
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饮水安全是人类健康和生

命安全的基本保障，是国家安

全、社会稳定的基石，是民众安

居乐业和提高生活质量的基本

保证。不同国家和地区都非常

重视饮水安全问题，出台了诸

多法律法规和政策以保障饮水

安全

在法国，自来水在理论上可以直
接饮用。餐馆就餐时，叫上一瓶经
过简单净化的免费冰镇自来水是很
多法国人常见的选择。之所以要在
这 里 强 调 净 化 和 冰 镇 这 两 道 “ 工
序”，是因为直接从水龙头流出的自
来水中会有一些微尘和杂质，经过
净化可以最大限度去除杂质和化合
物 ， 而 冰 镇 则 可 以 减 少 水 的 氯 味 。
事实上，在很多法国家庭里，所谓
直接饮用的自来水，严格意义上是
指经过再净化处理后的自来水。

在巴黎东郊马恩河畔讷伊有一座
日产量达 80 万立方米饮用水的自来水
厂，在水厂上游大约 10 公里处的河道
中 央 ， 停 泊 着 一 艘 排 水 量 约 为 100
吨、形似集装箱的白色小船，这是法
国通用水务公司研制的水源污染监测
报警系统的第一道防线——马恩河水
质监测站。进入站内，可看到 9 台排
列整齐的约一人高的框式自动化验
器，这些化验器分别化验河水中重金
属、碳氢化合物、亚硝酸盐、有机
碳、氰化物和氨的含量以及温度等常
规数据。据介绍，这些自动化验器每
20 分钟对水源进行一次化验，化验结
果通过专用通信线路传回水厂主控室
和巴黎地区控制中心。监测站内还有
一台活菌监视器，河水没有污染时，
活菌发出亮光，受到污染后，亮光消
失。作为自动化验测试的补充，通用
水务公司每天还在水厂和河流中进行
数十项人工抽样测试。

监测站一旦发现水源受到污染，
如附近的戴高乐机场排放的污水中
亚硝酸盐过多、河水中的有机物超
标、附近公路发生油罐车泄漏、工
厂 废 水 污 染 、 农 田 杀 虫 剂 污 染 等 ，
就会立即向水厂主控室和巴黎地区
控制中心发出警报。控制中心的专
用 电 脑 分 析 软 件 就 会 立 即 开 始 运
转，并根据化验器报回的数据分析
污染种类、污染层厚度、模 拟 河 水

污染层的流动速度，向水厂发出预
防污染的指令。轻度污染由水厂在
自来水生产过程中处理，严重污染
时水厂关闭进水口，暂时从联网的
其他水厂调配自来水保障供应。自
来水厂水源污染自动监测报警技术
是占法国自来水生产总量一半的法
国通用水务公司研制的一项重要技
术。除了设立水源污染监测报警系
统之外，通用水务公司还主动与水
源 上 游 可 能 造 成 污 染 的 工 业 、 农
业、机场、油库等部门联系，共同
研 究 水 源 污 染 问 题 并 采 取 预 防 措
施。公司派出技术人员与当地农民
联合会联系，向农民介绍化肥、杀
虫剂对水源的影响，并逐一走访上
游工厂，解释废水污染的危害，帮
助修建废水储存处理池。

独特的供水系统也是法国水质保
证的特色之处。比如，巴黎市区有两套
供水系统：一是提供饮用水；二是提供
清洗街道和调控湿度用的非饮用水。巴
黎饮用水55％是地下水，5条地下水渠
把 100公里范围内的地下水引入 5个地
下水库。地下水库的储水量为120万立
方米，相当于巴黎一天半的用水量。另
外 45％的饮用水来自塞纳河和马恩河

的河水。法国自来水多采用新式臭氧处
理，其灭杀细菌、病毒的能力优于传统
的臭氧处理，而且没有异味。法国饮
用水号称是“控制最严格的食品”，自
来水的质量要符合 62 条严格的测试标
准，不仅要干净，还讲究口感、气味
和透明度，可以直接喂养婴儿。所
以，法国不仅有品香水和品酒廊，也
有品水这个特殊行业，仅巴黎就有近
20个品水点。

巴黎的非饮用水系统是 100 多年
前建造的，供水管线总长 1600 公里，
3个抽水站从塞纳河抽水。马路两边有
暗藏的龙头，打开龙头，清水就如小
溪般沿着路边潺潺流下，将清洁工人
扫入的污染物冲进下水道。当然，城
市的绿化用水也是非饮用水。此外，
巴黎还有一套古老而完善的污水排放
系统，仅市区就有 2200 公里的管线。
如今，下水道博物馆还成为巴黎一个
重要景点向游客开放。

法 国 人 之 所 以 对 自 来 水 趋 之 若
鹜，一方面是水质监管的严格和水处
理技术的进步让水质更加放心，另外
一方面也是因为在法国人看来，喝自
来水比瓶装水更环保、更时尚，当然
也更便宜。

美国水资源管理涉及联邦政府多个部门以及州与
地方政府相应机构。自 1899 年以来，根据环境保护与
资源开发需要，美国制订多部相关法律，逐渐形成一个
庞大的水务监管体系。与许多发达国家一样，工业化
导致美国经历了严重的环境污染，水污染事件时有发
生。美国联邦政府控制水污染的历史可以追溯到 1899
年的《垃圾管理法》。二十世纪五六十年代，随着环境
污染加剧危害公众健康和民众环保意识的提高，美国
陆续通过了 1956 年的《联邦水污染控制法修正案》、
1965 年的《水质法》、1972 年的《联邦水污染控制法修
正案》等相关立法，逐渐加强联邦政府对水污染的管制
力度。环境保护署（EPA）作为联邦政府的一个独立行
政机构，是美国治理水污染的核心部门。

EPA 于 1970 年 12月成立并开始运行。在环保署成
立之前，联邦政府没有组织机构可以共同对付危害人体
健康及破坏环境的污染物问题。EPA 在治理水污染方
面所承担的职责：一是制定相应的规定和要求，调控和约
束水资源的开发、利用，防止水资源被污染；二是向国会
提交新规则，告知国会应立法并采取措施以确保水资源
得到有效的保护；三是进行水资源保护方面的研究、监测
工作，并提供相应的技术指导与教育支持。环保署署长
由美国总统直接任命，直接向美国白宫负责。EPA 不在
内阁之列，但与内阁各部门同级，目前约有 18000 名全
职雇员，所辖机构包括华盛顿总局、10 个区域分局和超
过 17个研究实验所。

美国环境保护署公布的数据显示，美国有 15 万多
个公共供水系统，其中的 33.5%是社区供水系统，66.5%
是非社区供水系统。社区供水系统是美国自来水的主
要来源，用户超过 2.86 亿，占美国总人口的八成以上。
为了加强对相关机构和设施的监管，保障饮用水安全，
EPA 自其成立以来不断增加监管权限。1986 年的《安
全饮用水法修正案》增加了环保署在保护国家饮用水
方面的责任，强化环保署在处理突发事件和地下水回
灌操作控制方面的执法权力，对违法者实行更为严厉
的民事和刑事制裁。

虽然美国各地的自来水水源不同，但是必须符合
EPA 的要求和标准。EPA 制定的国家一级饮用水规程

（NPDWRs）是法定强制性的标准。EPA 将水体污染物
划分为无机物、有机物、放射性核素和微生物 4 大类，确
定了 90 多种致病微生物、化学品、有毒元素或者矿物的
最大限值。

美国各州和地方政府是水资源保护和水污染治理的
主要参与者，负责联邦法规在各州的具体实施，制定符合
本地环境特点和经济发展状况的水资源公共政策，对水
资源进行有效的管理。地方政府在治理水污染方面的责
任也逐渐加大并且细化。例如根据 1986 年的《安全饮用
水法修正案》，州政府要制定项目来保护为公共供水系统
提供水源的水井周围区域免受可损害人类健康的污染物
污染。州政府还需负责禁止在任何新建或者修缮的公共
供水系统和这些系统连接的饮用水管道使用铅管、焊接
或者焊剂。

分析人士指出，美国在治理水污染方面建立了一个
复杂有效的系统工程。一是在政策制定、立法方面周
全细致，例如水污染治理的公共政策涉及地表水，包括
河流、湖泊、海洋等，地下水，饮用水，点污染源，非点污
染源，废水处理、排放、倾倒、监测等水污染治理的各个
环节，任何对水资源开发、利用、保护和管理的行为都
有章可循。二是加强公众教育与参与意识，保障公众
知情权。美国很多社区通过在当地举办活动和志愿项
目的方式来教育和鼓励市民和企业通过多种方法减少
污水处理厂和当地水道的负担。政府用一系列可行的
方法鼓励和支持公众参与，保证公众有机会理解官方
的项目和计划行动，同时政府部门也充分考虑并尽可
能回应公众的需求，保障公众知情权是保证饮用水安
全的重要组成部分。

为 了 让 公 众 建 立 对 自 来 水 的 正 确 认 知 ，EPA 在
1998 年发布《饮用水消费者信赖报告法则》（CCR），强
制公共供水企业必须向用户提供水质年报及相关信
息，以建立民众对自来水的正确认知，避免不必要的
恐惧。

经过长年的综合治理，美国在控制水污染、保护水体
水质方面取得巨大进步。目前，大城市向河流和湖泊直
接排放未经处理的工业、农业和生活废水的现象已经绝
迹，很多地方的水质明显改善，一度因污染问题被迫关闭
的河流、湖泊和海滨再次向公众开放，美国民众已经可以
放心饮用自来水。

美国：

立法先行

监管完善
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英国属于温带海洋性气候，大西
洋上空的温湿水汽给这个国家带来了
丰富的雨水。然而，受到全球气候变
化的影响，英国近年来不断遭受恶劣
天气的影响，洪灾频发，这就给英国
保证饮用水安全，尽可能避免洪水给
饮用水带来污染提出了新挑战。

面对这一新情况，英国政府作出
明确的职责划分，水务公司在保证饮
用水安全，避免饮用水污染方面承担
主要责任，英国环境署、地方行政机
构及紧急救援机构也有义务协助处理
紧急事件。

为了避免饮用水受到污染，英国
各地的水务公司放弃门户观念，制订
统一的救灾预案，各水务公司在救灾
中相互协调和帮助，救灾和人员统一
调度。这一预案在英国 2007 年大洪灾
得到成功运用。

2007 年 6 月，英国遭遇百年不遇
的严重洪水灾害，洪水重灾区格洛斯
特郡、赫里福德郡、伍斯特郡和牛津

郡 24 小时内降雨量超过 125 毫米。暴
雨引发的洪水淹没了道路和停车场，
火车及公交车也都暂停运营，洪水还
损坏了当地水处理厂和分电站，英国
饮用水资源面临严重污染的危险。在
洪灾面前，英国水务公司启动了救灾
预案，以防止饮用水和污水管道安全
为第一要务，从而有效地避免了饮用
水遭到大范围污染，确保居民的饮水
安全，在英国应对这次百年不遇的洪
灾中，英国水务的成功做法值得借鉴。

据当地媒体报道，英国水务公司
在应对 2007 年大洪灾时首先将重点放
在保护饮用水及污水处理设备上，加
固防护墙，以免洪水污染饮用水源。
在洪水上涨速度过快的地区，水务公
司根据实际情况采取特别措施，直至
切断供水设备，确保饮用水与洪水的
隔离。英国水务公司通过对排污下水
道的疏导，避免污水对地表淡水的污
染。措施包括保证排污管道畅通，在
积水严重地区临时增设排污管道，以

免下水道超负荷运行等。
当然，英国水务公司积极应对洪

水灾害并非天然而来的动力，除政府
下达的行政命令外，英国法律也给水
务公司念起了“紧箍咒”。历史上，英
国吃过水污染大亏。横贯英国的泰晤
士河是英国的母亲河。19 世纪之前，
泰晤士河河水清澈，但工业革命的兴
起及两岸人口的激增，使泰晤士河迅
速变得污浊不堪，水质严重恶化，并
带来一系列传染性疾病。20 世纪 60 年
代初，英国政府下决心全面治理泰晤
士河，其中重要一条就是立法，对直
接向泰晤士河排放工业废水和生活污
水作了严格的规定。在法律的约束
下，英国水务行业建立了一套自身的
监管体系，涉及经济、水质、环境和
服务等诸方面。监管体系层级分明，
各监管机构各负其责又相互协调，保
持独立同时又受到监督。这就是英国
水务公司在大灾面前能够快速应对的
关键所在。

英国水务公司的“紧箍咒”
本报驻伦敦记者 王传宝


