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重新诠释饮茶体验——

茶消费欲辟青春路线
本报记者 肖尔亚 实习生 李 飞

激活潜在消费需求
李予阳

当记者来到国家会议中心 E1 展厅
120 展位时，喜玛尔图的工作人员正在
进行一场现场试验，为周围看热闹也看
门道的观众展示了其面料的“门道”。工
作人员将一杯水倒在一件贴身运动衣的
内侧，很快水浸到衣服外侧，看上去与
其他衣物并无区别，但令人惊奇的是，
30 秒后，衣物的外侧与之前大致无二，
但内侧原本沾满水的部分则完全干燥，
毫无水迹。“这种‘外湿内干’的面料设
计使运动员不再受汗水的干扰，在运动
的全程都能保持清爽。”耶莉娅集团的总
裁袁文和向在场观众热情介绍着旗下品
牌喜玛尔图，“这种独特的设计主要是结
合中国市场的需求，满足中国消费者在
户外产品的要求。”

随着“冲锋衣”在中国市场很快被
接纳并受到追捧，国内外各种户外用品

与品牌一同席卷了中国市场。“现在的户
外服装既休闲时尚又舒适轻便，越来越
多的人不仅在运动旅游时会选择户外风
格的穿戴，在办公室、学校也常常能看
见有人穿着运动装。我自己除了在一些
非常正式的商务场合之外，几乎都会选
择运动装。”张萍是一名初中化学老师，
她全家人都习惯户外穿戴，这次张萍两
口子来国家会议中心就是为了参观正在
展出的这场 ISPO 体育用品及运动时装行
业综合博览会。

“我们想来看看现在有哪些流行的户
外新品，这个领域挺有意思的，技术含
量很高。”在张萍的带领下，记者在展馆
里转了好几圈，发现“热闹”看得多
了，渐渐也能看出一些“门道”来。

在喜玛尔图的展台前，袁文和先生为
他们主推的中国式“私人定制”理念作出

了详细的介绍。“喜玛尔图品牌源于法国，
我们的设计延续了法国原有的浪漫风格，
同时在满足户外产品基本功能性的基础
上，结合中国市场需求，增添了一些技术
方面的延伸与创新。”袁文和一边展示产
品，一边介绍，“比如在永久抗静电、永久
防辐射、防菌、快速吸湿速干等方面进行
了针对性加强；在面料选取方面，则全部
采用通过国际认证的环保、优质面辅料，
从内到外，给穿着者提供安全、舒适的穿
着体验；在设计方面，追求修身、舒适、人
性化的剪裁，替代了以往户外产品宽大而
无形的理念。”据了解，喜玛尔图除了法国
总部的研发队伍以外还在中、韩、日等国
家设立了针对亚洲人的研发团队，东西方
团队共同设计，共同研发，共同生产，共同
销售。“同时根据国际流行趋势结合各地
区情况进行差异化设计，针对中国区域的

特殊人群、特殊体型、特殊要求进行特殊
定制，可谓对国人需求的‘私人定制’。”

“国内的户外用品品牌起步晚，经验
少，国外的用品设计则主要针对欧美人
士，不完全符合中国大众的生活习惯与身
体结构，这恰恰与消费者的需求是矛盾
的。”围观人群中，大家都在纷纷交流，记
者听见有些消费者的评论颇有些专业的
意味。李宏是北京服装学院服装设计系
的研究生，和普通参观者相比，他的意见
更专业一些。“时下的户外品牌一方面希
望产品有国外一线品牌的剪裁与设计，另
一方面能够结合中国的环境特点和国人
的 生 活 习 惯 及
身 材 特 征 。 只
有 这 样 才 能 符
合 中 国 消 费 者
的需求。”
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本报记者 祝君壁 实习生 石 雨
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说到世界杯，你会想到什么？对大
多数球迷而言，最惬意的大概是熬夜看
球、喝啤酒、吃烤串⋯⋯而茶叶商人陈
传锋今年另辟蹊径，在自己的网店推出
了世界杯主题的茶品，和朋友一起喝茶
聊天看世界杯。他创立的“茶色悠品”
推出了大红袍、龙井、普洱、福鼎白茶
四款结合了世界杯概念的茶品，一盒只
有 30 克、50 克，融入绿色、健康、运
动的元素，倡导“如果恋人很爱看球，
你不妨以茶做礼，送一份关心和体贴”。

2013 年 5 月，陈传锋的茶色悠品淘
宝旗舰店开业，谈到开店初衷，他说周
围不少白领喜欢喝咖啡，堪称办公室时
尚，但是咖啡不比茶，不能从早喝到
晚，他希望能将喝茶这种更健康的生活
方式带入写字楼、办公室。陈传锋的网
店里有 88 种茶叶，开业最初就定位为办
公室一族的茶品或伴手礼，产品单价
300 元以下的居多，线下茶叶店销售的
礼盒也控制在 1000 元以下，适宜一些

私企和机构送客户。记者在网上看到，
店内的茶叶包装简洁，控制了成本，有
效压低了售价。为了迎合年轻人的喜
好，店里还有创意系列袋泡茶，将铁观
音、普洱、龙井、正山小种四种茶叶做
成纱袋分装的小茶包，配合四位卡通人
物，宣传喝茶有益，茶包也方便白领在
办公室里泡茶；另外还有 12 种花草茶，
如金丝菊、玫瑰花、百合花茶等等，深
受女性消费者的欢迎。

此前有媒体称，中央八项规定出台
后，高档包装礼品茶价格下跌 10%至
30%，高端礼品茶叶销量跌五成。福建
宁德茶商苏廷玉在北京马连道茶城做了
8 年 生 意 ， 说 起 今 年 的 销 售 情 况 直 摇
头 ：“ 今 年 生 意 差 ， 采 茶 工 人 的 工 费
高，高档茶又卖不动，送礼的几乎没有
了。”高档茶叶销量锐减，老苏也没有
办法，他只能寄希望于逐渐多起来的散
客，“这段时间绿茶卖得还可以，都是
买回去个人喝”。老苏的店里有近 80 种

茶叶，今年白茶很受顾客青睐，而铁观
音从手工改为机器揉制后，销量有所下
滑。“北京的顾客看重养身保健功能，
没有特别的喜好，今天喝了白茶，可能
会换花茶，喝一段时间可能又换普洱，
胃不舒服又喝点红茶⋯⋯”老苏告诉记
者，福鼎老白茶价格昂贵，但有药用价
值，口感醇厚；有的顾客甚至会带孩子
来买茶，跟孩子讲解喝茶的好处，希望
取代糖分过高的饮料。

陈栋是一家保险公司的行政管理人
员，也曾经历过老苏说的“寻寻觅觅”
的喝茶过程，直到 2010 年他在一次台
湾贸易展现场品到了冻顶乌龙茶，滋味
在脑海里萦绕好几天，他最终在展览会
结 束 前 去 买 了 那 种 1 万 元 500 克 的 茶
叶。听起来似乎是“天价”，但陈栋告
诉记者，他买 4 罐茶叶，每罐 150 克，
足够他喝一整年。陈栋告诉记者，平时
工作繁琐劳累，每当泡上一杯热茶喝下
去，就感觉神清气爽很多，他甚至为感
冒的同事推荐过滚烫的乌龙茶，聊天时
对日本的“一杯茶运动”津津乐道。

柴、米、油、盐、酱、醋、茶是中
国老百姓每天的“开门七件事”，我国
的茶文化源远流长，但至今没有出现像
可口可乐、百事可乐一样全球知名的饮

品品牌。中国茶叶流通协会常务副会长
王庆也发现，孩子不爱喝茶，却很喜欢
快餐店里的茶饮料，传统茶叶能否做出
适合当下消费人群、符合当代人口感的
饮品？复旦大学的毕业生张子骅选择了
这个方向作为创业项目：“印象中的茶
馆似乎总和年轻人有些距离，或者是太
高端的会所，或者是街边老气的茶铺，
我们创办‘彼此’是希望和同龄人一
起，重新定义饮茶体验”。

彼此茶店里的前台上摆放着 5 杯泡
好的茶，中西合璧的搭配让顾客眼前一
亮。店内最昂贵的设备是购自美国的泡
茶机，能够为每一杯茶设定所需的水
温、水量、时间、冲泡方式，解决了泡
一壶茶等半天才能喝的问题。除了茶单
品和果茶，还有中式茶做基底拼配的茶
品，比如玫瑰拼普洱、桂花拼铁观音，
茶欧蕾 （拿铁） 等，店里还开发了冰滴
茶，800 毫升的茶要滴 8 个小时，磨过
的茶叶经过冰水长时间浸泡和萃取，基
本 不 再 有 苦 涩 味 。 张 子 骅 告 诉 记 者 ，

“ 彼 此 ” 之 名 ， 代 表 着 拉 近 茶 与 年 轻
人、结合慢生活和快捷的商务空间、同
时喝茶人彼此相亲的意味。好茶，通过
他们的努力，或将逐渐走进年轻人的生
活中去。

翻翻最近的消费清单，你都添置了

哪些新东西？一套春装还是一部 4G 手

机？你今年已经看了几部电影？听了几

场音乐会？去看了哪些风景名胜？

我们渴望消费，渴望体验，渴望享受

美好生活。这种渴望，正在成为源源不

断的新鲜动力，推动我们的经济展现出

勃勃生机。

也许一季度的消费数据并不那么亮

丽，社会消费品零售总额 0.1 个百分点的

增速也无法反映出老百姓纷繁丰富的消

费生活，而变化正在悄悄发生。

高档酒楼的公款消费少了，老百姓

爱去的特色餐厅越来越红火，门口总是

排起长队。挤出泡沫，餐饮企业开始认

真对待蕴藏的消费需求。为啥火锅店成

为去年最火的餐饮业态？为啥西餐厅、

休闲餐厅人气十足？来自中国烹饪协会

的调查显示，私人社交需求已成为餐饮

消费的最大诉求。“今年的餐饮在回升，

一定好于去年。”中国烹饪协会副会长边

疆信心满满，“因为有需求，而且这个需

求上升的趋势没有变。变的是餐饮经营

者的心态，过去都瞄着怎么往高价格去，

现在踏实下来琢磨怎么满足不断产生的

真实需求。”

北京车展上涌动的人潮难道不是一

支跃跃欲试的消费大军？智能电子产品

在掀起的消费热潮一浪高过一浪。手机

不再是“用坏才扔掉”的耐用设备。随着

新品上市，年轻人不断更新换代自己的

电子产品，并期待着新的更炫酷的产品。

一个个文化消费、旅游消费的热点

扑面而来。曾经在微信朋友圈里征集过

这样一个问题：“如果实现了个人的财务

自由，你最想做什么？”大部分朋友的答

案里一定有一个是“去旅行!”到自己没

有去过的地方，去体验别样的人生。

还有许多蕴藏的消费愿望等待挖掘

与激活。只要你足够敏锐，只要你勇于

创新。

网购等新型消费方式还只是方兴未

艾，已经可以使业务繁忙的金牌快递员拿

到 3 万元的月薪。钱包鼓起来后，快递员

可以轻松买到自己心仪已久的私家车。

北京第一家 24 小时营业的书店，试

行第一周每晚营业额 3 万多元。小小的

创新就增效不少，赞一个！到午夜的书

店转转，原来竟有那么多希望夜读书的

爱书人。

年轻人消费意愿强烈，婴幼儿和老

年 人 的 消 费 需 求 也 是 等 待 开 掘 的“ 金

矿”。老年餐厅、候鸟式养老院⋯⋯还有

许多需要的服务没有得到满足。

市场调研发现，长期以来，重制造

轻服务，使我们的产业结构与国外相比

服务业占比过低。从大众的日常生活服

务到私人订制的高端服务，以满足人的

需求为主旨的生活服务业还有不少市场

空白。

当然，消费的增长还受制于收入

分配体制改革和社会保障制度改革的

进程。改革是由问题倒逼产生，又必

将在不断解决问题中得以深化。给企

业松绑，回归市场经济的本质，让微

观市场主体活力大展。提高老百姓收

入，为老百姓解决上学、医疗、住房

等 后 顾 之

忧 ， 消 费 的

这 驾 马 车 跑

起 来 必 然 会

马力十足 。

本报讯 记者黄鑫、实习生石雨报道：京东家
电日前宣布推出“30 天无理由退换货”与“购物页
面大升级”两大举措，为用户打造家电网购的一站
式综合服务，并同时开启年度最强促销力度的“五
一大促”。

据京东集团副总裁兼家电事业部总经理闫小兵介
绍，京东家电的页面将进行全面升级，升级后的家电
页面不再仅仅提供购物商品选择，而是进一步为消费
者提供包括选购、新闻资讯、产品评测、论坛等在内
的多种信息和功能，消费者还可以在论坛中与其他用
户进行交流互动，再结合京东真实的消费者评价进行
购买选择，从而实现全流程、一站式的购物体验。

京东家电树立体验新标杆

宁夏银川：

肉菜流通追溯体系初步建立
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肉菜流通追溯体系初步建立

宁夏银川贺兰县新平农业示范园区的农技人员

展示手机上刷出的蔬菜二维码溯源信息。这标志着

消费者购买的肉菜产品都有了电子“身份证”，一旦

出现问题可迅速查到源头。

银川市于 2011 年被商务部确定为全国肉菜流通

追溯体系建设试点城市。截至目前，银川市肉菜流

通追溯体系已初步建立，在已建成的 3 家农产品批发

市场、5 家机械化定点屠宰企业、24 家大型生鲜超

市、120 个社区蔬菜直销店、3 家菜市场和 42 家团体

消费单位，肉菜流通追溯设备已相继配备正式运

行。 新华社记者 彭昭之摄

本报讯 4 月 16 日，由人民日报海外网举办的
“健康是一种责任”全球华人公益征文活动启动发布
会在京召开。本次活动旨在通过网友的参与互动，
与全球华人一起分享健康责任的点滴故事和感悟。
征文探索创新的形式，将打通微信、微博和 SNS 论
坛平台，通过口号征集、故事征集和诗歌征集等三
种方式，广泛征集并分享全球华人对于健康和责任
的故事和感悟。征文时间截止日期 5月 30日。

据悉，征文活动的评选将分为每日网友评选和
最终评选。“最终评选”将由海外网组织网友投票、
专家评审评选出票数最高的 5名。 （孟燕星）

“健康是一种责任”全球征文启动

柴、米、油、盐、酱、醋、茶是中国老百姓每天的“开门七件事”。我国的

茶文化源远流长，但至今没有出现像可口可乐、百事可乐一样全球知名的

饮品品牌。中国茶叶流通协会常务副会长王庆也发现，孩子不爱喝茶，却

很喜欢快餐店里的茶饮料，传统茶叶能否做出适合当下消费人群、符合当

代人口感的饮品？

本版编辑 徐 涵 童 娜

本报讯 记者冯其予、实习生李飞报道：《福布
斯》 中文版日前发布 《2014 中国大众富裕阶层财富
白皮书》。调查显示，2013 年末，中国大众富裕阶层
的人数达到 1197 万人，预计到 2014 年底人数将达到
1401 万人。目前，中国大众富裕阶层主要集中于金
融、贸易和制造业等三个行业。

据介绍，参考国际通行标准，福布斯中文版定义
的中国大众富裕阶层是指个人可投资资产在 60 万元
人民币至 600 万元人民币(即约 10 万美元至 100 万美
元)之间的中国中产阶层群体。其中，个人可投资资
产包括个人持有的流动性资产，如现金、存款、股
票、基金、债券、保险及其他金融性理财产品，以及
个人持有的投资性房产等。

2013 年中国私人可投资资产总额约 94.1 万亿元
人民币，年增长 13.3%，主要由存款及现金的增长、
投资性房地产总值增长所带动。随机调查结果显示，
30 岁至 50 岁之间的人群占到六成，是大众富裕阶层
的中坚力量。

福布斯调查显示：

中国私人可投资资产近百万亿元

福布斯调查显示：

中国私人可投资资产近百万亿元

上图上图：：马连道永香茶叶的店员也是资深茶马连道永香茶叶的店员也是资深茶

友友，，她们的一天是从她们的一天是从““喝茶喝茶””开始的开始的。。

右图右图：：茶色悠品为今年世界杯推出了四款特别设计的茶品茶色悠品为今年世界杯推出了四款特别设计的茶品，，倡导倡导““以茶代酒以茶代酒””的健的健

康生活方式康生活方式。。 本报记者 肖尔亚肖尔亚摄

44月月 1818日日，，一名茶艺师在第四届中国国际一名茶艺师在第四届中国国际““茶博会茶博会””上展出泡好的绿茶上展出泡好的绿茶。。

王京生王京生摄摄（（新华社发新华社发））

本报北京 4 月 22 日讯 记者王晋报道：中国连锁
经营协会今天发布“2013 中国连锁百强”榜单。苏宁
云商集团股份有限公司以 1380 亿元的销售额名列第
一，国美电器有限公司、华润万家有限公司分别位列第
二、第三，大润发、沃尔玛、联华超市、山东商业、上海友
谊、重庆商社、百胜餐饮紧随其后。

统计结果显示，2013 年连锁百强企业销售规模达
到 2.04 万亿元，同比增长 9.9%，新增门店 6600 余个，
总数达到 9.5 万个，同比增长 7.6%。销售额和门店增
幅分别比 2012 年下降 0.9 和 0.4 个百分点。2013 年，
百强企业销售额占社会消费品零售总额的 8.9%。

面对电商的激烈竞争，2013 年，连锁百强企业中
共有 67 家开展了网络零售业务（2011 年和 2012 年分
别为 41 家和 62 家）。百强企业利用移动互联技术，在
促销推广、商品查找、下单、在线支付等方面积极尝试，
提升客流，改善顾客体验。开展网络零售的百强企业
线上销售额占企业总销售的比例由 2012 年的 2.9%上
升到 3.7%。

2013中国连锁百强榜单发布——

销售增幅历年最低 苏宁位列第一


